
 

 

Методичні рекомендації за темою 

“Поняття, види конфлікту інтересів.  

Запобігання та врегулювання конфлікту інтересів.”  

 

1. Основні поняття конфлікту інтересів. 

 

Конфлікт інтересів – це ситуація, за якої особиста зацікавленість 

державного службовця може вплинути на об’єктивність виконання ним 

службових повноважень та функцій і за якої існує можливість виникнення 

протиріччя між особистою зацікавленістю державного службовця і законними 

інтересами громадян, організацій, суспільства, держави, що може спричинити 

нанесення шкоди цим законним інтересам громадян, організацій, суспільства. 

Конфлікт інтересів зажди слід розглядати як колізію державних інтересів в 

межах компетенції посади публічної служби та приватних інтересів особи, яка 

заміщує дану посаду. 

Неналежне врегулювання конфліктів між приватними інтересами та 

державними обов’язками посадових осіб, так само як і порушення встановлених 

чинним антикорупційним законодавством заборон та обмежень, стає джерелом 

корупції. 

Закон України “Про запобігання корупції” (далі - Закон) визначає правові 

та організаційні засади функціонування системи запобігання корупції в Україні, 

зміст та порядок застосування превентивних антикорупційних механізмів, 

визначає понятійний апарат конфлікту інтересів. 

Відповідно до статті 1 Закону: 

Близькі особи — це члени сім’ї суб’єкта, зазначеного у частині першій 

статті 3 цього Закону, а також чоловік, дружина, батько, мати, вітчим, мачуха, 

син, дочка, пасинок, падчерка, рідний та двоюрідний брати, рідна та двоюрідна 

сестри, рідний брат та сестра дружини (чоловіка), племінник, племінниця, 

рідний дядько, рідна тітка, дід, баба, прадід, прабаба, внук, внучка, правнук, 

правнучка, зять, невістка, тесть, теща, свекор, свекруха, батько та мати 

дружини (чоловіка) сина (дочки), усиновлювач чи усиновлений, опікун чи 

піклувальник, особа, яка перебуває під опікою або піклуванням зазначеного 

суб’єкта. 

Потенційний конфлікт інтересів - наявність в особи приватного 

інтересу у сфері, в якій вона виконує свої службові чи представницькі 

повноваження, що може вплинути на об’єктивність чи неупередженість 

прийняття нею рішень або на вчинення чи невчинення дій під час виконання 

зазначених повноважень. 

Реальний конфлікт інтересів - суперечність між приватним інтересом 

особи та її службовими чи представницькими повноваженнями, що впливає на 

об’єктивність або неупередженість прийняття рішень або на вчинення чи  

невчинення дій під час виконання зазначених повноважень. 

Складовою конфлікту інтересів є службові/представницькі 

повноваження та вплив (або можливість впливу) приватного інтересу на 

об’єктивність або неупередженість прийняття рішень, вчинення чи невчинення 

дій під час реалізації таких повноважень. 



 

 

Приватний інтерес - будь-який майновий чи немайновий інтерес особи. 

Такий інтерес може зумовлюватись особистими, сімейними, дружніми чи 

іншими позаслужбовими стосунками з фізичними чи юридичними особами, у 

тому числі ті, що виникають у зв’язку з членством або діяльністю в 

громадських, політичних, релігійних чи інших організаціях. 

Приватний інтерес здатний впливати на об’єктивність або 

неупередженість прийняття рішень, вчинення чи невчинення дій лише під час 

реалізації дискреційних службових чи представницьких повноважень. 

Дискреційні повноваження — це сукупність прав та обов’язків органів 

державної влади й місцевого самоврядування та їх посадових осіб, що надають 

їм можливість на власний розсуд визначити повністю чи частково вид і зміст 

управлінського рішення, яке приймається, або можливість вибору на власний 

розсуд одного з декількох. 

Суперечність полягає в тому, що з одного боку у особи наявний 

приватний інтерес (майновий або немайновий), а з іншого – особа, 

уповноважена на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, 

має виконувати свої службові обов’язки в інтересах держави, територіальної 

громади, виключаючи можливість будь-якого впливу приватного інтересу. 

 

2. Способи врегулювання конфлікту інтересів. 

 

Статтею 28 Закону визначено, що суб’єкти, на яких поширюється дія 

Закону, зобов’язані: 

– вживати заходів щодо недопущення виникнення реального, 

потенційного конфлікту інтересів; 

– повідомляти не пізніше наступного робочого дня з моменту, коли особа 

дізналася чи повинна була дізнатися про наявність у неї реального чи 

потенційного конфлікту інтересів безпосереднього керівника; 

– не вчиняти дій та не приймати рішень в умовах реального конфлікту 

інтересів; 

– вжити заходів щодо врегулювання реального чи потенційного 

конфлікту інтересів. 

У випадку перебування особи на посаді, яка не передбачає наявності у неї 

безпосереднього керівника, або в колегіальному органі вона повідомляє 

Національне агентство чи інший визначений законом орган або колегіальний 

орган, під час виконання повноважень у якому виник конфлікт інтересів, 

відповідно. 

Безпосередній керівник особи або керівник органу, який може звільнити 

чи ініціювати звільнення працівника з посади протягом двох робочих днів після 

отримання повідомлення про наявність цього працівника конфлікту інтересів, 

ухвалює рішення щодо врегулювання конфлікту інтересів, про що повідомляє 

відповідну особу. 

 

Статтею 29 Закону передбачені заходи зовнішнього врегулювання 

конфлікту інтересів та порядок їх застосування, а саме:  



 

 

- усунення особи від виконання завдання, вчинення дій, прийняття 

рішення чи участі в його прийнятті в умовах реального чи потенційного 

конфлікту інтересів; 

- застосування зовнішнього контролю за виконанням особою 

відповідного завдання, вчиненням нею певних дій чи прийняття рішень; 

- обмеження доступу особи до певної інформації; 

- перегляду обсягу службових повноважень особи; 

- переведення особи на іншу посаду; 

- звільнення особи. 

Особи, зазначені у пунктах 1, 2 частини першої статті 3 цього Закону, у 

яких наявний реальний чи потенційний конфлікт інтересів, можуть самостійно 

вжити заходів щодо його врегулювання шляхом позбавлення відповідного 

приватного інтересу з наданням підтверджуючих це документів 

безпосередньому керівнику або керівнику органу, до повноважень якого 

належить звільнення/ініціювання звільнення з посади. 

Позбавлення приватного інтересу має виключати будь-яку можливість 

його приховування. 
 

Статтею 30 Закону передбачено: 

1. Усунення особи, уповноваженої на виконання функцій держави або 

місцевого самоврядування, прирівняної до неї особи від виконання завдання, 

вчинення дій, прийняття рішення чи участі в його прийнятті в умовах реального 

чи потенційного конфлікту інтересів здійснюється за рішенням керівника 

відповідного органу, підприємства, установи, організації, у випадках, якщо 

конфлікт інтересів не має постійного характеру та за умови можливості 

залучення до прийняття такого рішення або вчинення відповідних дій інших 

працівників відповідного органу, підприємства, установи, організації. 

2. Усунення особи, уповноваженої на виконання функцій держави або 

місцевого самоврядування, прирівняної до неї особи від виконання завдання, 

вчинення дій, прийняття рішення чи участі в його прийнятті в умовах реального 

чи потенційного конфлікту інтересів, а також залучення до прийняття такого 

рішення або вчинення відповідних дій інших працівників відповідного органу, 

підприємства, установи, організації здійснюється за рішенням керівника органу 

або відповідного структурного підрозділу, в якому працює особа. 

 

Статтею 31 Закону передбачено обмеження доступу особи, 

уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, 

прирівняної до неї особи до певної інформації здійснюється за рішенням 

керівника органу або відповідного структурного підрозділу, в якому працює 

особа, у випадку, якщо конфлікт інтересів пов’язаний з таким доступом та має 

постійний характер, а також за можливості продовження належного виконання 

особою повноважень на посаді за умови такого обмеження і можливості 

доручення роботи з відповідною інформацією іншому працівнику органу, 

підприємства, установи, організації. 

 



 

 

Статтею 32 Закону передбачений перегляд обсягу службових 

повноважень особи, уповноваженої на виконання функцій держави або 

місцевого самоврядування, прирівняної до неї особи здійснюється за рішенням 

керівника органу, підприємства, установи, організації або відповідного 

структурного підрозділу, в якому працює особа, у разі, якщо конфлікт інтересів 

у її діяльності має постійний характер, пов’язаний з конкретним 

повноваженням особи, а також за можливості продовження належного 

виконання нею службових завдань у разі такого перегляду і можливості 

наділення відповідними повноваженнями іншого працівника. 

 

Статтею 33 Закону передбачено здійснення повноважень під зовнішнім 

контролем, тобто службові повноваження здійснюються особою, 

уповноваженою на виконання функцій держави або прирівняною до неї особи 

під зовнішнім контролем у разі, якщо усунення особи від виконання завдання, 

вчинення дій, прийняття рішення чи участі в його прийнятті в умовах реального 

чи потенційного конфлікту інтересів, обмеження її доступу до інформації чи 

перегляд її повноважень є неможливим та відсутні підстави для її переведення 

на іншу посаду або звільнення 

Зовнішній контроль здійснюється в таких формах: 

- перевірка працівником, визначеним керівником органу, підприємства, 

установи, організації, стану та результатів виконання особою завдання, 

вчинення нею дій, змісту рішень чи проектів рішень, що приймаються або 

розробляються особою або відповідним колегіальним органом з питань, 

пов’язаних із предметом конфлікту інтересів; 

- виконання особою завдання, вчинення нею дій, розгляд справ, 

підготовка та прийняття нею рішень у присутності визначеного керівником 

органу працівника; 

- участь уповноваженої особи Національного агентства в роботі 

колегіального органу в статусі спостерігача без права голосу. 

У рішенні про здійснення зовнішнього контролю визначаються форма 

контролю, уповноважений на проведення контролю працівник, а також 

обов’язки особи у зв’язку із застосуванням зовнішнього контролю за 

виконанням нею відповідного завдання, вчиненням нею дій чи прийняття 

рішень. 

 

Статтею 34 Закону передбачено переведення особи, уповноваженої на 

виконання функцій держави або прирівняної до неї особи на іншу посаду у 

зв’язку з наявністю реального чи потенційного конфлікту інтересів 

здійснюється за рішенням керівника органу, якщо конфлікт інтересів у її 

діяльності має постійний характер і не може бути врегульований шляхом 

усунення такої особи від виконання завдання, вчинення дій, прийняття рішення 

чи участі в його прийнятті, обмеження її доступу до інформації, перегляду її 

повноважень та функцій, позбавлення приватного інтересу та за наявності 

вакантної посади, яка за своїми характеристиками відповідає особистим та 

професійним якостям особи. 



 

 

Переведення на іншу посаду може здійснюватися лише за згодою особи, 

уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, 

прирівняної до неї особи. 

Звільнення особи, уповноваженої на виконання функцій держави або 

місцевого самоврядування, прирівняної до неї особи з займаної посади у зв’язку 

з наявністю конфлікту інтересів здійснюється у разі, якщо реальний чи 

потенційний конфлікт інтересів у її діяльності має постійний характер і не може 

бути врегульований в інший спосіб, в тому числі через відсутність її згоди на 

переведення або на позбавлення приватного інтересу. 

 

3. Відповідальність. 
  

 Статтею 172-7 Кодексу України про адміністративні правопорушення 

визначено, що неповідомлення особою у встановлених законом випадках та 

порядку про наявність у неї реального конфлікту інтересів тягне за собою 

накладення штрафу від ста до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів 

громадян. 

Вчинення дій чи прийняття рішень в умовах реального конфлікту 

інтересів тягнуть за собою накладення штрафу від двохсот до чотирьохсот 

неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Дії, передбачені частиною першою або другою цієї статті, вчинені 

особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню за такі 

ж порушення, тягнуть за собою накладення штрафу від чотирьохсот до 

восьмисот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян з позбавленням 

права обіймати певні посади або займатися певною діяльністю строком на один 

рік. 
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