
 

 

Історія Тетяни Бєлкіної - учасниці обласного конкурсу 

«Жінка Донеччини» 2025 року, в номінації «Сила добра та єдності» 

Тетяна Григорівна розпочала 
свій шлях одразу в системі 
соціального захисту з 1993 року, і 
понад 30 років життя вона віддала 
соціальній сфері. Її професіоналізм 
та величезне серце, яке вміщує 
турботу про кожного, спрямований 
на найкраще обслуговування 
соціально незахищених верств 
населення Покровської міської 
територіальної громади. Вона щодня 

дбає про те, щоб у ввіреній  їй справі люди відчували турботу, увагу й підтримку. 
Завдяки її професіоналізму, старанням та небайдужості створюються нові 
можливості для мешканців громади, впроваджуються інноваційні ідеї та проєкти 
з всебічної підтримки. Її рішучість у роботі, чуйність і турбота про людей щодня 
надихають колег та тих, кому вона допомагає. 

Тетяні притаманні високі організаторські здібності, вона бере активну участь 
у суспільному житті управління, є ініціатором багатьох заходів з підтримки 
морального духу колег, вміє підтримати не лише словом, а й вчинками. Так, 
тривалий час Тетяна була головою профспілкового комітету управління. 

Завдяки її плідній праці, на території Покровської громади було розроблено 
чимало заходів та комплексних програм, а саме: «Програма економічного і 
соціального розвитку міста Покровська на 2020-2025 роки»; Комплексна 
програма «Покровськ - територія підтримки» Покровської громади на 2025-2029 
роки; Комплексна програма соціальної підтримки мешканців Покровської 
громади на 2025-2029 роки; Порядок надання одноразової матеріальної допомоги 
дітям пільгових категорій, які потребують особливої соціальної підтримки та 
допомоги до Міжнародного дня захисту дітей 2025 рік; Комплексна програма 
підтримки учасників об’єднаних сил, учасників АТО та членів їх сімей мешканців 
Покровська. 

Коли почалось повномасштабне вторгнення на територію України, 
управління в якому працювала Тетяна, ні на день не припиняло свою роботу. В 
цей нелегкий час, значно збільшився контингент ВПО, які перемістилися з 
окупованих територій та територій, де велись бойові дії. Починаючи з 24.02.2022 
року до м. Покровськ перемістилися більше ніж 13000 осіб, яким потрібно було 
надати всебічну допомогу.  



Тетяна організовувала і координувала безперервну роботу щодо забезпечення 
малозахищених верст населення усім  необхідним по всій території Покровської 
міської територіальної громади. Мешканцям громади без затримки призначались 
та виплачувались усі соціальні виплати; вівся захист осіб з інвалідністю та осіб 
похилого віку, які не мали можливості до самообслуговування дома; надавалась 
допомога на проживання ВПО, а також інші види державної допомоги. Відбувався 
декілька разів на тиждень виїзд «мобільного офісу» у приєднаних територіях 
міста.  

Разом із колегами Тетяні майже щодня приходилось розвантажувати фури 
машин з гуманітарною допомогою, а також доставляти гуманітарну допомогу з 
поштових відділень та за місцем проживання маломобільних отримувачів 
допомог. Так, було дуже тяжко, але Тетяна завжди казала: «Я прийшла працювати 
в соціальний захист, щоб допомагати людям і завжди буду пропонувати свою 
допомогу як би тяжко не було мені самій». 

13 жовтня 2023 року сталася страшна трагедія для всього управління – 
внаслідок обстрілу м. Покровська була пошкоджена будівля управління. Снаряд 
влучив саме в кабінет Тетяни. Постраждали декілька працівниць. Тетяні дуже 
пощастило, адже вона за декілька хвилин вийшла зі свого кабінету, що врятувало 
їй життя.  

У 2024 році, через загострення безпекової ситуації в місті Покровську, Тетяна 
вимушена була покинути своє рідне місто разом зі своєю родиною, шукаючи 
прихисток. Тепер сама Тетяна стала ВПО й опинилась в такій же ситуації, як і 
люди, яким вона раніше допомагала. Цей досвід допоміг їй краще зрозуміти 
внутрішньо переміщених осіб, а також прийнявши всі виклики долі, рішуче 
працювати над створенням нових засобів підтримки  покровчан. Управління було 
релоковано до міста Дніпра, і тепер  Тетяні треба було заново наладжувати роботу 
системи соціального захисту, для безперебійного нарахування соціальних виплат 
та інших послуг. На базі управління було створено гуманітарний хаб «Ми 
Донеччина» Покровської МВА для всебічної підтримки мешканців громади, які 
вимушено перемістились до м. Дніпра. В результаті співпраці з благодійними 
фондами, під вмілим керівництвом Тетяни, у хабі регулярно надається 
гуманітарна допомога, щотижня проводяться консультації юристом, 
спеціалістами центру зайнятості та ПФУ, надаються безплатні медичні 
консультації, проводяться тренінги з підтримки ментального здоров’я тощо.  

Тетяна постійно вдосконалює свій професійний досвід: у 2025 році пройшла 
навчання і отримала сертифікат «Задоволення потреб особистості: від почуття 
безпеки до протидії конфліктам» у рамках проєкту «Посилення потенціалу громад 
у наданні основних послуг із захисту та життєдіяльності в Харківській, Донецькій, 
Дніпропетровській та Запорізьких областях». Має нагороди: диплом ІІ ступеня в 
номінації обласного конкурсу на кращу жінку-лідера первинної профспілкової 
організації; Почесні Подяки та Грамоти Покровської міської ради; Почесну 



Грамоту Головного УПСЗН ОДА; Відзнаку «За заслуги перед містом»; Подяку 
ОДА, більшість з яких  були знищені під час обстрілу. 

Діяльність Тетяни є прикладом гармонійного поєднання серця й розуму, 
принциповості і чуйності, стратегічного мислення і щоденної турботи про 
вразливі верстви населення. 
 


