
 

 

Історія Вероніки Бахал - учасниці обласного конкурсу «Жінка 

Донеччини» 2025 року, в номінації «Серце в броні»  

          Вероніка Бахал народилася в місті 
Маріуполь. Вона з дитинства знала, що  її шлях 
буде пов’язаний із допомогою людям. Тому 
після школи вступила до Університету 
цивільного захисту України, який закінчила з 
відзнакою. У 2009 році Вероніка приєдналася до 
Служби порятунку, обійнявши посаду 
інспектора з пожежної безпеки. 
  Її перші роки були присвячені 
профілактиці та безпеці, але у 2014-му війна 
змінила все. За покликом серця вона зрозуміла, 
що  найбільше користі принесе там, де потрібно 
доносити людям правду - у пресслужбі. 

Наприкінці 2014 року Вероніка почала працювати у відділі зв’язків із ЗМІ та 
роботи з громадськістю,  який згодом й очолила, взявши на себе 
відповідальність висвітлювати роботу рятувальників, які щодня ризикували 
життям. 
Вона добре знала: інформація рятує. Вчасне слово могло переконати людину 
виїхати із небезпечної зони, допомогти зрозуміти масштаби небезпеки, дати 
відчуття, що рятувальники поруч і завжди готові прийти на допомогу. 

Коли у 2022 році розпочалося повномасштабне вторгнення, Вероніка 
залишалася у Маріуполі до останнього, працюючи пліч-о-пліч із колегами, 
які ризикуючи життям рятували людей з-під завалів, ліквідовували наслідки 
ворожих обстрілів і гасили пожежі. Вона працювала, поки була можливість, 
щоб увесь світ дізнався правду про відважну роботу українських 
рятувальників в умовах повної блокади та безжальних обстрілів. 
Виїхавши з Маріуполя, вона продовжила свою справу на Донеччині. 

Вероніка висвітлює всі аспекти роботи рятувальників - від евакуацій 
мешканців з прифронтових територій й підвозу води до наслідків ворожих 
обстрілів, ліквідації пожеж та розмінування. Її камера й слово завжди поруч, 
коли піротехніки виявляють вибухонебезпечні предмети, коли колеги 
рятують людей після авіаударів, коли під час роздачі гуманітарної допомоги 



поблизу лінії фронту доводиться вмовляти людей виїхати, бо залишатися 
смертельно небезпечно. Неодноразово вона сама потрапляла під обстріли: 
Маріуполь, Авдіївка, Часів Яр, Торецьк, Селидове, Краматорськ…. Через це 
її робота стає ще більш цінною —світ бачить і чує про злочини росії, про 
відвагу рятувальників і про реалії життя на Донеччині. 

 Вона одна з перших приїжджає на місця атак, фіксує наслідки, а потім 
ці кадри і слова стають доказами й свідченням історії. 
Її діяльність - це не лише новини. Вероніка активно займається 
просвітництвом: проводить зустрічі з дітьми, розповідаючи їм про 
протипожежну й мінну безпеку. Каже: «Діти - найцікавіші й найвразливіші. 
Якщо навчити їх простим правилам сьогодні, завтра вони врятують себе й 
інших». 

Вона - речниця ДСНС Донеччини. Вероніка професійно співпрацює з 
журналістами, в тому числі з іноземними, виходить у прямі ефіри на 
всеукраїнських телеканалах, бере участь у медіа-форумах. «Це неймовірно - 
бачити, як ми всі, журналісти й рятувальники, працюємо разом заради однієї 
мети - донести правду людям зі всього світу», - каже вона. 

Її внесок відзначено на державному рівні. Вероніка Бахал нагороджена 
відзнакою Президента України «За участь в антитерористичній операції» 
(2016), медаллю «За бездоганну службу» ІІІ ступеня (2021), нагрудними 
знаками МВС України «За відзнаку в службі» (2022) та «За безпеку народу» 
(2024), нагрудним знаком Донецької ОВА «Знак пошани» (2025). 

За роки служби вона пройшла шлях від інспектора до начальниці 
відділу зв’язків із ЗМІ та роботи з громадськістю ДСНС Донеччини. Вероніка 
є учасником бойових дій. З 2015 і донині, під час повномасштабної війни, 
вона разом із колегами виїжджає на місця ворожих ударів, пожеж та 
руйнувань, висвітлює роботу підрозділів ДСНС у найгарячіших точках, щоб 
об’єктивно розповісти про підступність ворога та героїчну роботу 
рятувальників.  

Завдяки її сумлінності й відданості громадяни отримують правдиву та 
вчасну інформацію. 

Її місія - бути голосом тих, хто рятує. Її сила - у правді, яку вона 
доносить світу, і в мужності, з якою вона стоїть поруч із рятувальниками. Її 
натхнення - в очах дітей, яких вона навчає безпеці, і в людях, які завдяки її 
словам наважуються евакуюватися й зберегти життя. 

Вероніка Бахал - жінка, яка доводить: серце у броні може битися так 
само щиро й гаряче, як і будь-яке інше. 


