
станом на 15.02.2026

001.0 Інформування        
вразливі групи населення;особи / 

сім'ї, які перебувають у складних 

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, у яких виховуються діти-сироти 

і діти, позбавлені батьківського 

піклування

002.0 Консультування
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю, ветерани війни

001.0 Інформування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

019.0 Натуральна 

допомога

малозабезпечені особи;

громадяни похилого віку;

особи з інвалідністю особи, які мають 

невиліковні хвороби, хвороби, що 

потребують тривалого лікування / 

потребують паліативної допомоги;

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією;

бездомні особи;

особи, звільнені від відбування 

покарання у виді обмеження волі або 

позбавлення волі на певний строк;

біженці / шукачі притулку

3 Торецька ТГ

Комунальний 

заклад 

"Територіальний 

центр  соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

" Торецької міської 

військово-цивільної 

адміністрації 

Бахмутського 

району Донецької 

області 

розпорядження керівника ВЦА 

м. Торецьк Донецької області від 

29.12.2017 № 394 р

41977909 990284635

Житомирська 

область,  с. 

Карабчиїв

4977909@dn.gov.ua так 04.01.2022
Ружинська селищна 

громада
015.1 Догляд вдома

особи похилого віку, які перебувають 

в складних життєвих обставинах;                                       

особи з інвалідністю

001.0 Інформування

002.0 Консультування

м. Дніпро,  м. Київ
0954062481;                    

0993338426
23030860

постраждалі від  торгівлі людьми, 

у т.ч. кількість  дітей постраждалих 

від   торгівлі людьми;

постраждалі від жорстокого 

поводження та насильства, 

у т.ч. постраждалі від домашнього 

насильства; 

у т.ч. кількість  дітей постраждалих 

від   жорстокого поводження та 

насильства; 

постраждалі від збройних конфліктів 

та тимчасової окупації,

у т.ч. внутрішньо переміщені сім'ї 

(особи);

у т.ч.  учасників АТО;

одинока матір (батько),

у т.ч. кількість  неповнолітніх 

одиноких  матерів (батьків);

сімї, в яких  батьки або особи, які їх 

замінюють, ухиляються від 

виконання своїх обов’язків із 

виховання дитини,

у т.ч. матері, які мали намір 

відмовитися від новонародженої 

дитини; 

сім'ї, члени яких перебувають / 

перебували у конфлікті з законом,

у т.ч. кількість  молоді від 18 до 35 

років, які відбули покарання;

у т.ч. кількість  дітей до 18 років, які 

відбули покарання;

з них кількість дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського 

піклування, чкі відбули покарання;

 сім'ї, яких торкнулася проблема ВІЛ,

у т.ч. кількість ВІЛ-інфікованих 

дітей;

сім'ї, де є алко/наркозалежні члени 

родини,

у т. ч. діти, залежні від наркотичних 

засобів та психотропних речовин;

сім'ї, де один чи кілька членів мають 

інвалідність,

у т.ч. кількість дітей, які мають 

інвалідність;

сім'ї, яким призначена державна 

допомога особі, яка доглядає за 

хворою дитиною;

сім'ї усиновлювачів;

 сім'ї опікунів / піклувальників; 

прийомні сім’ї / ДБСТ;

сім'ї патронатних вихователів,

у т.ч. діти-сироти та діти, позбавлені 

батьківського піклування, в ПС, 

ДБСТ, патронатних сім'ях та сім'ях 

опікунів / піклувальників; 

 особи з числа дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського 

піклування;

м. Дніпро, м. Київ, та 

дистанційно
04.01.2022такtoretskcsssdm@i.ua 

Комунальний 

заклад Торецький 

міський центр 

соціальних служб

Торецька ТГ4

Розпорядження керівника 

Торецької міської військово-

цивільної адміністрації від 

30.06.2021 № 68р

Інформація про соціальні послуги, якими можуть скористатися особи/сім’ї, їх зміст і порядок їх надання, а також про надавачів соціальних послуг, які працюють в регіоні

№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

соціальні послуги 

надаються на базі 

осередків підтримки 

мешканців Бахмутської 

міської територіальної 

громади у містах Дніпро 

та Кривий Ріг, а також 

дистанційно

18.03.2023такart-cssdm@ukr.netм.Кривий Ріг994289644Бахмутська ТГ1 23768726

Рішення виконавчого комітету 

Артемівської міської ради від 

17.05.1995 № 369

Бахмутський 

міський центр 

соціальних служб 

2 Бахмутська ТГ

Територіальний 

центр надання 

соціальних 

послуг Бахмутської 

міської ради 

Рішення виконавчого комітету 

Артемівської міської ради від 

06.03.1996 №153

25670090 так 18.03.2023

соціальні послуги згідно 

стандарту натуральної 

допомоги надаються в 

осередках підтримки 

мешканців Бахмутської 

міської територіальної 

громади у містах Харків 

та Кропивницький

667776431

м.Дніпро, 

м.Кропивницький, 

м.Харків

tercentr@bahmutrad

a.gov.ua

mailto:art-cssdm@ukr.net
mailto:tercentr@bahmutrada.gov.ua
mailto:tercentr@bahmutrada.gov.ua


№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

003.0 Посередництво

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

010.1 Соціальний 

супровід сімей, які 

опинилися у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти та діти, 

позбавлені 

батьківського 

піклування

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

013.2 Соціальна 

адаптація ветеранів та 

членів іх сімей

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

5 Торецька ТГ

Центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей м. 

Торецька

 24.02.2012 № 6/19-24 24812145 661771798 Відсутня centrsprd@ukr.net ні 24.12.2019 Не надає

Дія призупинена до 

закінчення воєнного 

стану

діти СЖО

002.0 Консультування

005.0 Надання притулку

009.1 Підтримане 

проживання осіб 

похилого віку та осіб з 

інвалідністю

015.1 Догляд вдома 

002.0 Консультуваннz

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах сім'ї, 

у яких виховуються діти-сироти і 

діти, позбавлені батьківського 

піклування,                особи, 

постраждалі від домашнього 

насильства;

особи, постраждалі від торгівлі 

людьми

Впроваджено 

дистанційний 

формат роботи

csssdm.dob@mrd.gov

.ua
так 21.02.2023 Добропільська ТГ

Добропільський міський центр 

соціальних служб
23429622

0509522215             

0661575016

Добропільський 

міський центр 

соціальних служб 

Добропільська ТГ7

6

Рішення від 30.03.1996 № 139 

"Про внесення доповнень до 

рішення виконкому міської ради 

від 17.01.1996 № 12 "Про 

реорганізацію міського відділу 

соціального захисту населення"

м. Дніпро,  м. Київ
0954062481;                    

0993338426
23030860

постраждалі від  торгівлі людьми, 

у т.ч. кількість  дітей постраждалих 

від   торгівлі людьми;

постраждалі від жорстокого 

поводження та насильства, 

у т.ч. постраждалі від домашнього 

насильства; 

у т.ч. кількість  дітей постраждалих 

від   жорстокого поводження та 

насильства; 

постраждалі від збройних конфліктів 

та тимчасової окупації,

у т.ч. внутрішньо переміщені сім'ї 

(особи);

у т.ч.  учасників АТО;

одинока матір (батько),

у т.ч. кількість  неповнолітніх 

одиноких  матерів (батьків);

сімї, в яких  батьки або особи, які їх 

замінюють, ухиляються від 

виконання своїх обов’язків із 

виховання дитини,

у т.ч. матері, які мали намір 

відмовитися від новонародженої 

дитини; 

сім'ї, члени яких перебувають / 

перебували у конфлікті з законом,

у т.ч. кількість  молоді від 18 до 35 

років, які відбули покарання;

у т.ч. кількість  дітей до 18 років, які 

відбули покарання;

з них кількість дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського 

піклування, чкі відбули покарання;

 сім'ї, яких торкнулася проблема ВІЛ,

у т.ч. кількість ВІЛ-інфікованих 

дітей;

сім'ї, де є алко/наркозалежні члени 

родини,

у т. ч. діти, залежні від наркотичних 

засобів та психотропних речовин;

сім'ї, де один чи кілька членів мають 

інвалідність,

у т.ч. кількість дітей, які мають 

інвалідність;

сім'ї, яким призначена державна 

допомога особі, яка доглядає за 

хворою дитиною;

сім'ї усиновлювачів;

 сім'ї опікунів / піклувальників; 

прийомні сім’ї / ДБСТ;

сім'ї патронатних вихователів,

у т.ч. діти-сироти та діти, позбавлені 

батьківського піклування, в ПС, 

ДБСТ, патронатних сім'ях та сім'ях 

опікунів / піклувальників; 

 особи з числа дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського 

піклування;

м. Дніпро, м. Київ, та 

дистанційно
04.01.2022такtoretskcsssdm@i.ua 

Комунальний 

заклад Торецький 

міський центр 

соціальних служб

Торецька ТГ4

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідність, ветерани війни
25796253@ukr.net так 21.02.2023

м.Дніпро, Шептицька ТГ, 

м.Кам"янське
25796253 958139570 м.Дніпро 

Розпорядження керівника 

Торецької міської військово-

цивільної адміністрації від 

30.06.2021 № 68р

Добропільська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

м. Добропілля



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

 004.0 Представництво 

інтересів

 007.0 Соціальна 

профілактика

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах 

 010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання             

013.0 Соціальна 

адаптація

 001.0 інформування

002.0 консультування

004.0 представництво 

інтересів

003.0 посередництво

9 Добропільська ТГ

Центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей 

Добропільської 

міської ради

16.11.2011 № 6/16-67 
37755330 996202788 Відсутня dobrpriyut@meta.ua так  01.12.2011 Не надає

Дія призупинена до 

закінчення воєнного 

стану

діти СЖО

001.0 Інформування

002.0 Консультування

013.0 Соціальна 

адаптація

015.1 Догляд вдома

019.0 Натуральна 

допомога

021.0 Фізичний супровід 

осіб з інвалідністю, які 

мають порушення 

опорно-рухового 

апарату та 

пересуваються на 

кріслах колісних, з 

інтелектуальними, 

сенсорними, фізичними, 

моторними, псіхичними 

та поведінковими 

порушеннями

Впроваджено 

дистанційний 

формат роботи

dobropil@redcross.o

rg.ua
так 07.03.2025

Добропільська 

ТГ,Білозерська 

ТГ,Новодонецька 

ТГ,Криворізька ТГ

 внутрішньо переміщеним особам, 

людям похилого віку, особам з 

інвалідністю, багатодітним та 

малозабезпеченим сім’ям, сім’ям у 

складних життєвих обставинах, 

особам, постраждалим від війни, та 

іншим вразливим групам.

8 Добропільська ТГ

ГО "Добропільська 

міська організація 

Товариства 

Червоного Хреста 

України" 

Громадська організація 41005529 '0503245748

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах сім'ї, 

у яких виховуються діти-сироти і 

діти, позбавлені батьківського 

піклування,                особи, 

постраждалі від домашнього 

насильства;

особи, постраждалі від торгівлі 

людьми

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Дружківської 

міської ради

Дружківська ТГ10

Рішення виконавчого комітету 

Дружківської міської ради від 

03.04.1996 №283

23026290

Контактні тел:                               

+38(06267)4 40 10;                                              

+38(066) 884 64 93

м.Дружківка                                          
E-mail:                                  

23026290tc@ukr.net
Так  20.02.2023

Дружківська міська 

територіальна громада

• особи похилого віку; • особи з 

інвалідністю; • особи з частковою або 

повною втратою рухової активності, 

пам’яті; • особи з невиліковними 

хворобами, хворобами, що 

потребують тривалого лікування (з 

числа осіб працездатного віку на 

період до встановлення їм групи 

інвалідності, але не більше як на 

чотири місяці); • особи з психічними 

та поведінковими розладами; • особи, 

які перебувають у складних життєвих 

обставинах у зв’язку з безробіттям і 

зареєстровані в державній службі 

зайнятості як такі, що шукають 

роботу (і мають на своєму утриманні 

неповнолітніх дітей, дітей з 

інвалідністю, осіб похилого віку, осіб 

з інвалідністю), а також у зв’язку зі 

шкодою, завданою стихійним лихом, 

катастрофою, воєними (бойовими) 

діями, терористичним актом, 

збройним конфліктом, у тому числі 

тимчасовою окупацією, примусовим 

переміщенням, вимушеним 

внутрішнім переміщенням, 

малозабезпечені.

Впроваджено 

дистанційний 

формат роботи

csssdm.dob@mrd.gov

.ua
так 21.02.2023 Добропільська ТГ

Добропільський міський центр 

соціальних служб
23429622

0509522215             

0661575016

Добропільський 

міський центр 

соціальних служб 

Добропільська ТГ7

mailto:dobropil@redcross.org.ua
mailto:dobropil@redcross.org.ua


№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

023.0 Транспортні 

послуги

002.0 Консультування

004.0 Представництво 

інтресів

009.2 Підтримане 

прожівання бездомних 

осіб;  019.0 Натуральна 

допомога

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція;

12 Дружківська ТГ

Дружківський 

міський центр 

соціальних служб
28.09.2016 рік №7/14-12 23128524 508442114 м. Дружківка

23128524css@ukr.ne

t
так 20.02.2023 Дружківська МТГ 002.0 Консультування

Особи, які перебувають в СЖО, 

особи з інвалідністю, ветерани війни, 

сім'ї з дітьми СЖО

13 Дружківська ТГ

Східний центр 

комплексної 

реабілітації для осіб 

з інваліднвстю 

Дружківської 

міської ради 

Рішення міської ради від 

05.10.2021 №8/13-43
26553191 0 (99) 164 82 85

Київська олбласть, 

с. Томашівка
vckri@ukr.net так 21.03.2023 Призупинена  015.3 Денний догляд Діти з інвалідністю 

002.0 Консультування

 СЖО , ВПО 

1 група інвалідності 

2 група інвалідності 

3 група інвалідності 

Багатодітна сім'я  

Особа похилого віку 65+

019.0 натуральна 

допомога

ВПО , СЖО (особи які потрапили в 

сладні життєві обставини)

015.0 догляд

ВПО 

1 група інвалідності 

2 група інвалідності 

3 група інвалідності  

Самотні люди похилого віку 65+

  015.1 Догляд вдома

особи похилого віку; особи з 

інвалідністю; особи з тяжкими 

формами захворювання (у тому числі 

до встановлення інвалідності); особи 

з психичними та поведінковими 

порушеннями.

Дружківська ТГ

Дружківська міська 

організація 

Товариство 

Червоного Хреста 

України 

20.08.2026 року 41029445 997334554 м. Дружківка
druzhkovka@redcros

s.org.ua
так 22.08.2025 Дружківська ТГ

Дніпровська, Київська, 

Одеська, Харківська, 

Полтавська, 

Кременчуцька, 

Канівська, 

Олександріївська, 

Краматорська, 

Звенігородська

так 21.03.2023
Дружківська міська 

територіальна громада

особи, які перебувають в СЖО; 

бездомні особи; звільнені особи

15
Костянтинівська 

ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання соціаль-

них послуг) 

Костянтинівської 

міської ради 

Розпорядження виконавчого 

комітету від 09.01.1996 № 2-Р,  

Рішення Костянтинівської 

міської ради від 02.04.2010     № 

5/48-1067 (в редакції рішення 

Костянтинівської міської ради 

від 22.07.2021 № 7/12-223) 

34064313 954387127

 м. Київ, м. Дніпро, 

м. Харьків, м. 

Одеса, м. Канів, м. 

Кременчук, м. Олек-

сандрія, м. Крама-

торськ, м. Полтава 

та с. Стебне 

Черкаської обл.

 

tercenter@konstrada.

gov.ua 

так 06.03.2023

+38 (06267) 4-40-10;  +38 

0668846493
м. Дружківка

centr362451186@ukr

.net

Центр обліку 

бездомних осіб та 

будинок нічного 

перебування 

м.Дружківки 

Донецької області

Дружківська ТГ11

рішення виконавчого комітету  

Дружківської міської ради від   

17.12.2008 №5/29-16                                    

36245186

14

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Дружківської 

міської ради

Дружківська ТГ10

Рішення виконавчого комітету 

Дружківської міської ради від 

03.04.1996 №283

23026290

Контактні тел:                               

+38(06267)4 40 10;                                              

+38(066) 884 64 93

м.Дружківка                                          
E-mail:                                  

23026290tc@ukr.net
Так  20.02.2023

Дружківська міська 

територіальна громада

• особи похилого віку; • особи з 

інвалідністю; • особи з частковою або 

повною втратою рухової активності, 

пам’яті; • особи з невиліковними 

хворобами, хворобами, що 

потребують тривалого лікування (з 

числа осіб працездатного віку на 

період до встановлення їм групи 

інвалідності, але не більше як на 

чотири місяці); • особи з психічними 

та поведінковими розладами; • особи, 

які перебувають у складних життєвих 

обставинах у зв’язку з безробіттям і 

зареєстровані в державній службі 

зайнятості як такі, що шукають 

роботу (і мають на своєму утриманні 

неповнолітніх дітей, дітей з 

інвалідністю, осіб похилого віку, осіб 

з інвалідністю), а також у зв’язку зі 

шкодою, завданою стихійним лихом, 

катастрофою, воєними (бойовими) 

діями, терористичним актом, 

збройним конфліктом, у тому числі 

тимчасовою окупацією, примусовим 

переміщенням, вимушеним 

внутрішнім переміщенням, 

малозабезпечені.



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

019. Натуральна 

допомога (тимчасово 

призупинено) 

малозабезпечені особи; громадяни 

похилого віку; особи з інвалідністю, 

які мають невиліковні хвороби, 

хвороби, що потребують тривалого 

лікування; особи яким завдана шкода 

пожежею, стихійним лихом, 

катастрофою, бойо-вими діями, 

терористичним актом, збройним 

конфліктом, тимчасовою окупацією; 

бездомні особи; особи, звільнені від 

відбування покарання, у виді 

обмеження волі або позбавлення волі 

на певний строк; біженці.   

013.0 Соціальна 

адаптація (тимчасово 

призупинено)

особи похилого віку; особи з 

інвалідністю

16
Костянтинівська 

ТГ

Костянтинівський 

міський центр 

соціальних служб

Розпорядження міського голови 

від 23.11.1994 № 491
21986784 954268432 м.Краматорськ

konstgorcsssdm@ukr.

net
так 27.02.2023 Костянтинівська 002.0 Консультування

сім'ї з дітьми, які перебувають у 

складних життєвих обставинах, 

особи з інвалідністю, особи, які 

перебувають у конфлікті із законом, 

ветерани війни, демобілізовані та 

члени іх сімей,  сім'ї в яких 

виховуються діти-сироти і діти, 

позбавлені батьківського піклування, 

патронатні сім'ї, особи які 

постраждали від домашнього 

насильства та або/насильства за 

ознакою статі,  внутрішньо перемі-

щені особи, особи ромської 

17
Костянтинівська 

ТГ

КЗ "Центр обліку 

бездомних осіб та 

будинок нічного 

перебування 

Костянтинівської 

міскої ради" - 38152895 95346929 -
38152895@mail.gov.

ua
так 03.03.2023

Соціальні послуги не 

надаються. З 01.01.2026 

центр призупинив свою 

діяльність згідно 

розпоряд-ження 

начальника міської 

військової адміністрації 

від 17.12.2025 № 736-р  

-

18
Костянтинівська 

ТГ

 Костянтинівський 

міський соціальний 

гуртожиток 

- 34524510 662394710 - kugo@i.ua так 16.03.2023

Соціальні послуги не 

надаються. З 01.01.2026 

центр призупинив свою 

діяльність згідно 

розпоряд-ження 

начальника міської 

військової адміністрації 

від 17.12.2025 № 735-р  

-

001.0 Інформування

002.0 Консультування

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

м. Краматорськ
bezdomni_1426@krm

.gov.ua
так 07.03.2023

Краматорська 

територіальна громада
19 Краматорська ТГ

Центр обліку 

бездомних осіб 

Краматорської 

міської ради Рішення Краматорської міської 

ради                                   від 

14.11.2007  №15/V-31

35841658

Дніпровська, Київська, 

Одеська, Харківська, 

Полтавська, 

Кременчуцька, 

Канівська, 

Олександріївська, 

Краматорська, 

Звенігородська

38(068) 018 38 64

Особи, які перебувають у складних 

життєвих обставинах; бездомні 

особи; особи, які відбули покарання у 

вигляді обмеження волі або 

позбавлення волі на певний строк 

тощо.

15
Костянтинівська 

ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання соціаль-

них послуг) 

Костянтинівської 

міської ради 

Розпорядження виконавчого 

комітету від 09.01.1996 № 2-Р,  

Рішення Костянтинівської 

міської ради від 02.04.2010     № 

5/48-1067 (в редакції рішення 

Костянтинівської міської ради 

від 22.07.2021 № 7/12-223) 

34064313 954387127

 м. Київ, м. Дніпро, 

м. Харьків, м. 

Одеса, м. Канів, м. 

Кременчук, м. Олек-

сандрія, м. Крама-

торськ, м. Полтава 

та с. Стебне 

Черкаської обл.

 

tercenter@konstrada.

gov.ua 

так 06.03.2023



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

002.0 Консультування

Мешканці Краматорської 

територіальної громади, які 

зареєстровані, як внутрішньо 

переміщені особи у м. Київ, м. 

Дніпро.

013.0 Соціальна 

адаптація

Мешканці Краматорської 

територіальної громади, які 

зареєстровані, як внутрішньо 

переміщені особи у м. Київ, м. 

Дніпро.

015.1 Догляд вдома

Особи похилого віку; особи з 

інвалідністю, в тому числі із числа 

внутрішньо переміщених осіб 

Краматорської територіальної 

громади. 

019.0 Натуральна 

допомога

Мешканці Краматорської 

територіальної громади, які 

зареєстровані, як внутрішньо 

переміщені особи у м. Київ, м. 

Дніпро.

21 Краматорська ТГ

Центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей 

служби у справах 

дітей Краматорської 

міської ради

 12.03.2015 № 47/VI-41 25987450 501817372 Відсутня kramcsrn@ukr.net так 29.03.2023 Не надає
Евакуйований до 

Швейцарії
діти СЖО

001.0 Інформування

002.0 Консультування

002.0 Консультування

003.0 Посередництво

004.1 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

010.1 Соціальний 

супровід сімей/осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

013.2 Соціально- 

психологічна 

реабілітація

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

019.0 Натуральна 

допомога

019.0 Натуральна 

допомога

так 07.03.2023
Краматорська 

територіальна громада

Особи похилого віку (65+); особи з 

інвалідністю; внутрішньо переміщені 

особи; особи/сім’ї , які перебувають в 

СЖО.  

19.04.2024
Краматорська 

територільна громада

Положення про Краматорську 

міську організацію Товариства 

Червоного Хреста України (в 

новій редакції),  затверджено 

Постановою Правління 

Товариства Червоного Хреста 

України від 19.03.2025 №29/12  

23112055 так

Сім'ї/особи, які перебувають в СЖО; 

особи з інвалідністью; ветерани війни 

та члени іх сімей; наркозалежні 

особи; діти, які залишилися без 

батьківського піклування, або діти-

сироти; особи, які постраждали від 

домашнього насильства або 

насильства за ознакою статі; 

постраждалі від стихійного лиха, 

катастрофи, бойових дій, 

терористичного акту, збройного 

конфлікту, тимчасової окупації; 

особи, які постраждали від торгівлі 

людьми; бездомні особи та особи, 

звільнені з місць позбавлення волі; 

сім’ї, в яких  батьки або особи, які їх 

замінюють, ухиляються від 

виконання своїх обов’язків із 

виховання дитини; прийомні 

сім’ї/ДБСТ.

22 Краматорська ТГ

Краматорський 

міський центр 

соціальних служб 

Краматорської 

міської ради

Дата створення 12.06.1992, 

рішення Краматорської міської 

ради "Про перейменування 

Краматорського міського центру 

соціальних служб для сім’ї, дітей 

та молоді, затвердження 

положення про нього, структури 

і граничної чисельності 

працівників" від 27.01.2021 № 

4/VIII-132

23027243 38(099)4363033 м. Краматорськ kmcsssdm27@ukr.net

20 07.03.2023

Краматорська 

територіальна громада,  

м. Київ,  м. Дніпро

(098) 776 23 24 м. Краматорськ
tercentr1426@krm.go

v.ua
такКраматорська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Краматорської 

міської ради 

Рішення Краматорської міської 

ради від 07.05.1997 №230             
25600706

23 38(066)6059431 м. Краматорськ
kramatorsk@redcross

.org.ua
Краматорська ТГ

Краматорська 

міська організація  

Товариства 

Червоного Хреста 

України



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

015.1 Догляд вдома

001.0 Інформування

002.0 Консультування

002.1 Консультативний 

кризовий телефон

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

017.2 Соціально-

психологічна 

реабілітація

019.0 Натуральна 

допомога

020.0 Супровід під час 

інклюзивного навчання

001.0 Інформування

002.0 Консультування

002.1 Консультативний 

кризовий телефон

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

012.0 Екстрене 

013.0 Соціальна 

адаптація

013.1 Соціально-трудова 

адаптація

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

017.2 Соціально-

психологічна 

реабілітація

019.0 Натуральна 

допомога

020.0 Супровід під час 

інклюзивного навчання

015.1 Догляд вдома

013.0 Соціальна 

адаптація

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

25

Громадська 

організація " Клуб 

рибалок України" 

Краматорська ТГ 42261174

24 Краматорська ТГ

Благодійна 

організація 

"Благодійний фонд 

"Все буде добре  - 

Україна" 

Благодійна організація 44684190

Особи похилого віку (65+); особи з 

інвалідністю; внутрішньо переміщені 

особи; особи/сім’ї , які перебувають в 

СЖО.  

Громадська організація
Номер гарячої лінії ГО

315

 м. Краматорськ, 

Сумська обл., смт 

Липова Долина, м. 

Суми,  м. Шостка, 

м. Кролевець, м. 

Путивль, м. 

Охтирка,  с. Ямпіль, 

м. Буринь, м. 

Лебедин,  м. Ромни,  

смт Дубов’язівка,  м. 

Глухів,  Волинська 

обл., с. Смідин,  

Хмельницька обл., 

м. Хмельницький, 

Харківська обл.,  м. 

Харків

info@uafishing.club Так 12.08.2024

Краматорська міська 

територіальна громада

Липоводолинська 

селищна територіальна 

громада

Сумська міська 

територіальна громада

Шосткинська міська 

територіальна громада

Кролевецька міська 

територіальна громада

Путивльська міська 

територіальна громада

Охтирська міська 

територіальна громада

Ямпільська селищна 

територіальна громада 

(Шосткинський район, 

Сумська обл.)

Буринська міська 

територіальна громада

Лебединська міська 

територіальна громада

Роменська міська 

територіальна громада

Дубов’язівська селищна 

територіальна громада

Глухівська міська 

територіальна громада

Вразливі групи населення; 

внутрішньо переміщені особи; 

особи/сім'ї, які перебувають в СЖО; 

багатодітні сімʼї; місцеві; репатріанти; 

діти та дорослі з інвалідністю; діти з 

особливими освітніми потребами, в 

тому числі діти з інвалідністю; 

постраждалі від вибухонебезпечних 

предметів; постраждалі від ГЗН, ДН; 

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією.

Гаряча лінія БО БФ "ВБД-

У" 

+38(098)8903318

м. Краматорськ, м. 

Лозова, м. Балаклія, 

м. Павлоград
bf.vbd.ua@gmail.com так 15.08.2024

Краматорська міська 

територіальна громада

Лозівська міська громада

Балаклійська міська 

громада

Павлоградська міська 

громада

Вразливі групи 

населення;внутрішньо переміщені 

особи; особи / сім'ї, які перебувають в 

СЖО; багатодітні сімʼї; місцеві; 

репатріанти; діти та дорослі з 

інвалідністю; діти з особливими 

освітніми потребами, в тому числі 

діти з інвалідністю; постраждалі від 

вибухонебезпечних предметів; 

постраждалі від ГЗН, ДН; особи, 

яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією.

19.04.2024
Краматорська 

територільна громада

Положення про Краматорську 

міську організацію Товариства 

Червоного Хреста України (в 

новій редакції),  затверджено 

Постановою Правління 

Товариства Червоного Хреста 

України від 19.03.2025 №29/12  

23112055 так

Благодійна 

організація 

"Благодійний фонд 

"Карітас" 

26 Краматорська ТГ Протокол №1 від 23.08.2019 39642604
38(066)9932800; 

38(068)2398471

Донецька область,  

смт. Олександрівка, 

Дніпропетровська 

область, м. Жовті 

Води

kram_kar@ukr.net 

ktr_ea_meal@meal.c

aritas.ua

так 21.10.2024

Краматорська 

територіальна громада, 

Черкаська територіальна 

громада, 

Олександрівська 

територіальна громада, 

Новодонецька 

територіальна громада

Внутрішньо переміщенні особи; люди 

похилого віку; особи з інвалідністю; 

важко хворі люди;  кризові сім'ї та 

сім’ї в складних життєвих обставинах 

(СЖО); діти, молодь і підлітки; жінки; 

ветерани війни та їх сім’ї.  

23 38(066)6059431 м. Краматорськ
kramatorsk@redcross

.org.ua
Краматорська ТГ

Краматорська 

міська організація  

Товариства 

Червоного Хреста 

України



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

002.0 Консультування

010.1 Соціальний 

супровід сімей/осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

007.0 Соціальна 

профілактика

019.0 Натуральна 

допомога

001.0 Інформування

004.1 Представництво 

інтересів

001.0 Інформування 

002.0 Консультування

0013.0. Соціальна 

адаптація

013.2 Соціальна 

адаптація ветеранів 

війни та членів їхніх 

сімей

001.0 — Інформування

002.0 — 

Консультування

015.1 Догляд вдома

019.0 Натуральна 

001.0  Інформування

002.0 Консультування

002.1 Консультативний 

кризовий телефон

007.0 Соціальна 

профілактика

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

001.0 — Інформування

002.0 — 

Консультування

004.0 — 

Представництво 

інтересів

007.0 — Соціальна 

профілактика

010.1 — Соціальний 

супровід сімей/осіб у 

складних життєвих 

обставинах

012.0 — Екстрене 

(кризове) втручання

001.0 Інформування

002.0 Консультування

 м. Краматорськ
det.gum.kram@gmail.

com
Так

так 28.06.2023

Дніпровська міська 

територіальна громада, 

Кропивницька міська 

територіальна громада, 

Криворізька міська 

територіальна громада

Постраждалі від жорсткого 

поводження та насильства, в т.ч 

постраждалі від домашнього 

насильства;постраждалі від збройних 

конфліктів та тимчасової 

окупації,ВПО,сім'ї учасників АТО, 

одинокі матері(батьки);сім'ї, члени 

яких перебувають в конфлікті з 

законом; сім'ї , де один чи кілька 

членів мають інвалідність; сім'ї 

опікунів/ піклувальників, прийомні 

сім'ї, дитячі будинки сімейного типу; 

особи похилого віку; отримувачі 

державних допомог на утримання 

дітей.

(099)0487986 м.Кропивницький
kmcsssdm2015@qma

il.com

info@responsiblecitiz

ens.org   
так 30.12.2025

Краматорська 

територіальна громада

Новодонецька 

територіальна громада

Словʼянська 

територіальна громада

Діти та сім’ї в СЖО;                                   

діти та сімʼї внутрішньо переміщені 

особи (ВПО);

діти з числа внутрішньо переміщених 

осіб  (ВПО);

діти, які постраждали внаслідок 

воєнних дій та збройного конфлікту;

багатодітні, малозабезпечені родини.

31 Покровська ТГ

Покровський 

міський центр 

соціальних служб 

Донецької області 

Рішення Покровської міської 

ради від 24.12.2020 № 08/2-9
24158616

Громадська 

організація " 

Відповідальні 

громадяни"

Особи похилого віку (громадяни 

80+); особи з інвалідністю; громадяни 

похилого віку; паліативно хворі; 

внутрішньо переміщені особи

34877327 38(068)3290805  м. Івано-Франківськ
dmcpri@gmail.com, 

dmcpri@ukr.net 

Краматорська ТГ30
Протокол №1                            

від 01.07.2015
39895749

Гаряча лінія:                        

+38(066)5670016
м. Київ

Краматорська 

територіальна громада, 

Івано-Франківська 

територіальна громада

так 22.01.2025

12.11.2025
Краматорська 

територіальна громада
28 Краматорська ТГ

Громадська 

організація 

"Футурама"

Наказ Директора ГО "Футурама" 

від 31.05.2024 №1
45050507 38(099)7667151

Благодійна 

організація 

"Благодійний фонд 

"Карітас" 

26 Краматорська ТГ Протокол №1 від 23.08.2019 39642604
38(066)9932800; 

38(068)2398471

Донецька область,  

смт. Олександрівка, 

Дніпропетровська 

область, м. Жовті 

Води

kram_kar@ukr.net 

ktr_ea_meal@meal.c

aritas.ua

так 21.10.2024

Краматорська 

територіальна громада, 

Черкаська територіальна 

громада, 

Олександрівська 

територіальна громада, 

Новодонецька 

територіальна громада

Внутрішньо переміщенні особи; люди 

похилого віку; особи з інвалідністю; 

важко хворі люди;  кризові сім'ї та 

сім’ї в складних життєвих обставинах 

(СЖО); діти, молодь і підлітки; жінки; 

ветерани війни та їх сім’ї.  

24.12.2025
Краматорська 

територіальна громада

Особи/сім'ї, які постраждалі від 

домашнього насильства; особи 

постраждалі від торговлі людьми., 

сексуальне насильство, пов'язане з 

конфліктом (СНПК).

Наказ Міністерства соціальної 

політики України №15 від 

16.01.2007

Краматорська ТГ29

Управління з 

гуманітарних 

питань 

Краматорської 

міської ради (  

"Денний центр 

соціально-

психологічної 

Розпорядження начальника 

Краматорської міської військової 

адміністрації                                

від 02.08.2023 № 513-р "Про 

створення "Денного центру 

соціально-психологічної 

допомоги особам, які 

постраждали від домашнього 

40476973
38(050)5561076; 

38(067)3699898
м. Краматорськ

daycenterkram2023@

gmail.com
так

Вразливі групи населення; 

особи/сім'ї, які перебувають у СЖО; 

особи похилого віку; діти та дорослі з 

інвалідністю, в тому числі  з 

психічними та поведінковими 

порушеннями, моторними та 

комплексними порушеннями; особи, 

які перебувають/перебували в 

Державна 

реабілітаційна 

установа "Центр 

комплексної 

реабілітації для осіб 

з інвалідністю 

"Донбас"

Краматорська ТГ27



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-- 

сироти  і діти, 

позбавлені батьківского 

піклування

012.0 Екстрене (кризове 

) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

001.0 Інформування

002.0 Консультування

004.0 Представництво 

інтересів

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

015.1 Догляд вдома

019.0 Натуральна 

019.0 Натуральна 

допомога

013.0 Соціальна 

адаптація

015.2 Догляд 

стаціонарний

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

002.0 Консультування

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

007.0 Соціальна 

профілактика
001.0 Інформування

004. 0 Представництво 

інтересів

002.0 Консультування

08.03.2023 Слов’янська ТГ 37011374@ukr.net так34 Слов'янська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

обліку бездомних 

осіб з будинком 

нічного 

перебування 

Слов’янської 

Рішення Слов’янської міської 

ради  від 26.02.2010 № 211-XLIII-

5

37011374
тел. +380 97 817 8893 

(загальний)

так 31.03.2025

Миколаївська ТГ, 

Кам'янська ТГ, 

Борщагівська ТГ  

Бездомні особи

особи похилого віку, особи з 

інвалідністю, сім'ї з дітьми сжо
509241556

Дніпропетровська 

обл.,  м. Кам'янське, 

Одеська область, 

смт. Миколаївка, 

Київська обл., с. 

Петропавлівська 

Борщагівка

 E-mail:  

cnsp_selid@selidovo-

rada.gov.ua

м. Слов’янськ

33 Селидівська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Селидівської міської 

ради

Рішення Селидівської міської 

ради від 21.12.1994 №443/1    

Перейменовано розпорядженням 

начальника міської військової 

адміністрації від 06.03.2025 № 45

34766528

 tercentr@pokrovsk-

rada.gov.ua
так 19.05.2023

Дніпровська міська 

територіальна громада, 

Вінницька міська 

територіальна громада, 

Харківська міська 

територіальна громада, 

Шептицька міська 

територіальна громада, 

Нересницька сільська 

громада Тячівського 

Громадяни похилого віку, особи з 

інвалідністю, хворі (з числа осіб 

працездатного віку на період до 

встановлення їм групи інвалідності, 

але не більш як чотири місяці), які не 

здатні до самообслуговування і 

потребують постійної сторонньої 

допомоги; громадяни, які 

перебувають у складній життєвій 

ситуації у зв'язку з безробіттям і 

так 28.06.2023

Дніпровська міська 

територіальна громада, 

Кропивницька міська 

територіальна громада, 

Криворізька міська 

територіальна громада

Постраждалі від жорсткого 

поводження та насильства, в т.ч 

постраждалі від домашнього 

насильства;постраждалі від збройних 

конфліктів та тимчасової 

окупації,ВПО,сім'ї учасників АТО, 

одинокі матері(батьки);сім'ї, члени 

яких перебувають в конфлікті з 

законом; сім'ї , де один чи кілька 

членів мають інвалідність; сім'ї 

опікунів/ піклувальників, прийомні 

сім'ї, дитячі будинки сімейного типу; 

особи похилого віку; отримувачі 

державних допомог на утримання 

дітей.

(099)0487986 м.Кропивницький
kmcsssdm2015@qma

il.com

32 Покровська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Покровської міської 

ради Донецької 

області 

Рішення Покровської міської 

ради від 14.05.2010 р. № 5/48-10
36710545 (066)795-07-51 м. Дніпро

31 Покровська ТГ

Покровський 

міський центр 

соціальних служб 

Донецької області 

Рішення Покровської міської 

ради від 24.12.2020 № 08/2-9
24158616



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

005.1 Надання притулку

004.0 Представництво 

інтересів

012.0 Екстренне 

(кризове) втручання

002.0 Консультування особи, які перебувають в СЖО

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

особи з інвалідністю;

особи з тяжкими формами 

захворювання (у тому числі до 

встановлення інвалідності) і т.п.

004.0 Представництво 

інтересів
особи, які перебувають в СЖО

001.0 Інформування

 015.1 Догляд

019.0 натуральна 

допомога

002.0 Консультування

001.0 Інформування

001.0 Інформування

  010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція 

017.2 Соціально-

психологічна 

реабілітація

001.0Інформування особи (діти) з інвалідністю

002.0Консультування особи, які перебувають в СЖО

unity@8virtue.com38

 

slaviansk@redcross,o

rg

так 20.05.2025 Слов'янська міська ТГ

особи похилого віку, особи з 

інвалідністю, особи з інвалідністю з 

тяжкими формами захорювання

Слов'янська ТГ

Громадська 

організація "Єдність 

чеснот" 

ветерани та члени їх родин, сім'ї 

СЖО
Слов'янська міська ТГ30.07.2024такпртокол № 2 13.06.2024 43671091 957270324 онлайн

сім'ї з дітьми СЖО, ПС, ДБСТ,  

ветерани війни та члени їх сімей, 

особи , які постраждали від 

домашнього насильства та 

насильства за ознакою статі,                      

патронатні сім'ї, багатодітні, одинокі 

батьки/матері, діти під 

опікою/піклуванням

м. Слов'янськ

e-

mail:сssdm@slv.gov.u

a          

pevent385@gmail.co

m

так 04.01.2022

Слов'янський 

міський центр 

соціальних служб 

17.05.1995 рішення 

12771200000000193 Слов'янська 

міська рада

23607220 507381801

37230558ky@gmail.c

om
так 23.01.2026 Слов'янська міська ТГ

Слов'янська ТГ

36 Слов'янська ТГ

Громадська 

організація 

"Слов"янська міська 

організація  

№ 5 від 03.03.2025 35831388 506511685 м. Слов'янськ

08.03.2023 Слов’янська ТГ

39 Слов'янська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

комплексної 

реабілітації для осіб 

(дітей) з 

інвалідністю 

Слов'янської міської 

ради"

Наказ 01-11/016 від 21січня 

2026р
37230558 моб. тел. 0509837477 м. Слов'янськ

 37011374@ukr.net так

37 Слов'янська ТГ

34 Слов'янська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

обліку бездомних 

осіб з будинком 

нічного 

перебування 

Слов’янської 

Рішення Слов’янської міської 

ради  від 26.02.2010 № 211-XLIII-

5

37011374
тел. +380 97 817 8893 

(загальний)
Бездомні особи

slavtercentr@ukr.net так
08.03.2023 (оновлення 

даних)
508112788 м. Слов’янськ

м. Слов’янськ

Слов'янська МТГ (м. 

Слов'янськ, с. Мирне, с. 

Суханівка, с. Билбасівка)

35 Слов'янська ТГ

Комунальна 

установа 

"Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Слов'янської міської 

ради" 

Рішення Слов’янської міської 

ради від 26.02.2010                     

№210-ХLІІІ-5

37011369



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

40 Слов'янська ТГ

Комунальний 

заклад "Центр 

соціально-

психологічної 

реабілітації дітей в 

м.Слов'янську 

Донецької області"

13.04.2011 № 155 26480635 955074549 Відсутня slavchild@gmail.com так 13.04.2011 Не надає

Дія призупинена до 

закінчення воєнного 

стану

діти СЖО

Дніпровська міська ТГ 002.0 Консультування
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю, сім'ї з дітьми в СЖО

Дніпровська міська ТГ

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю, сім'ї з дітьми в СЖО

Дніпровська міська ТГ
013.0 Соціальна 

адаптація

особи похилого віку, особи з 

інвалідністю

Михайлівський 

Старостинський округ 

Царичанської громади

015.1 Догляд вдома
особи похилого віку, особи з 

інвалідністю

42 Авдіївська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування та 

надання соціальних 

послуг Авдіївської 

міської ради

Рішення Авдіївської міської ради 

від 04.02.2010 №5/54-1190  
36685708 951441472  - avd_tercentr@ukr.net так 07.03.2023

послуги надаються за 

фактичним 

місцезнаходженням 

особи/сім'ї, які 

зареєстровані/задекларов

ані на території 

Авдіївської міської 

територіальної громади 

та перемістилися 

(евакуювалися) за її межі

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

особам з інвалідністю;

особам з частковою або повною 

втратою рухової активності, пам’яті;

особам з невиліковними хворобами, 

хворобами, що потребують тривалого 

лікування (з числа осіб 

працездатного віку на період до 

встановлення їм групи інвалідності, 

але не більше як на чотири місяці);

особам з психічними та 

поведінковими розладами;

особам, які перебувають у складних 

життєвих обставинах у зв’язку з 

безробіттям і зареєстровані в 

державній службі зайнятості як такі, 

що шукають роботу, а також у 

зв’язку зі шкодою, завданою 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією (і мають на 

своєму утриманні неповнолітніх 

дітей, дітей з інвалідністю, осіб 

похилого віку, осіб з інвалідністю), 

малозабезпеченістю, бездомністю.

41 Мирноградська ТГ

Комунальна 

установа " Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Мирноградскої 

міської ради 

Покровського 

району Донецької 

області 

04.09.2025. Розпорядження 

Мирноградської міської 

військової адміністрації 

Покровського району Донецької 

області  від 04.09.2025 № 2746р 

"Про перейменування 

Територіального центру 

соціального обслуговування 

(надання соціальних послуг) м. 

Мирнограда Донецької області" 

35457592 508201736 м. Дніпро 35457592t@ukr.net так 05.12.2025



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

002.0 Консультування

001.0 Інформування

002.0 Консультування

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактіка

010.1Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

013.0 Соціальна 

адаптація

019.0 Натуральна 

допомога

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

Сім'ї, у яких виховуються діти-сироти 

і діти, позбавлені батьківського 

піклування,

015.1 Догляд вдома

Сім’ї/особи, які належать до 

вразливих груп населення та/або 

перебувають у складних життєвих 

обставинах (громадяни похилого 

віку, особи з інвалідністю)

001.0 Інформування Особи похилого віку

002.0 Консультування Особи з інвалідністю

003.0 Посередництво
Сім'ї та особи у складних життєвих 

обставинах (СЖО)

004.0 Представництво 

інтересів
сім'ї з дітьми

007.0 Соціальна 

профілактика

ВПО та постраждалі від збройних 

конфліктів

008.0 Догляд та 

виховання
Особи із залежностями

008.1 Догляд та 

виховання дітей в 

умовах, наближених до 

сімейних

Ветерани війни та члени їхніх сімей

Так 28.02.2023

Ірпінська міська 

територіальна громада, 

Дніпровська міська 

територіальна громада

46 Новодонецька ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Новодонецької 

селищної ради

рішення Новодонецької 

селищної ради від 15.12.2020 

№8/3-8 «Про створення 

комунальної установи «Центр 

надання соціальних послуг» 

Новодонецької селищної ради

43910846 0507349125; 0996288250
Донецька обл., с-ще 

Новодонецьке

kuncpnd@dn.gov.ua; 

kucnspnd@ukr.net
так 09.03.2023

Новодонецька селищна 

територіальна громада 

0508469988, 0996227873 м. Часів Яр
1234567890center@g

mail.com
45 Часовоярська ТГ

Комунальна 

установа «Центр 

надання соціальних 

послуг 

Часовоярської 

міської ради»

Комунальна установа «Центр 

надання соціальних послуг 

Часовоярської міської ради» 

створена згідно з  рішенням 

Часовоярської міської ради від 

17.02.2021 № 7/8-72

44105869

особи, постраждалі:                                                                               

від торгівлі людьми,                                                                               

від жорстокого поводження та 

насильства,                                     від 

збройних конфліктів та тимчасової 

окупації;                                                      

сім’ї де є ризик соціального 

сирітства;                                                

сім’ї усиновлювачів, опікунів/ 

піклувальників, прийомні сім’ї, 

патронатних вихователів, будинки 

сімейного типу;                                       

особи з числа дітей-сиріт/дітей 

позбавлених батьківського 

піклування; внутрішньо переміщені 

особи;  інші.

44 Новогродівська ТГ

Центр надання 

соціальних послуг 

Новогродівської 

міської ради

Створений згідно рішення 

Новогродівської міської ради   

від 22.12.2022 №8/30-14 

44926658 507585384 м. Павлоград cnsp2025@gmail.com так 21.02.2023
Дніпропетровська 

область, дистанційно

Особи, які опинилися у складних 

життєвих обставинах, особи з 

інвалідністю, особи похилого віку, 

сім'ї з дітьми у СЖО, одинокі матері, 

прийомні сім'ї, ВПО, 

військовослужбовці.

centravdeevka@ukr.n

et
так 07.03.2023

послуги надаються 

дистанційно
43 Авдіївська ТГ

 Авдіївський 

міський центр 

соціальних служб         

Розпорядження міського голови 

Авдіївської міської ради від 

16.09.1996 року № 315

25336959 0666241490 -



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

010.0 Соціальний 

супровід

Постраждалі від домашнього 

насильства та насильства за ознаками 

статі

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім’ї, члени яких 

перебували/перебувають в конфлікті 

з законом

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

Сім’ї, яких торкнулася проблева ВІЛ

011.0 Соціальний 

супровід при 

працевлаштуванні та на 

робочому місці

Сім’ї, яким призначено державна 

допомога при народженні дитини

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

015.0 Догляд

015.1 Догляд вдома

017.0 Соціальна 

реабілітація

017.2 Соціально-

психологічна 

реабілітація

019.0 Натуральна 

допомога

0.24 Медіація

001.0 Інформування

вразливі групи

населення;

особи / сім'ї, які

перебувають у складних життєвих

обставинах

002.0 Консультування

сім'ї з дітьми СЖО, громадяни 

похилого віку, особи з

інвалідністю, хворі, що не мають 

рідних,

які повинні забезпечити їм догляд і

допомогу (одинокі), внутрішньо 

переміщені особи

010.1 Соціальний

супровід сімей /осіб, які

перебувають у складних 

життєвих

обставинах

сім'ї, які перебувають

у складних життєвих

обставинах

010.2 Соціальний

супровід сімей, у яких

виховуються

діти-сироти і діти, 

позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, у яких

виховуються дітисироти і діти,

позбавлені

батьківського

піклування

так 16.05.2023 Олександрівська СТГ993116596
Донецька обл., с-ще 

Олександрівка 
42655770@ukr.net47

Олександрівська 

ТГ

Центр надання 

соціальних послуг 

Олександрівської 

селищної  ради 

Донецької області 

17.02.2023                                

№8/34-1656 
42655770

46 Новодонецька ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Новодонецької 

селищної ради

рішення Новодонецької 

селищної ради від 15.12.2020 

№8/3-8 «Про створення 

комунальної установи «Центр 

надання соціальних послуг» 

Новодонецької селищної ради

43910846 0507349125; 0996288250
Донецька обл., с-ще 

Новодонецьке

kuncpnd@dn.gov.ua; 

kucnspnd@ukr.net
так 09.03.2023

Новодонецька селищна 

територіальна громада 



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

діти з інвалідністю;

особи з інвалідністю;

особи з тяжкими

формами

захворювання (у тому

числі до встановлення

інвалідності);

особи з психічними та

поведінковими

порушеннями

(комбіновані

порушення)

48 Іллінівська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Іллінівської 

сільської ради 

Костянтинівського 

району Донецької 

області

Рішення Іллінівської сільської 

ради від 26.10.2017 №1/14-11
42062677 668211736 м.Полтава

nadezdanarusevic@g

mail.com
так 29.03.2023

На теперешній час 

установа перебуває в 

стадії припинення

001.0 Інформування

особи, які перебувають в СЖО,  сім'ї 

з дітьми СЖО,  особи з інвалідністю, 

ветерани війни, члени їх сімей, члени 

сімей загиблих (померлих) 

Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, члени сімей 

безвісти зниклих 

військовослужбовців,  прийомні сім'ї, 

дитячий будинок сімейного типу, 

особи із числа дітей-сиріт, дітей 

позбавлених батьківського 

піклування,безробітні, особи/сім'ї, які 

постраждали від фізичного, 

психологічного, економічного чи 

сексуального насильства, особи 

похилого віку, внутрішньо 

переміщені особи

002.0 Консультування

004.0  Представництво інтересів

особи, які перебувають в СЖО,  сім'ї 

з дітьми СЖО,  особи з інвалідністю, 

ветерани війни, члени їх сімей, члени 

сімей загиблих (померлих) 

Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, члени сімей 

безвісти зниклих 

військовослужбовців,   особи 

похилого віку, внутрішньо 

переміщені особи

007.0 Соціальна профілактика

особи, які перебувають в СЖО, сім'ї з 

дітьми СЖО, ветерани війни, члени їх 

сімей, військовослужбовці, звільнені з 

полону, прийомні сім'ї, дитячий 

будинок сімейного типу, особи/сім'ї, 

які постраждали від фізичного, 

психологічного, економічного чи 

сексуального насильства, особи із 

числа дітей-сиріт, дітей позбавлених 

батьківського піклування,безробітні

так 16.05.2023 Олександрівська СТГ

49 Іллінівська ТГ

Комунальний 

заклад "Центр 

надання соціальних 

послуг" Іллінівської 

сільської ради 

Костянтинівського 

району Донецької 

області 

Рішення сесії Іллінівської 

сільської ради від 24 вересня 

2021 року №VIII/10-43

44530075 668211736 м.Полтава sectorsp@ukr.net так 45023
послуги надаються 

дистанційно

993116596
Донецька обл., с-ще 

Олександрівка 
42655770@ukr.net47

Олександрівська 

ТГ

Центр надання 

соціальних послуг 

Олександрівської 

селищної  ради 

Донецької області 

17.02.2023                                

№8/34-1656 
42655770



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

010.1 Соціальний супровід сімей / осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах

особи, які перебувають в СЖО, сім'ї з 

дітьми СЖО, ветерани війни, члени їх 

сімей, члени сімей загиблих 

(померлих) Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, члени сімей 

безвісти зниклих 

військовослужбовців, особи похилого 

віку, внутрішньо переміщені особи

010.2 Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти-сироти і діти, позбавлені батьківського піклування, 

прийомні сім'ї, дитячий будинок 

сімейного типу,  діти-сироти та діти 

позбавлені батьківського піклування

012.0 Екстрене (кризове) втручання

особи/сім'ї, які постраждали від 

фізичного, психологічного, 

економічного чи сексуального 

насильства

013.0 Соціальна адаптація

особи, які перебувають в СЖО, 

ветерани війни, члени їх сімей, члени 

сімей загиблих (померлих) 

Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, члени сімей 

безвісти зниклих 

військовослужбовців, особи похилого 

віку, внутрішньо переміщені особи, 

особи із числа дітей-сиріт, дітей 

позбавлених батьківського 

піклування

013.2 Соціальна адаптація ветеранів війни та членів їхніх сімей

ветерани війни, члени їх сімей, члени 

сімей загиблих (померлих) 

Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, члени сімей 

безвісти зниклих 

військовослужбовців,  прийомні сім'ї, 

дитячий будинок сімейного типу, 

особи із числа дітей-сиріт, дітей 

позбавлених батьківського 

піклування,безробітні

014.0 Соціальна інтеграція та реінтеграція

особи, які перебувають в СЖО, сім'ї з 

дітьми СЖО,  ветерани війни, члени 

їх сімей, члени сімей загиблих 

(померлих) Захисників України, 

військовослужбовці, звільнені з 

полону та члени їх сімей, особи 

похилого віку, внутрішньо 

переміщені особи

019.0 Натуральна допомога

особи, які перебувають в СЖО, 

ветерани війни, члени, члени їх 

сімей, члени сімей загиблих 

(померлих) Захисників України, 

особи похилого віку, внутрішньо 

переміщені особи

002.0 Консультування

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах; 

вразливі групи населення: ветерани 

війни

005.0 Надання притулку

009.1 Підтримане 

проживання осіб 

похилого віку та осіб з 

інвалідністю

так 45035 Святогірська МТГ0669864912 м.Святогірськ

44390979@sg.gov.ua; 

vorobyova_tatiana197

8@ukr.net

50 Святогірська ТГ

Комунальний 

заклад «Центр 

надання соціальних 

послуг 

Святогірської 

міської ради 

Краматорського 

району Донецької 

області» 

рішення Святогірської міської 

ради від 12.04.2021року № 112-

VIII- 8

44390979

49 Іллінівська ТГ

Комунальний 

заклад "Центр 

надання соціальних 

послуг" Іллінівської 

сільської ради 

Костянтинівського 

району Донецької 

області 

Рішення сесії Іллінівської 

сільської ради від 24 вересня 

2021 року №VIII/10-43

44530075 668211736 м.Полтава sectorsp@ukr.net так 45023
послуги надаються 

дистанційно



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

001.0 Інформування

вразливі групи населення;

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах; 

ветерани війни

004.0 Представництво 

інтересів

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

010.1  Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім'ї/особи, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

особи, яким завдана шкода пожежею, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією

015.1  	

Догляд вдома

особи похилого віку;

особи з інвалідністю; особи із числа 

ВПО; особи, які постраждали від 

мінно-вибухової діяльності

001.0 Інформування
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

002.0 Консультування
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

004.0 Представництво 

інтересів

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

007.0 Соцільна 

профілактика

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

010.1 Соціальний 

супровід

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

012.0 Екстрено 

(екстрено кризово)

особи,які постраждали від 

домашнього насильства

013.0 Соціальна 

адаптація

 особи з інвалідністю та особи 

похилого віку

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

рентеграція

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю

015.1 Догляд в дома
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю та особи похилого віку

017.0 Соціальна реабілітація

особи з інтелектуальними, 

поведінковими   та психічними 

порушеннями 

001.0  Інформування

вразливі групи населення; особи / 

сім'ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

002.0 Консультування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім'ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, у яких виховуються діти-сироти 

і діти, позбавлені батьківського 

піклування,

Андріївська 

територіальна громада 

52 Миколаївська ТГ

Комунальний 

заклад   "Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Миколаївської 

міської ради 

Рішення Миколаївської міської 

ради Слов'янського району 

Донецької області від 22.12.2020 

№27-ІІІ-8

44086804
. +380955029179

 Донецька область,  

місто Миколаївка

centrposlug-

otg@ukr.net 
так 28.01.2021

Миколаївська 

територіальна громада

так 45035 Святогірська МТГ

51 Андріївська ТГ

Комунальна 

установа                              

"Центр надання 

соціальних послуг 

Андріївської 

сільської ради 

Краматорського 

району Донецької 

області

Рішення  Андріївської сільської 

ради  від 18.12.2020 №VIII/2-20
44112462 тел.0954247214

Донецької області, 

село Сергіївка

ky44112462@gmail.c

om
так 26.01.2021

0669864912 м.Святогірськ

44390979@sg.gov.ua; 

vorobyova_tatiana197

8@ukr.net

50 Святогірська ТГ

Комунальний 

заклад «Центр 

надання соціальних 

послуг 

Святогірської 

міської ради 

Краматорського 

району Донецької 

області» 

рішення Святогірської міської 

ради від 12.04.2021року № 112-

VIII- 8

44390979



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

особи, постраждалі від домашнього 

насильства;

особи, постраждалі від торгівлі 

людьми;

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

діти з інвалідністю;

особи з інвалідністю;

особи з тяжкими формами 

захворювання (у тому числі до 

встановлення інвалідності);

особи з психічними та поведінковими 

порушеннями

(комбіновані порушення)

001.0 Інформування
Вразливі групи населення, ті сім’ї 

СЖО

002.0 Консультування Особи сім’ї які перебуваюсть в СЖО

004.0 Представництво 

інтересів
Особи сім’ї які перебуваюсть в СЖО

007.0 Соціальна 

профілактика

Вразливі групи населення, ті сім’ї 

СЖО

010.1Соціальний 

супровід сімей осіб які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

Особи сім’ї які перебуваюсть в СЖО

010.2 Соціальний 

супровід сімей  у яких 

виховуються діти 

сироти та діти 

позбавлених 

батьківського 

піклування

Сім’ї у яких виховуються діти сироти 

та діти позбавлених батьківського 

піклування

012.0 Екстрене кризове 

втручання

Особи які перебувають у кризовій 

ситуації що загрожує іх життю, 

здоров’ю або безпеці, та потребує 

невідкладної допомоги 

013.0 Соціальна 

адаптація

Особи похилого віку, особи з 

інвалідністю,ВПО

015.1 Догляд вдома
Особи похилого віку, особи з 

інвалідністю,ВПО, діти з інвалідністю

019.0 Натуральна 

допомога

Особи похилого віку, особи з 

інвалідністю,ВПО, діти з інвалідністю

001.0 Інформування

Сім'ї/особи, які опинились в складних 

життєвих обставинах, сім’ям та 

вразливим категоріям населення, які 

вимушені були евакуюватися з  

Великоновосілківської громади 

002.0 Консультування

Сім'ї/особи, які опинились в складних 

життєвих обставинах, сім’ям та 

вразливим категоріям населення, які 

вимушені були евакуюватися з  

Великоновосілківської громади 

gorbullin8@gmail.co

m
так 30.08.2021

Камянська, 

Верхньодніпровська, 

Тернівська міські 

Вишнівська селищна ТГ 

Дніпропетровської обл. 

Олександрійська міська 

ТГ Кіровоградської 

області.

Донецька область, 

с.Прилісне

zaiceva1037@gmail.c

om

54
Великоновосілківс

ька ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Великоновосілківсь

кої селищної ради 

"Турбота"        

Рішення Великоновосілківської 

селищної ради від 23.12.2020 

№8/3-133

43968765 (050)1597776

Дніпропетровська та 

Кіровоградська 

область

Рішення  сісії Черкаської 

селищної ради №8/6-

149від.17.03.2021

41345090

52 Миколаївська ТГ

Комунальний 

заклад   "Центр 

надання соціальних 

послуг" 

Миколаївської 

міської ради 

Рішення Миколаївської міської 

ради Слов'янського району 

Донецької області від 22.12.2020 

№27-ІІІ-8

44086804
. +380955029179

 Донецька область,  

місто Миколаївка

centrposlug-

otg@ukr.net 
так 28.01.2021

Миколаївська 

територіальна громада

так 20.03.2023
Черкаська селищна 

територіальна громада
53 Черкаська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг" Черкаської 

селищної ради  

Слов'янського  

району Донецької 

області 

990867136



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім'ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, у яких виховуються діти-сироти 

і діти, позбавлені батьківського 

піклування,

019.0 Натуральна 

допомога

особи похилого віку; особи з 

інвалідністю;

015.1 Догляд вдома
особи похилого віку; особи з 

інвалідністю;

55
Великоновосілківс

ька ТГ

«Центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей 

Великоновоселківсь

кої селищної ради»

(змінено назву було 

Великоновосілківсь

кий центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей)

29.01.2021  №8/5-209 37691597 955232156

 Федеративна 

Республіка 

Німеччина

wn.centr@ukr.ne так 24.12.2019 Не надає Німеччина діти СЖО

001.0 Інформування

сім'ї з дітьми СЖО, особи похилого 

віку, особи з інвалідністю, сім'ї в яких 

виховуються діти з інвалідністю

002.0 Консультування

сім'ї з дітьми СЖО, особи похилого 

віку, особи з інвалідністю, сім'ї в яких 

виховуються діти з інвалідністю

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім'ї з дітьми СЖО

012.0 Екстренне 

(кризове) втручання

019.0 Натуральна 

допомога                                               

023.0 Транспортні 

послуги

002.0 Консультування

особи/ сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах: 

особи з інвалідністю, ветерани війни і 

члени їх сімей тощо

003.0 Посередництво
особи/ сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

004.0 Представництво 

інтересів

особи/ сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

015.1 Догляд вдома
особи похилого віку, особи з 

інвалідністю

001.0 Інформування 
Люди з інвалідністю, люди похилого 

віку, діти війни, ВПО, 

 002.0 Консультування   
люди похилого віку, люди з 

інвалідністю, ВПО

003.0 Посередництво особи/сімї СЖО

58 Удачненська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг"Удачненськ

ої селищної ради 

Покровського 

району Донецької 

області 
Рішення Удачненської селищної 

ради від 16.04.2021 року № 

YIII/8-7

44192197 80508371826

Кіровоградська 

область, смт.Нова 

Прага

44192197@ukr.net так 03.06.2021

Кам'янська міська ТГ,  

Затишнянська сільська 

ТГ Кам'янського району 

Дніпропетровської 

області, Словянська 

сільська громада 

Синельниківського 

району 

Дніпропетровської 

області, Чигиринська 

міська ТГ Черкаської 

області та Андріївська 

сільська ТГ 

Краматорського району  

Донецької області, 

сім'ї з дітьми СЖО, особи похилого 

віку, особи з інвалідністю, сім'ї в яких 

виховуються діти з інвалідністю

56 Комарська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг  "Комарської 

сільської ради 

"Століття" 

Волноваського 

району Донецької 

області 
06.09.2021 №439 Рішення про 

створення
44503443 (095)3172166 м.Дніпро

cnsp_komar2021@uk

r.net
так 06.01.2022

Підгородненська міська 

територіальна громада  

Чернеччинська сільська 

територіальна громада  

Васильківська селищна 

територіальна громада      

так 02.03.2023 м.Дніпро
501885843        

м.Дніпро
grodszn_@ukr.net        

57

gorbullin8@gmail.co

m
так 30.08.2021

Камянська, 

Верхньодніпровська, 

Тернівська міські 

Вишнівська селищна ТГ 

Дніпропетровської обл. 

Олександрійська міська 

ТГ Кіровоградської 

області.

Гродівська ТГ

Відділ соціального 

захисту та надання 

соціальних послуг 

населенню 

Гродівської 

селищної ради 

Покровського 

району Донецької 

області 

15.03.2021 р.                                     

№VIII/4-11
44192218

54
Великоновосілківс

ька ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Великоновосілківсь

кої селищної ради 

"Турбота"        

Рішення Великоновосілківської 

селищної ради від 23.12.2020 

№8/3-133

43968765 (050)1597776

Дніпропетровська та 

Кіровоградська 

область



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

 004.0 Представництво 

інтересів                                                          

007.0 Соціальна 

профілактика

010.0 Супровід 

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

0014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

 015.0 Догляд вдома

001.0 Інформування

внутрішньо переміщені сім’ї, особи з 

інвалідністю, сім’ї які доглядають за 

хворою дитиною, особи похилого 

віку, родини війсковослужбовців, 

сім’ї які втратили житло, сім’ї члени 

яких отримали поранення, ветерани 

війни

002.0 Консультування

Родини загиблих, ветеранів, безвісті 

зниклих Захисників і Захисниць 

України, особи похилого віку, 

родини загиблих цивільних 

мешканців громади

010.1 Соціальний 

супровід сімей/осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

 сім’ї в яких батьки ухиляються від 

виконання своїх обов’язків

010.2 Соціальних 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

опікунські родини, прийомні сім’ї, 

ДБС

015.1 Догляд вдома
маломобільні особи, особи похилого 

віку, особи з інвалідністю, одинокі

019.0 Натуральна допомога
маломобільні особи, особи похилого 

віку, особи з інвалідністю, одинокі

002.0 Консультування
особи/сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

001.0 Інформування

вразливі групи населення; особи/сім'ї, 

які перебувають у складних життєвих 

обставинах

004.0 Представництво 

інтересів

особи/сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

007.0 Соціальна 

профілактика                                                                                                                                                                                                   

вразливі групи населення; особи/сім'ї, 

які перебувають у складних життєвих 

обставинах                                     

013.0 Соціальна 

адаптація         

особи похилого віку, діти та дорослі з 

інвалідністю, учасники бойових дій 

тощо                              

013.2 Соціальна 

адаптація ветеранів та 

членів їх сімей

ветерани війни та члени їх сімей                                  

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

особи постраждалі від домашнього 

насильства, від торгівлі людьми; 

особи, яким завдана шкода бойовими 

діями,збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією

так 13.05.2021

Дніпровська, Кам'янська, 

Жовтоводська міські 

територіальні громади 

Дніпропетровської 

області; Кременчуцька 

міська територіальна 

громада Полтавської 

області

так 21.02.2023

Офлайн: послуга догляд 

вдома - 

Дніпропетровська міська 

територіальна громада, 

Павлоградська міська 

територіальна громада, 

Запорізська міська 

територіальна громада, 

Київська міська 

територіальна громада; 

послуга натуральна 

допомога ( послуга 

перукаря), Жовтоводська 

міська територіальна 

громада, Павлоградська  

міська терирторіальна 

громада, послуги 

консультування, 

інформування, 

представництво інтересів, 

соціальна профілактика, 

соціальна адаптація, 

соціальна адаптація 

ветеранів та членів їх 

сімей, екстрене (кризове) 

втручання - 

Жовтоводська міська 

територіальна громада, 

Кременчуцька міська 

територіальна громада.                                

Онлайн: послуги 

консультування, 

інформування, 

представництво інтересів, 

соціальна профілактика, 

соціальна адаптація, 

соціальна адаптація 

ветеранів та членів їх 

сімей, екстрене(кризове) 

втручання по території 

України.

Дніпроперовська 

область, м. Жовті 

Води, м. Павлоград 

35935976@ukr.net60 Мар'їнська ТГ

Мар'їнський 

міський центр 

надання соціальних 

послуг 

Покровського 

району Донецької 

області

04.06.2021 року № 129«Про 

внесення змін до юридичної 

особи – Територіальний центр 

соціального обслуговування та 

надання соціальних послуг 

Мар’їнського району Донецької 

області (код ЄДРПОУ 

35935976)»

35935976

59 Курахівська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг Курахівської 

міської ради"

20.01.2021 №VIIІ/3-3 44114847 669626846

Дніпропетровська 

обл, смт. 

Слобожанське

cnspkurakhove@gmai

l.com

660857153, 957614308, 

502223125 

Особи/сімї СЖО, особи, які 

постраждали від насильства, торгівлі 

людьми, збройного конфлікту або 

стихійного лиха

58 Удачненська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг"Удачненськ

ої селищної ради 

Покровського 

району Донецької 

області 
Рішення Удачненської селищної 

ради від 16.04.2021 року № 

YIII/8-7

44192197 80508371826

Кіровоградська 

область, смт.Нова 

Прага

44192197@ukr.net так 03.06.2021

Кам'янська міська ТГ,  

Затишнянська сільська 

ТГ Кам'янського району 

Дніпропетровської 

області, Словянська 

сільська громада 

Синельниківського 

району 

Дніпропетровської 

області, Чигиринська 

міська ТГ Черкаської 

області та Андріївська 

сільська ТГ 

Краматорського району  

Донецької області, 



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

особи з інвалідністю;

особи з тяжкими формами 

захворювання (у тому числі до 

встановлення інвалідності)

019.0 Натуральна 

допомога

малозабезпечені особи;

громадяни похилого віку;

особи з інвалідністю особи, які мають 

невиліковні хвороби, хвороби, що 

потребують тривалого лікування / 

потребують паліативної допомоги;

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією;

бездомні особи;

особи, звільнені від відбування 

покарання у виді обмеження волі або 

позбавлення волі на певний строк

002.0Консультування
Особи похилого віку, особи з 

інваліднвстю

001.0 Інформування
Особи похилого віку, особи з 

інваліднвстю

013.0 Соціальна 

адаптація

Особи похилого віку, особи з 

інваліднвстю

015.1 Догляд вдома Особи похилого віку, особи з 

інваліднвстю

002.0 Консультування

001.0 інформування

007.0 соціальна 

профілактика

010.0 соціальний супровід

015.1 Догляд вдома

013.0 Соціальна 

адаптація

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання    

002.0 Консультування

010.0 Соціальний 

супровід

007.0 Соціальна 

профілактика

001.0 Інформування

004.0 Представництво 

інтересів

Так 10.03.2023 Дніпропетровська обл

Особи, які перебувають в СЖО, 

особи з інвалідністю,  сім'ї з дітьми 

СЖО, багатодітні родини)

Особи, які перебувають в СЖО, 

особи з інвалідністю,  сім'ї з дітьми 

СЖО, багатодітні родини)

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідність, ветерани війни, сімї 

ветеранів або загиблих, сім'ї з дітьми, 

особи похилого віку, ВПО, особи, які 

постраждали від домашнього 

насильства або насильства за 

ознакою статі.

Послуги надаються 

дистанційно
yarcsssdm@ukr.net

44084446@ukr.net63 Білозерська ТГ

Центр надання 

соціальних послуг 

Білозерської міської 

ради 

Рішення міської ради від 

24.11.2020 №8/2-13
44084446 0993733759 м.Білозерське так 09.03.2023

Білозерська 

територіальна громада

62 Очеретинська ТГ

Управління  з 

питань освіти, 

молоді, спорту та 

розвитку культури 

Очеретинської 

селищної військово-

цивільної  

адміністрації 

Покровського 

району Донецької 

області  (Відділ 

соціальної служби 

15.05.2021 44206508

так 21.02.2023

Офлайн: послуга догляд 

вдома - 

Дніпропетровська міська 

територіальна громада, 

Павлоградська міська 

територіальна громада, 

Запорізська міська 

територіальна громада, 

Київська міська 

територіальна громада; 

послуга натуральна 

допомога ( послуга 

перукаря), Жовтоводська 

міська територіальна 

громада, Павлоградська  

міська терирторіальна 

громада, послуги 

консультування, 

інформування, 

представництво інтересів, 

соціальна профілактика, 

соціальна адаптація, 

соціальна адаптація 

ветеранів та членів їх 

сімей, екстрене (кризове) 

втручання - 

Жовтоводська міська 

територіальна громада, 

Кременчуцька міська 

територіальна громада.                                

Онлайн: послуги 

консультування, 

інформування, 

представництво інтересів, 

соціальна профілактика, 

соціальна адаптація, 

соціальна адаптація 

ветеранів та членів їх 

сімей, екстрене(кризове) 

втручання по території 

України.

61 Очеретинська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

Очеретинської 

селищної військової 

адміністрації

Розпорядження голови ЯРДА від 

0І.07.1995 №190
21963636 0997881140 м.Кам'янське

raitercentr_yasin@ 

ukr.net
Так 23.02.2023 Дніпропетровська обл

0952207036

Дніпроперовська 

область, м. Жовті 

Води, м. Павлоград 

35935976@ukr.net60 Мар'їнська ТГ

Мар'їнський 

міський центр 

надання соціальних 

послуг 

Покровського 

району Донецької 

області

04.06.2021 року № 129«Про 

внесення змін до юридичної 

особи – Територіальний центр 

соціального обслуговування та 

надання соціальних послуг 

Мар’їнського району Донецької 

області (код ЄДРПОУ 

35935976)»

35935976
660857153, 957614308, 

502223125 



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

001.0 Інформування

002.0 Консультування

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

015.1. Догляд вдома

001.0 Інформування 

002.0 Консультування

015.1 Догляд вдома 

019.0 Натуральна 

допомога

009.1 Підтримане 

проживання осіб 

похилого віку та осіб з 

інвалідністю

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах 

010.2Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

001.0 Інформування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

002.0 Консультування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

004.0 Представництво 

інтересів 

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку; особи з 

інвалідністю; особи з тяжкими 

формами захворювання 

015.2 Догляд 

стаціонарний

особи похилого віку; особи з 

інвалідністю; особи з тяжкими 

формами захворювання 

019.0 Натуральна 

допомога

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією; громадяни 

похилого віку;

особи з інвалідністю особи, які мають 

невиліковні хвороби, хвороби, що 

потребують тривалого лікування / 

потребують паліативної допомоги

001.0 Інформування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

002.0 Консультування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

004.0 Представництво 

інтересів 

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

007.0 Соціальна 

профілактика
вразливі групи населення;

010.1Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

506367239 м.Лиман
23117928lmcss@gma

il.com

Особи з інвалідністю, особи похилого 

віку, багатодітні родини, одинокі 

матір/батько; сім'ї опікунів-

піклувальників; сім'ї, в яких один чи 

кілька членів мають інвалідність;  

постраждалі від жорстокого 

поводження та насильства, 

постраждалі від торгівлі людьми;

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

бойовими діями, терористичним 

актом, збройним конфліктом, 

тимчасовою окупацією; ветерани 

війни та члени їхніх сімей; ВПО, 

особи/сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідність, ветерани війни, сімї 

ветеранів або загиблих, сім'ї з дітьми, 

особи похилого віку, ВПО, особи, які 

постраждали від домашнього 

насильства або насильства за 

ознакою статі.

67 Лиманська ТГ

Лиманський 

міський центр 

соціальних служб 

Рішення виконавчого комітету 

№ 363 від 22.06.1994
23117928 так 45034

заклад в процесі 

реорганізації

Золотоніська міська, 

Кропивнянська сільська, 

Іркліївська сільська, 

Гільмязівська сільська, 

Чорнобаївська селищна 

територіальна громада

66 Лиманська ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг)  

м. Лиман 

Розпорядження міського голови 

№141 від 18.03.1998
25332861 994382084 м.Лиман krlterc@ukr.net так 04.04.2023

заклад в процесі 

реорганізації

43991417@ukr.net так 22.03.2023

Криворізька ТГ

Комунальна 

установа" Центр 

надання соціальних 

послуг Криворізької 

сільської ради" 

65 Шахівська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг Шахівської 

сільської ради" 

рішення сесії Шахівської 

сільської ради від 10.12.2020 № 

VIII-3/4

43991417 502020481
Черкаська область, 

село Кропивна

Рішення Криворізької сільської 

ради від 17.12.2021 № VIII/17-7 

Про утворення Комунальної 

установи "Центр надання 

соціальних послуг Криворізької 

сільської ради"(зі змінами від 

04.02.2026 №74 од)

4449348464
095-175-65-77, 066-20-37-

014

Донецька обл., с. 

Криворіжжя 
cnspkrivsr@ukr.net так 15.02.2024 дистанційна робота



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

010.2Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

012.0Екстрене (кризове) 

втручання

особи, постраждалі від домашнього 

насильства; особи постраждалі від 

торгівлі людьми;особи, яким завдана 

шкода пожежею, стихійним лихом, 

катастрофою, бойовими діями, 

терористичним актом, збройним 

конфліктом, тимчасовою окупацією

013.0Соціальна 

адаптація

особи, які перебувають/перебували в 

спеціалізованих або інтернатних 

закладах;учасники бойових 

дій;особи, які відбули покарання у 

вигляді обмеження або позбавлення 

волі на певний строк

014.0Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

внутрішньо переміщені особи;особи, 

постраждалі від торгівлі людьми;діти 

та особи, які перебувають / 

перебували в спеціалізованих або 

інтернатних закладах

68 Лиманська ТГ

 Центр соціально-

психологічної 

реабілітації дітей м. 

Лиман Донецької 

області

16.06.1997 № 228 25783115 626442456 Відсутня csprd-liman@ukr.net так 16.06.2023 Не надає
Заклад знаходиться в 

процессі ліквідування
діти СЖО

001.0 Інформування

вразливі групи населення;

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

002.0 Консультування
особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

003.0 Посередництво
особи / сім’ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

004.0 Представництво 

інтересів

особи / сім’ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

007.0 Соціальна 

профілактика

вразливі групи населення;

особи / сім'ї, які перебувають у 

складних життєвих обставинах

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

сім'ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей, у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

сім'ї, у яких виховуються діти-сироти 

і діти, позбавлені батьківського 

піклування,

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

особи, постраждалі від домашнього 

насильства;

особи, постраждалі від торгівлі 

людьми;

особи, яким завдана шкода пожежею, 

стихійним лихом, катастрофою, 

506367239 м.Лиман
23117928lmcss@gma

il.com
67 Лиманська ТГ

Лиманський 

міський центр 

соціальних служб 

Рішення виконавчого комітету 

№ 363 від 22.06.1994
23117928 так 45034

заклад в процесі 

реорганізації

69 Сіверська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг Сіверської 

міської ради"

рішенням Сіверської  міської 

ради від 18.11.2019 року № 7/33-

559

42035842 тел. +380958245511 м.Миколаївка 42035842@ukr.net так 03.07.2023



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

013.0 Соціальна 

адаптація

особи похилого віку;

діти та дорослі з інвалідністю, в тому 

числі з психічними та поведінковими 

порушеннями, моторними та 

комплексними порушеннями;

особи, які перебувають/перебували в 

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

внутрішньо переміщені особи;

особи, постраждалі від торгівлі 

людьми;

бездомні особи;

біженці;

шукачі притулку;

015.1 Догляд вдома

особи похилого віку;

діти з інвалідністю;

особи з інвалідністю;

особи з тяжкими формами 

захворювання (у тому числі до 

встановлення інвалідності);

019.0 Натуральна 

допомога

малозабезпечені особи;

громадяни похилого віку;

особи з інвалідністю особи, які мають 

невиліковні хвороби, хвороби, що 

потребують тривалого лікування / 

потребують паліативної допомоги;

023.0 Транспортні 

послуги

дорослі та діти з інвалідністю, особи 

літнього віку які мають порушення 

опорно-рухового апарату та які 

пересуваються за допомогою 

технічних засобів реабілітації, з 

психічними та інтелектуальними 

024 Медіація

вразливі групи населення, особи / 

сім’ї, які перебувають у складних 

життєвих обставинах

001.0 Інформування

002.0 Консультування

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

015.1 Догляд вдома

001.0 Інформування           

002.0 Консультування

003.0 Посередництво

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика 

010.1 Соціальний 

супровід сімей/осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

010.2 Соціальний 

супровід сімей у яких 

виховуються діти-

сироти і діти, позбавлені 

батьківського 

піклування

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

0.24 Медіація                                         

Особи пенсійного віку, особи з 

інвалідністю, особи/сім’ї, які 

перебувають у складних життєвих 

обставинах; внутрішньо переміщені 

особи (за наявності); особи, які 

потребують стороннього догляду.

uglcsssdm4101@ukr.

net
так 14.02.2025 дистанційно

Сім'ї з дітьми/особи з числа 

внутрішньо переміщених осіб, які 

опинились у  складних життєвих 

обставинах або мають ризик 

потрапити у  складні життєві 

обставини

69 Сіверська ТГ

Комунальна 

установа "Центр 

надання соціальних 

послуг Сіверської 

міської ради"

рішенням Сіверської  міської 

ради від 18.11.2019 року № 7/33-

559

42035842 тел. +380958245511 м.Миколаївка

70

42035842@ukr.net так 03.07.2023

Вугледарська  ТГ

Територіальний 

центр соціального 

обслуговування 

(надання 

соціальних послуг) 

м. Вугледар  

Рішення Вугледарської міської 

ради  від 21.07.1999 № 164
25953379 (050) 6708929

м.Дніпро 

м.Бориспіль

 

tercentrugledar@meta

.ua

так 14.02.2025 м.Дніпро м.Бориспіль

71 Вугледарська  ТГ

 Вугледарський 

міський центр 

соціальних служб 

для сім'ї, дітей та 

молоді 

Рішення Вугледарської міської 

ради  від 30.12.2004 № IV-25-16
33491322 (095)1056560 дистанційно



№ з/п Назва громади

Найменування 

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Розпорядження

про створення

суб'єкта, комунальної форми 

власності, що надає

соціальні послуги

(дата, № розпорядження)

Код ЄДРПОУ  

суб'єкта, що

надає соціальні 

послуги

Контактний телефон 

суб'єкта, що

надає соціальні послуги 

(для потенційних 

отримувачів послуг)

Електронна

пошта суб'єкта,

що надає

соціальні послуги

Чи внесено суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг (так/ні)

Дата внесення суб'єкта в 

реєстр надавачів та 

отримувачів соціальних 

послуг

Перелік соціальних 

послуг, які надаються 

(відповідно до 

класифікатора 

соціальних послуг*)

Категорії отримувачів соціальних 

послуг (особи, які перебувають в 

СЖО, особи з інвалідність, ветерани 

війни, сім'ї з дітьми СЖО, 

наркозалежні особи  тощо)

Громади, на території 

яких суб'єкт надає 

соціальні послуги

Фактична адреса

001.0 Інформування

002.0 Консультування

003.0 Посередництво

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

0.24 Медіація

010.1 Соціальний 

супровід сімей / осіб, які 

перебувають у складних 

життєвих обставинах

012.0 Екстрене 

(кризове) втручання

013.0 Соціальна 

адаптація

015.1 Догляд вдома

015.2 Догляд 

стаціонарний

019.0 Догляд 

стаціонарний

021.0 

Фізичний супровід осіб 

з інвалідністю, які 

мають порушення 

опорно-рухового 

апарату та 

пересуваються на 

кріслах колісних, з 

інтелектуальними, 

сенсорними, фізичними, 

моторними, психічними 

та поведінковими 

порушеннями

023.0 Транспортні 

послуги

002.0 Консультування

015.1 Догляд вдома

019.0 Натуральна 

допомога

001.0Інформування

002.0 Консультування

004.0 Представництво 

інтересів

007.0 Соціальна 

профілактика

014.0 Соціальна 

інтеграція та 

реінтеграція

019.0 Натуральна 

допомога

75 Маріупольська ТГ

Комунальний 

заклад 

"Маріупольський 

міський соціальний 

гуртожиток"
Рішення ММР від 09.07.2010    

№ 6/8-825
37121913  096 561 81 28 м.Дніпро, м.Київ i-mar@ukr.net так 02.07.2025

Дніпровська міська 

територіальна громада; 

Територіальна громада 

міста Києва.

001.0 Інформування

ВПО маріупольсьої громади ,у т.ч :

особи похилого віку, особи з 

інвалідністю,УБД та члени їх сімей

17.02.2026 м. Дніпро, м. Черкаси
Особи похилого віку, маломобільні, 

одинокі, особи з інвалідністю)

72 Нікольська ТГ

Комунальна 

установа"Центр 

надання соціальних 

послуг" Нікольської 

селищної ради

від 16.04.2021 №8/7-253 36878102

73 Соледарська ТГ

Комунальна 

установа"Центр 

надання соціальних 

послуг 

Соледарської 

міської ради" 

Рішення міської ради від 

27.11.2019 № 7/49-1135   
43564297 955639290 м. Дніпро

992132258
особи, які перебувають в СЖО, особи 

з інвалідністю, ветерани війни
07.04.2025 тимчасово не надаються

02.07.2024
надається для своєї 

громади та інших громад

1.Особи похилого віку. 2.Особи з 

інвалідністю. 3.Сім'ї та особи у 

складних життєвих обставинах. 

4.Діти та сім'ї з дітьми. 5.ВПО та 

постраждалі від збройних конфліктів. 

6.Ветерани війни та члени їхніх 

сімей.

74 Маріупольська ТГ

Комунальне 

комерційне 

підприємство 

Маріупольської 

міської ради  «м. 

Єхаб» 

Рішення ММР від 26.12.2018р. 

№7/38-3472
42815794 677458597 м.Черкаси

м. Київ
ku.tcentr.nspniksr@g

mail.com

mrpl.travel@gmail.co

m, 

kkpm.ehub@gmail.co

m

так

так

cnsp@solerada.gov.u

a
так


