
Додаток до листа УМА ДОНОДА 

від __________ № ____________ 

Звіт щодо виконання Плану заходів на 2025 – 2026 роки з реалізації Національної стратегії 

із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

(затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 25 березня 2025 р. № 374-р) 

в Донецькій області за 2025 рік 

Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності” 

7. Проведення навчання 

представників органів 

місцевого самоврядування 

з питань фізичної 

доступності і 

безбар’єрності 

2) забезпечення проведення 

навчання для працівників органів 

місцевого самоврядування з метою 

розвитку професійних 

компетентностей щодо написання 

грантових заявок для отримання 

фінансування з метою створення 

умов для надання публічних послуг 

громадянам (забезпечення фізичної 

безбар’єрності)  

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

1) проведення оцінки потреб, 

планування фінансування та 

визначення строків облаштування 

споруд цивільного захисту 

засобами, що забезпечують доступ 

маломобільних груп населення, 

зокрема осіб з інвалідністю, в 

умовах воєнного чи надзвичайного 

стану 

виконано Проведено оцінку потреб та планування 

фінансування. Визначено, що з наявних 649 СЦЗ 

(на підконтрольній території) 552 СЦЗ є 

бар’єрні, 33 – частково бар’єрні. 434 СЦЗ 

можуть бути облаштовані елементами 

доступності, на що орієнтовна потреба в 

фінансуванні складає 23 535,09 тис. грн. 

У зв’язку з загостренням безпекової ситуації 

визначення строків облаштування споруд 

цивільного захисту засобами наразі не можливо. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/uploaded-

files/81.pdf 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

3) забезпечення проведення 

моніторингу стану облаштування 

споруд цивільного захисту 

засобами, що забезпечують їх 

виконано забезпечено оприлюднення звіту про 

облаштування споруд цивільного захисту 

засобами, що забезпечують їх доступність для 

маломобільних груп населення, зокрема осіб з 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3112/zvit-

8-3-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/81.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/81.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/81.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-8-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-8-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-8-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-8-3-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
відповідно до вимог 

доступності 

доступність для маломобільних 

груп населення, зокрема осіб з 

інвалідністю, в умовах воєнного чи 

надзвичайного стану, та підготовка 

рекомендацій щодо облаштування 

інвалідністю (з фотографіями), та підготовлено 

рекомендації щодо облаштування 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

4) проведення аналізу та внесення у 

разі потреби до регіональних і 

місцевих програм цивільного 

захисту змін щодо забезпечення 

доступу маломобільних груп 

населення, зокрема осіб з 

інвалідністю, до об’єктів фонду 

захисних споруд цивільного 

захисту (забезпечення доступності 

об’єктів фонду захисних споруд 

цивільного захисту, доступного 

транспорту для евакуації до 

найближчого об’єкта фонду 

захисних споруд цивільного 

захисту, а також підготовка 

персоналу) 

виконано Опубліковано звіт про результати проведення 

аналізу та внесено зміни до регіональних і 

місцевих програм цивільного захисту на сайті 

облдержадміністрації. 

Зокрема внесені зміни до програм економічного і 

соціального розвитку територіальних громад: 

Білозерська ТГ - 724,80 тис, грн.; 

Великоновосілківська ТГ - 700,00 тис. гри; 

Дружківська ТГ - 105000 тис. грн (з обласного 

бюджету) первинні (мобільні) укриття; 

Краматорська ТГ - 3300,00 тис. грн; 

Новодонецька ТГ - 6631,00 тис. грн; 

Святогірська ТГ - 783 тис. грн. (з них 350,00 тис. 

грн (ПРУ), 4366,433 тис. грн (укриття)); 

Слов'янська ТГ - 7900,00 тис. грн; 

Черкаська ТГ - 15500,00 тис. грн (з яких 7750,00 

тис. грн - з обласного бюджету). 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/uploaded-

files/84.pdf 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

5) проведення інформаційних 

кампаній щодо об’єктів фонду 

захисних споруд цивільного 

захисту в населених пунктах, 

пунктів, обладнаних для 

перебування в них осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

8) забезпечення доступності 

головних входів до офісних 

будівель та внутрішніх приміщень, 

зокрема переходів/коридорів, в 

яких є сходи, санітарно-гігієнічні 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/84.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/84.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/84.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
відповідно до вимог 

доступності 

кімнати, підприємств житлово-

комунального господарства 

комунальної форми власності для 

осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

10) облаштування приміщень 

закладів соціального захисту 

населення відповідно до вимог 

щодо доступності для осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

відтермінов

ано 

Будівельні, ремонтні роботи з облаштування або 

модернізації закладів системи соціального 

захисту населення на території Донецької 

області у 2025 році не проводилися. Разом з тим 

виконано ремонтні роботи з облаштування 

елементами доступності Територіального центру 

соціального обслуговування (надання соціальних 

послуг) Селидівської міської військової 

адміністрації релокованого до селища 

Миколаївка Березівського району Одеської 

області 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2612/arh/z

vit-8-10-2025.pdf 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

20) облаштування у закладах освіти 

всіх рівнів споруд цивільного 

захисту з метою забезпечення їх 

доступності для осіб з інвалідністю 

та інших маломобільних груп 

населення в умовах воєнного чи 

надзвичайного стану  

виконано У 2025 році складено 22 акти обстеження 

об’єктів (будівель, споруд, приміщень) щодо 

можливості їх використання за призначенням у 

закладах освіти області. Станом на сьогодні 

триває будівництво захисної споруди цивільного 

захисту (протирадіаційного укриття) на 350 осіб 

у закладі загальної середньої освіти з 

дотриманням вимог містобудівного 

законодавства, будівельних норм щодо 

забезпечення доступності і безпеки для осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-8-20-2025.pdf 

8. Розроблення та 

впровадження окремої 

програми з адаптації 

об’єктів інфраструктури 

відповідно до вимог 

доступності 

30) облаштування приміщень 

закладів дошкільної і загальної 

середньої освіти відповідно до 

вимог щодо доступності для осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-8-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-8-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-8-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-8-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-8-20-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-8-20-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-8-20-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-8-20-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
11. Забезпечення 

функціонування дієвого 

механізму проведення 

моніторингу і оцінки 

адаптації просторів 

6) проведення оцінки доступності 

та облаштування закладів 

соціального захисту населення 

відповідно до вимог щодо 

доступності для осіб з інвалідністю 

та інших маломобільних груп 

населення 

виконано У 2025 році було проведено оцінку доступності 

та облаштування 7 закладів соціального захисту 

населення, з яких всі виявилися бар’єрними. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-11-6-2025.pdf 

11. Забезпечення 

функціонування дієвого 

механізму проведення 

моніторингу і оцінки 

адаптації просторів 

7) проведення за участю 

представників профільних 

громадських організацій 

моніторингу/аудиту стану 

доступності територій, будівель i 

приміщень закладів охорони 

здоров’я, в яких надаються послуги 

з екстреної медичної допомоги, 

амбулаторного лікування, 

первинної та амбулаторно-

поліклінічної медичної допомоги, 

які провадять господарську 

діяльність з медичної практики, з 

урахуванням вимог постанови 

Кабінету Міністрів України від 26 

травня 2021 р. № 537 “Про 

затвердження Порядку проведення 

моніторингу та оцінки ступеня 

безбар’єрності об’єктів фізичного 

оточення і послуг для осіб з 

інвалідністю” 

виконано оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів 

фізичного оточення і послуг для осіб з 

інвалідністю, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 26.05.2021 № 537 

(в редакції постанови Кабінету Міністрів 

України від 18.03.2025 № 311), звіт про 

результати проведення моніторингу об’єктів на 

території області розміщено на офіційному веб-

сайті облдержадміністрації в  розділі 

«Безбар’єрний простір» 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-11-7-2025.pdf 

11. Забезпечення 

функціонування дієвого 

механізму проведення 

моніторингу і оцінки 

адаптації просторів 

8) проведення аналізу доступності 

будівель і приміщень закладів 

освіти всіх рівнів відповідно до 

вимог щодо доступності для осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-11-7-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
11. Забезпечення 

функціонування дієвого 

механізму проведення 

моніторингу і оцінки 

адаптації просторів 

17) проведення оцінки 

безбар’єрності прилеглої території 

закладів освіти усіх рівнів, де 

навчаються діти з особливими 

освітніми потребами, особи з 

інвалідністю та інші маломобільні 

групи населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

Стратегічна ціль “Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною” 

14. Забезпечення сприяння 

закупівлі транспорту, 

адаптованого для осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування 

1) проведення аналізу доступності 

шкільних автобусів для осіб з 

інвалідністю та осіб з особливими 

освітніми потребами 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

14. Забезпечення сприяння 

закупівлі транспорту, 

адаптованого для осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування 

2) проведення аналізу закладів 

загальної середньої освіти, які не 

мають шкільних автобусів, 

доступних для осіб з інвалідністю 

та осіб з особливими освітніми 

потребами 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

14. Забезпечення сприяння 

закупівлі транспорту, 

адаптованого для осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування 

3) придбання шкільних автобусів, 

пристосованих для перевезення 

дітей з інвалідністю, що 

користуються кріслом колісним 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

15. Проведення 

модернізації та 

переобладнання існуючого 

транспорту 

14) організація транспортних 

пасажирських перевезень 

транспортом, доступним для 

маломобільних груп населення 

(закупівля доступного транспорту, 

переоблаштування наявного 

транспорту, проведення процедури 

публічних закупівель нового 

транспорту для обслуговування 

виконано У зв’язку з обов’язковою евакуацією населення 

області (розпорядження КМУ від 2 серпня 2022 

р. № 679-р) закупівля доступного транспорту, 

переоблаштування наявного транспорту не 

здійснюється. 

Через наявність потенційних ризиків для 

пасажирів і водіїв, курсування автобусів на 

внутрішньообласних маршрутах не 

здійснюється. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-15-14-15-15-15-16-

2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
маршрутів перевізниками із 

виконанням вимог щодо 

доступності) 

Загалом на маршрутах регулярного перевезення 

в населених пунктах задіяно 36 % безбар’єрних 

транспортних засобів.  

Захід виконано частково. Повне виконання 

заходу відкладено до стабілізації безпекової та 

соціально-економічної ситуації в регіоні. 

15. Проведення 

модернізації та 

переобладнання існуючого 

транспорту 

15) збільшення кількості 

громадського транспорту, 

обладнаного посадковими 

пристроями 

виконано У зв’язку з обов’язковою евакуацією населення 

області (розпорядження КМУ від 2 серпня 2022 

р. № 679-р) закупівля доступного транспорту, 

переоблаштування наявного транспорту не 

здійснюється. 

Через наявність потенційних ризиків для 

пасажирів і водіїв, курсування автобусів на 

внутрішньообласних маршрутах не 

здійснюється. 

Загалом на маршрутах регулярного перевезення 

в населених пунктах задіяно 36 % безбар’єрних 

транспортних засобів.  

Захід виконано частково. Повне виконання 

заходу відкладено до стабілізації безпекової та 

соціально-економічної ситуації в регіоні. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-15-14-15-15-15-16-

2025.pdf 

15. Проведення 

модернізації та 

переобладнання існуючого 

транспорту 

16) забезпечення проведення 

системного моніторингу стану 

виконання перевізниками вимог 

щодо доступності транспорту для 

маломобільних груп населення, 

включаючи проведення оцінки 

відповідності транспортних засобів 

вимогам щодо пасажирських 

перевезень маломобільних груп 

населення 

виконано У зв’язку з обов’язковою евакуацією населення 

області (розпорядження КМУ від 2 серпня 2022 

р. № 679-р) закупівля доступного транспорту, 

переоблаштування наявного транспорту не 

здійснюється. 

Через наявність потенційних ризиків для 

пасажирів і водіїв, курсування автобусів на 

внутрішньообласних маршрутах не 

здійснюється. 

Загалом на маршрутах регулярного перевезення 

в населених пунктах задіяно 36 % безбар’єрних 

транспортних засобів.  

Захід виконано частково. Повне виконання 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-15-14-15-15-15-16-

2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-15-14-15-15-15-16-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
заходу відкладено до стабілізації безпекової та 

соціально-економічної ситуації в регіоні. 

16. Забезпечення розвитку 

безбар’єрних маршрутів, 

перехресть, зупинок 

громадського транспорту, 

тротуарів, дублювання 

підземних переходів 

наземними 

1) проведення оцінки 

безбар’єрності вулиць і доріг 

виконано Проведено моніторинг та оцінку ступеня 

безбар’єрності вулиць в населених пунктах 

відповідно до Порядку проведення моніторингу 

та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів 

фізичного оточення і послуг для осіб з 

інвалідністю, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 26 травня 2021 

року № 537, звіт про результати проведення 

моніторингу об’єктів на території області 

розміщено на офіційному веб-сайті 

облдержадміністрації в  розділі «Безбар’єрний 

простір» 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-16-1-2025.pdf 

16. Забезпечення розвитку 

безбар’єрних маршрутів, 

перехресть, зупинок 

громадського транспорту, 

тротуарів, дублювання 

підземних переходів 

наземними 

2) включення до програмних 

документів заходів з облаштування 

безбар’єрних вулиць і доріг 

виконано Розроблено проєктні пропозиції безбар’єрних 

маршрутів в населених пунктах 13 громад 

області. Загальна протяжність вулиць та доріг 

що увійшли до складу безбар’єрних маршрутів 

складає 31,13 км та включає 64 об’єкта 

адміністративного та соціального 

обслуговування, 41 об’єкт бізнесу та 102 

елемента вуличнодорожньої мережі. Проєктні 

пропозиції безбар'єрних маршрутів містять 

пропозиції до будівельно-технічних рішень та 

опис необхідних фінансових ресурсів для 

приведення маршруту до стану безбар’єрного. 

Після стабілізації військово-політичної та 

соціальноекономічної ситуації на території 

області визначені заходи у проектах 

безбар’єрних маршрутів будуть доопрацьовані та 

включені до стратегій розвитку територіальних 

громад, документів середньострокового 

планування, а також програм комплексного 

відновлення територій. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/III_kvartal/2909/zvit-

pro-vikonannya-zahodu-

16-2.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-16-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-16-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-16-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-16-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/III_kvartal/2909/zvit-pro-vikonannya-zahodu-16-2.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/III_kvartal/2909/zvit-pro-vikonannya-zahodu-16-2.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/III_kvartal/2909/zvit-pro-vikonannya-zahodu-16-2.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/III_kvartal/2909/zvit-pro-vikonannya-zahodu-16-2.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/III_kvartal/2909/zvit-pro-vikonannya-zahodu-16-2.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
16. Забезпечення розвитку 

безбар’єрних маршрутів, 

перехресть, зупинок 

громадського транспорту, 

тротуарів, дублювання 

підземних переходів 

наземними 

4) забезпечення покращення 

пішохідної інфраструктури, 

паркувальних зон, обмеження 

швидкості руху транспортних 

засобів та розвиток інфраструктури 

для руху велосипедів 

(встановлення світлофорів, 

озвучених для задоволення потреб 

осіб з порушеннями слуху та 

оснащених для задоволення потреб 

осіб з порушеннями зору) 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

16. Забезпечення розвитку 

безбар’єрних маршрутів, 

перехресть, зупинок 

громадського транспорту, 

тротуарів, дублювання 

підземних переходів 

наземними 

5) забезпечення безпеки руху на 

ділянках транзитних магістралей та 

у місцях перетину вулиць у 

населених пунктах шляхом 

облаштування пішохідних 

переходів спеціалізованими 

світлофорами, контрастною 

розміткою, засобами тактильної 

навігації, похилими з’їздами, 

огорожами, направляючими 

засобами орієнтування та 

дорожніми знаками “Пішоходи з 

порушенням зору” та “Особи з 

інвалідністю” відповідно до Правил 

дорожнього руху, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів 

України від 10 жовтня 2001 р. № 

1306 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

16. Забезпечення розвитку 

безбар’єрних маршрутів, 

перехресть, зупинок 

громадського транспорту, 

тротуарів, дублювання 

7) забезпечення фізичної 

доступності збірних, приймальних, 

проміжних пунктів евакуації, 

пунктів посадки/висадки, об’єктів 

залізничної/транспортної 

інфраструктури 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
підземних переходів 

наземними 

(залізничні/автобусні вокзали, 

станції, платформи тощо), будинків 

і споруд розміщення та прилеглої 

до них території, а також 

транспортних засобів 

(вагонів/автобусів, якими 

планується евакуація осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення) 

17. Розроблення та 

запровадження програм 

розвитку та підтримки 

доступності транспорту та 

об’єктів транспортної 

інфраструктури для осіб з 

інвалідністю за видами 

транспорту 

4) проведення за участю 

громадськості навчальних 

семінарів з питань безбар’єрності 

на транспорті для представників 

автотранспортних підприємств, які 

здійснюють пасажирські 

перевезення 

виконано Завдання виконано. З представниками 

автотранспортних підприємств, які здійснюють 

пасажирські перевезення в області, з питань 

безбар’єрності на транспорті у 2025 році 

проведено два навчальних семінари. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-17-4-2025.pdf 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах” 

19. Впровадження 

технологій, таких як 

текстові альтернативи 

(текст-заміщення) для 

зображень, аудіоописи для 

відеоконтенту, який 

відображається на 

офіційних порталах 

центральних органів 

виконавчої влади та 

органів місцевого 

самоврядування, зокрема 

завдяки використанню 

штучного інтелекту 

5) сприяння субтитруванню та/або 

перекладу на жестову мову 

офіційних повідомлень, виступів та 

звернень голів обласних та 

Київської міської 

держадміністрацій 

виконано Моніторинг зворотного зв’язку у соціальних 

мережах дав змогу оперативно коригувати якість 

наданих послуг та розширювати перелік 

контенту, який підлягає адаптації. Сприяння 

субтитруванню та перекладу дозволило 

розширити аудиторію офіційних повідомлень, 

забезпечивши конституційне право громадян на 

доступ до інформації, незалежно від їхніх 

фізичних можливостей. Робота у цьому 

напрямку триває. 

Загалом близько 35% офіційних повідомлень, 

виступів та звернень начальника обласної 

військової адміністрації, голови обласної 

державної адміністрації супроводжено 

субтитруванням. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/newsoda2026

/i-kvartal/2002/zvit-19-5-

2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-17-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-17-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-17-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-17-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-19-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-19-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-19-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-19-5-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
21. Запровадження 

механізму забезпечення 

рівного доступу до носіїв 

інформації осіб з 

порушеннями зору та 

слуху під час звернення до 

суб’єктів владних 

повноважень 

8) впровадження системи 

відеозв’язку з перекладачами на 

жестову мову та забезпечення 

центрів надання адміністративних 

послуг технічними засобами та 

ліцензійними програмними 

продуктами для здійснення 

відеозв’язку 

виконано Укладено договори про співпрацю з 

Громадською організацією «Українське 

товариство глухих» на 2025 рік щодо 

впровадження системи відеозв’язку з 

перекладачами на жестову мову у 7 центрах 

надання адміністративних послуг (далі – ЦНАП) 

Добропільської міської, Краматорської міської, 

Новодонецької селищної, Покровської міської, 

Торецької міської, Черкаської селищної, 

Удачненської селищної територіальних громад, 

що складає 17,5 % від загальної кількості 

утворених ЦНАП області, та 18,92 % від ЦНАП 

області, які здійснюють надання послуг у період 

дії воєнного стану. Слід зазначити, що станом на 

01.12.2025 11 ЦНАП надають послуги в межах 

територіальної громади, 26 – релоковані, з них 8 

надають послуги дистанційно в електронному 

вигляді. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-21-8-2025.pdf 

21. Запровадження 

механізму забезпечення 

рівного доступу до носіїв 

інформації осіб з 

порушеннями зору та 

слуху під час звернення до 

суб’єктів владних 

повноважень 

9) поширення інформаційних 

матеріалів про права та гарантії, 

інвалідність, доступність та 

реабілітацію у 15 пілотних 

громадах 

виконано На офіційних інформаційних ресурсах органів 

влади та місцевого самоврядування здійснюється 

публікація інформаційних матеріалів про права 

та гарантії, інвалідність, доступність та 

реабілітацію. Підготовлено звіт 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2612/arh/z

vit-21-9-2025.pdf 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

6) проведення роботи серед 

працівників системи охорони 

здоров’я, які здійснюють прийом 

громадян, щодо культури та 

особливостей спілкування з 

особами з порушеннями слуху та 

застосування онлайн-додатків 

безоплатного перекладу на жестову 

мову 

виконано Протягом року закладами охорони здоров’я 

області ведеться постійна робота, спрямована на 

покращення рівня знань працівників, задіяних в 

прийомі пацієнтів з порушеннями слуху, щодо 

особливостей спілкування та використання 

онлайн-додатків перекладу на жестову мову з 

урахуванням методичних рекомендацій МОЗ 

України на основі матеріалів «Довідника 

безбар’єрності», розробленого в рамках 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-23-6-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-21-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-21-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-21-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-21-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-21-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-21-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-21-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-21-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-6-2025.pdf
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Завдання Захід 
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виконання 
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Посилання на 

публікацію 
обмеження здатності до 

спілкування 

ініціативи Олени Зеленської.   

В 52 закладах охорони здоров’я забезпечено 

використання застосунків перекладу на жестову 

мову: 

- укладено договори з ГО «Українське 

товариство глухих» про переклад жестовою 

мовою (онлайн, відеозв'язок "сервіс УТОГ"); 

- застосовується програмне забезпечення, що 

виконує функцію аудіо-текстового спілкування 

та встановлення відео зв’язку між Користувачем 

та перекладачем (оператором) жестової мови для 

реалізації функції аудіо-текстового спілкування з 

використанням мобільного додатку WordCraft; 

- використовується перекладач ЖМ "Conect 

PRO". 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

обмеження здатності до 

спілкування 

7) розміщення інформації щодо 

безбар’єрності на офіційних 

ресурсах органів державної влади, 

органів місцевого самоврядування, 

у медіа та соціальних мережах 

виконано Інформація щодо безбар’єрності публікується на 

офіційних ресурсах Донецької ОДА постійно за 

надходженням інформаційних приводів. Загалом 

протягом 2025 року понад 50 публікацій із 

зазначеної теми було оприлюднено на офіційних 

медіаресурсах Донецької ОДА. Створено 

окремий розділ «Безбар’єрний простір» 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-23-7-2025.pdf 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

8) розміщення розробленої за 

погодженням з Мінветеранів 

соціальної реклами в закладах 

охорони здоров’я, освіти, 

територіальних центрах 

комплектування та соціальної 

підтримки, центрах надання 

адміністративних послуг, 

адміністративних приміщеннях 

виконано Розміщено інформаційну довідку з переліком 

публікацій соціальної реклами 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-23-8-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-8-2025.pdf
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спілкування 

органів державної влади та органів 

місцевого самоврядування, які 

надають послуги ветеранам війни 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

обмеження здатності до 

спілкування 

9) розміщення розробленої за 

погодженням з Мінветеранів 

інформації про перелік послуг, які 

надаються ветеранам війни у 

соціальних центрах, ветеранських 

просторах 

виконано Підготовлено звіт з переліком послуг, які 

надаються ветеранам війни (з фотографіями). 

Послуги надаються за наступними напрямками: 

інформаційна підтримка; 

юридична допомога; 

психологічна підтримка; 

соціальна підтримка; 

сприяння у працевлаштуванні. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-23-9-2025.pdf 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

обмеження здатності до 

спілкування 

10) розміщення розробленої за 

погодженням з Мінветеранів 

інформації про перелік послуг, які 

надаються ветеранам війни, на 

офіційних ресурсах органів 

державної влади, органів місцевого 

самоврядування, у медіа 

виконано Розміщено інформацію на офіційних ресурсах 

органів державної влади, органів місцевого 

самоврядування, публікації про перелік послуг, 

які надаються ветеранм війни 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-23-10-2025.pdf 

23. Підвищення рівня 

обізнаності фахівців 

органів державної влади, 

інших державних органів, 

органів місцевого 

самоврядування про 

важливість доступності та 

рівних можливостей для 

осіб з різними ступенями 

12) проведення національної 

інформаційної кампанії щодо 

обізнаності про раннє виявлення 

захворювань новонароджених і 

надання допомоги 

виконано Національна інформаційна кампанія щодо 

обізнаності про раннє виявлення захворювань 

новонароджених і надання допомоги в 

Донецькій області проводиться.  

Протягом 2025 року закладами охорони здоров’я 

Донецької області розповсюджено 78 

інформаційних буклетів, 4 плакати та 13 

довідників для батьків. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-23-12-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-23-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-23-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-23-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-23-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-23-12-2025.pdf


13 

 
 

Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
обмеження здатності до 
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24. Забезпечення 

доступності 

інформаційних матеріалів 

для осіб з різними 

ступенями обмеження 

здатності до спілкування, 

зокрема під час виборчого 

та референдного процесу, 

під час оповіщення і 

евакуації осіб старшого 

віку і осіб з інвалідністю, 

батьків дітей, які 

повернулися з депортації, 

батьків і дітей на 

територіях можливих 

бойових дій і 

деокупованих територіях, 

про мінну небезпеку і 

правила поведінки 

4) розміщення розроблених за 

погодженням з Мінветеранів 

інформаційних матеріалів з питань 

ветеранської політики на офіційних 

веб-сайтах органів державної влади 

та органів місцевого 

самоврядування 

виконано Підготовлено інформаційні довідки щодо 

кількості розміщених інформаційних матеріалів 

на офіційних веб-сайтах та в Інтернеті 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-24-4-2025.pdf 

24. Забезпечення 

доступності 

інформаційних матеріалів 

для осіб з різними 

ступенями обмеження 

здатності до спілкування, 

зокрема під час виборчого 

та референдного процесу, 

під час оповіщення і 

евакуації осіб старшого 

віку і осіб з інвалідністю, 

батьків дітей, які 

повернулися з депортації, 

батьків і дітей на 

8) надання рекомендацій щодо 

встановлення в закладах охорони 

здоров’я, освіти тактильних знаків і 

вказівників із шрифтом Брайля, а 

також звичайним текстом з 

використанням об’ємних літер 

відповідно до державних 

будівельних норм для підвищення 

рівня інформаційної доступності 

для осіб з порушеннями зору 

виконано З метою підвищення рівня інформаційної 

доступності для осіб з порушеннями зору 

закладами охорони здоров’я ведеться постійна 

робота зі встановлення тактильних знаків і 

вказівників із шрифтом Брайля, а також 

звичайним текстом з використанням об’ємних 

літер відповідно до державних будівельних норм 

ДБН В.2.2-40:2018 «Інклюзивність будівель і 

споруд» (із змінами №1, №2).  

Протягом 9 місяців 2025 року в закладах 

охорони здоров’я Донецької області встановлено 

288 інформаційних табличок, зокрема:  

- структурними підрозділами центрів первинної 

медико-санітарної допомоги – 91 табличку; 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-24-8-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-24-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-24-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-24-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-24-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-24-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-24-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-24-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-24-8-2025.pdf
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Посилання на 
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територіях можливих 

бойових дій і 

деокупованих територіях, 

про мінну небезпеку і 

правила поведінки 

- закладами вторинного та третинного рівнів 

надання медичної допомоги – 197 табличок. 

На теперішній час рівень забезпеченості закладів 

інформаційними матеріалами, що є доступними 

для осіб з порушеннями зору, становить 56 %. 

До кінця 2025 року лікувально-профілактичними 

установами заплановано встановлення 250 

інформаційних табличок, тактильних знаків і 

вказівників із шрифтом Брайля. На 2026 рік 

заплановано показник в 668 табличок. 

Напрям 3. Цифрова безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Швидкісний Інтернет є доступним для всіх” 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

2) проведення заходів з 

популяризації доступу до хабів 

цифрової освіти на базі бібліотек та 

закладів освіти  

виконано У межах популяризації хабів цифрової освіти на 

базі бібліотек та мистецьких закладів 27.03.2025 

здобувачі освіти Бахмутського фахового 

коледжу культури і мистецтв ім. І. Карабиця 

взяли участь у літературному квесті. 

КЗ КУЛЬТУРИ «ДОНЕЦЬКА ОБЛАСНА 

БІБЛІОТЕКА ДЛЯ ДІТЕЙ» проведено серію 

вебінарів і тренінгів щодо використання 

штучного інтелекту у бібліотеках, зокрема для 

розвитку цифрових навичок і нових форматів 

роботи. 

З метою популяризації доступу до хабів 

цифрової освіти на базі бібліотек та закладів 

освіти проведено 2 заходи, спрямованих на 

популяризацію цифрової освіти серед 

користувачів бібліотек. Захід виконано у 

повному обсязі, результати діяльності сприяли 

підвищенню цифрової обізнаності користувачів 

бібліотек та поширенню практик використання 

хабів цифрової освіти в культурно-освітньому 

середовищі регіону. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-2-2025.pdf 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

7) проведення цифровізації 

(забезпечення пристроями) 

виконано Доступ до широкосмугового Інтернету, 

необхідне обладнання та програмне 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

бібліотек та закладів освіти сфери 

культури  

забезпечення наразі забезпечено у 29 

бібліотечних закладах (23 – на території області 

та 6 – у бібліотечних просторах гуманітарних 

хабів за її межами), а також у 32 мистецьких 

школах, які працюють у дистанційному форматі,  

Разом з цим значна частина установ 

пошкоджена, зруйнована або перебуває на 

тимчасово окупованих територіях; інші 

працюють у тимчасових або орендованих 

приміщеннях, де неможливо / недоцільно 

встановити стабільні канали доступу та 

здійснювати модернізацію мереж. 

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-7-33-8-33-9-

2025.pdf 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

8) забезпечення доступу до 

широкосмугового Інтернету в 

бібліотеках та закладах освіти 

сфери культури  

виконано Доступ до широкосмугового Інтернету, 

необхідне обладнання та програмне 

забезпечення наразі забезпечено у 29 

бібліотечних закладах (23 – на території області 

та 6 – у бібліотечних просторах гуманітарних 

хабів за її межами), а також у 32 мистецьких 

школах, які працюють у дистанційному форматі,  

Разом з цим значна частина установ 

пошкоджена, зруйнована або перебуває на 

тимчасово окупованих територіях; інші 

працюють у тимчасових або орендованих 

приміщеннях, де неможливо / недоцільно 

встановити стабільні канали доступу та 

здійснювати модернізацію мереж. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-7-33-8-33-9-

2025.pdf 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

9) забезпечення необхідним 

програмним забезпеченням та 

засобами доступу до Інтернету осіб 

з інвалідністю, закладів освіти 

сфери культури та закладів 

культури, а також бібліотек 

виконано Доступ до широкосмугового Інтернету, 

необхідне обладнання та програмне 

забезпечення наразі забезпечено у 29 

бібліотечних закладах (23 – на території області 

та 6 – у бібліотечних просторах гуманітарних 

хабів за її межами), а також у 32 мистецьких 

школах, які працюють у дистанційному форматі,  

Разом з цим значна частина установ 

пошкоджена, зруйнована або перебуває на 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-7-33-8-33-9-

2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-7-33-8-33-9-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
тимчасово окупованих територіях; інші 

працюють у тимчасових або орендованих 

приміщеннях, де неможливо / недоцільно 

встановити стабільні канали доступу та 

здійснювати модернізацію мереж. 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

10) придбання обладнання для 

забезпечення доступу закладів 

загальної середньої освіти до 

Інтернету за допомогою мережі WI-

FI  

виконано обладнання для забезпечення доступу до 

Інтернету за допомогою мережі WI-FI отримали 

2 заклади загальної середньої освіти 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-10-2025.pdf 

33. Розширення мережі 

хабів цифрової освіти 

(спрощеного отримання 

електронної публічної 

послуги або доступу до 

Інтернету) 

11) придбання обладнання для 

забезпечення доступу закладів 

дошкільної освіти до Інтернету за 

допомогою мережі WI-FI 

виконано обладнання для забезпечення доступу до 

Інтернету за допомогою мережі WI-FI придбане 

для двох закладів дошкільної освіти 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-33-11-2025.pdf 

34. Підвищення якості 

надання послуг та їх 

доступності 

4) забезпечення пунктів 

незламності необхідними 

обладнанням і технікою 

виконано Станом на 01.12.2025 на підконтрольній Україні 

території Донецької області наявні 70 

функціональні “пункти незламності”, з яких 65 

працюють цілодобово та готові прийняти людей 

у разі аварій чи надзвичайних ситуацій, 8 -є 

резервними. Зазначені пункти незламності 

облаштовані на базі закладів освіти, 

адміністративних будівель, відділень поліції, 

структур ДСНС та інших установ в 

Краматорському, Покровському та 

Бахмутському районах. Всі розгорнуті пункти 

незламності забезпечено матеріально-

технічними засобами відповідно до вимог 

постанови Кабінету Міністрів України від 

17.12.2022  № 1401. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-34-4-2025.pdf 

34. Підвищення якості 

надання послуг та їх 

доступності 

7) збільшення кількості місць 

надання публічних послуг з 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-33-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-34-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-34-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-34-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-34-4-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
безоплатного доступу до Інтернету 

за допомогою мережі WI-FI 

Стратегічна ціль “Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг” 

39. Розроблення 

комплексних підходів 

щодо цифровізації сфер 

життя та публічних послуг 

2) проведення навчання 

працівників надавачів соціальних 

послуг з питань цифрової 

грамотності  

виконано Організовано проходження 22 працівниками 

центрів соціальних служб та центрів надання 

соціальних послуг територіальних громад 

Донецької області освітнього серіалу «Простою 

мовою про складне», створеного ПРООН у 

межах проєкту «Протимінна діяльність в 

Україні» за підтримки уряду Республіки Корея з 

ініціативи МКСК у співпраці з Міністерством 

цифрової трансформації України для платформи 

Дія. Освіта. 

Організовано та проведено методичні дні для 

працівників надавачів соціальних послуг, в тому 

числі: 

- «Щодо заповнення та надання звітності», взяли 

участь 34 особи; 

- «Цифрова грамотність – ключ до сучасного 

світу», взяли участь 36 осіб. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-39-2-2025.pdf 

39. Розроблення 

комплексних підходів 

щодо цифровізації сфер 

життя та публічних послуг 

3) проведення навчання 

працівників закладів соціальної 

інфраструктури  

виконано В методичних днях, організованих Донецьким 

обласним центром соціальних служб приймають 

участь представники закладів соціальної 

підтримки сімей, дітей та молоді. Так, в 

методичному дні на тему: «Перша психологічна 

допомога ветеранам війни, превенція суїцидів та 

вигорання на робочому місці» взяли участь 3 

особи. В методичному дні на тему «Цифрова 

грамотність – ключ до сучасного світу» взяли 

участь 4 особи. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-39-3-2025.pdf 

42. Забезпечення 

пріоритетної модернізації 

ключових онлайн-ресурсів 

органів державної влади 

для забезпечення 

22) актуалізація сайтів обласних 

бібліотек та бібліотек м. Києва 

відповідно до вимог щодо 

доступності онлайн-ресурсів та 

онлайн-контенту 

відтермінов

ано 

У жовтні 2025 року внаслідок технічної руйнації 

вебресурсу КЗ «Донецька обласна бібліотека для 

дітей» сайт бібліотеки зазнав критичних 

пошкоджень, а проведені відновлювальні роботи 

не дозволили відновити його функціонування. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2612/arh/z

vit-42-22-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-39-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-42-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-42-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-42-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-42-22-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
відповідності вимогам 

щодо цифрової 

доступності відповідно до 

постанови Кабінету 

Міністрів України від 21 

липня 2023 р. № 757 

“Деякі питання 

доступності 

інформаційно-

комунікаційних систем та 

документів в електронній 

формі” 

Наразі бібліотека опрацьовує можливість 

залучення грантових коштів Українського 

культурного фонду для розробки нового, 

сучасного та повністю доступного вебсайту. 

46. Забезпечення сприяння 

уніфікації веб-сайтів 

органів місцевого 

самоврядування (за 

згодою) відповідно до 

постанови Кабінету 

Міністрів України від 4 

січня 2002 р. № 3 “Про 

Порядок оприлюднення у 

мережі Інтернет 

інформації про діяльність 

органів виконавчої влади”  

2) проведення перевірки веб-сайтів 

органів місцевого самоврядування і 

подання результатів обласним та 

Київській міській 

держадміністраціям (військовим 

адміністраціям) 

виконано Здійснено перевірку вебсайтів органів місцевого 

самоврядування. Перевірка здійснюється з 

метою оцінки рівня відкритості, доступності та 

відповідності офіційних вебресурсів вимогам 

Порядку оприлюднення інформації про 

діяльність органів виконавчої влади в мережі 

Інтернет. 

 

Результати перевірки використовуються для 

підвищення прозорості діяльності органів 

місцевого самоврядування; удосконалення 

змісту та технічного стану вебсайтів; 

забезпечення громадянам вільного доступу до 

офіційної інформації. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-46-2-2025.pdf 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес ухвалення рішень та громадської 

участі” 

47. Забезпечення розвитку 

обізнаності громадян про 

питання безбар’єрності та 

політики держави у цій 

сфері 

4) проведення навчальних заходів 

для лідерів молодіжних 

громадських організацій щодо 

безбар’єрності в громадській 

діяльності 

виконано Підготовлено та опубліковано на сайті 

облдержадміністрації звіт про проведення 

навчальних заходів для лідерів молодіжних 

громадських організацій. 

Зокрема протягом квітень – вересень 2025 р. 

було проведено 5 заходів розвитку обізнаності 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-47-4-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-46-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-46-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-46-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-46-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-47-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-47-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-47-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-47-4-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
громадян про питання безбар’єрності та 

політики держави у цій сфері. Охоплено 120 осіб 

з числа представників молодіжних рад та 

активної молоді Донецької області. На заходах 

було розглянуті питання що сприяють 

створенню безбар'єрного простору та соціальній 

інклюзії в регіоні, соціальної інтеграції, 

подолання фінансово-житловиї бар'єрів для 

родин, які постраждали від війни. 

За результатом виконаної роботи було 

запрваджено інструменти для горизонтальної 

інтеграції принципів безбар'єрності та 

інклюзивності у регіональне молодіжне 

врядування. 

48. Розвиток 

громадянської освіти 

дорослих, дітей та молоді 

для всіх суспільних груп 

2) проведення з представниками 

органів учнівського та 

студентського самоврядування 

просвітницьких заходів щодо 

залучення їх до життя громад 

виконано У 2025 році на Донеччині забезпечено 

системний розвиток учнівського самоврядування 

та громадянських компетентностей дітей і 

молоді шляхом проведення низки обласних та 

міжрегіональних заходів. Організовано онлайн-

зустрічі, форуми, освітні збори та вибори, які 

охопили понад 150 активних лідерів учнівської 

молоді з різних громад області. Завдяки цим 

заходам: посилено громадянську активність 

учнівської молоді, розширено можливості 

учнівського самоврядування, підтримано 

міжрегіональну співпрацю, реалізовано 

громадянсько-патріотичні ініціативи, створено 

умови для розвитку громадянської освіти. 

Результати забезпечили зміцнення участі молоді 

в управлінських процесах, підвищили рівень 

громадянської компетентності та сформували 

активне середовище учнівських лідерів, здатних 

ініціювати й реалізовувати суспільно значущі 

проєкти. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-48-2-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-48-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-48-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-48-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-48-2-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
48. Розвиток 

громадянської освіти 

дорослих, дітей та молоді 

для всіх суспільних груп 

3) запровадження у закладах 

загальної середньої та професійно-

технічної освіти години 

спілкування та позакласних заходів 

щодо коректної мови, гідного 

ставлення до всіх громадян, 

включаючи осіб старшого віку та 

осіб з інвалідністю, осіб з 

інвалідністю внаслідок війни, 

ветеранів війни, формування 

поваги до людей незалежно від віку 

і виховання солідарності між 

поколіннями та недопущення 

дискримінації 

виконано Підготовлено та оприлюднено на сайті 

облдержадміністрації звіт про результати 

проведення заходів щодо запровадження години 

спілкування та позакласних заходів. 

Зокрема протягом 2024/2025 навчального року 

закладами загальної середньої та професійно-

технічної освіти області запроваджено та 

проведено низку заходів для понад 50 тис. 

здобувачів освіти, таких як Флешмоб 

#ЯЗаБезбар'єрність, години спілкування 

«Основні правила етичного спілкування з 

людьми з інвалідністю та особливими 

потребами», перегляд документального відео 

"Різні можливості – рівні права: історії успіху 

людей з інвалідністю, Дебати: "Бар'єри в голові: 

чи можемо ми їх подолати?", Interactive thoughts 

«Світ без бар’єрів починається з тебе», Онлайн-

виставка добрих історій «Почути серцем», 

Конкурс плакатів та соціальної реклами “Мій 

голос почуйте”, Гра - квест “Квітка 

толерантності” тощо. Всі події висвітлені на 

сайтах та сторінках ресурсів закладів освіти. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/uploaded-

files/483.pdf 

49. Розвиток практики 

організації органами 

державної влади, 

органами місцевого 

самоврядування публічних 

консультацій та інших 

форм діалогу із 

залученням всіх 

суспільних груп 

2) забезпечення проведення 

суспільно-політичних та 

культурних заходів за участю 

ветеранів війни та різних груп 

населення, спрямованих на 

впровадження практики ведення 

діалогу (медіації) 

виконано підготовлено звіт про проведення заходів із 

зазначенням кількості учасників, кількості 

проведених заходів, типів та тематики заходів, 

дати їх проведення тощо 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-49-2-2025.pdf 

50. Створення умов для 

залучення жителів до 

розв’язання проблем 

місцевого значення, 

1) визначення механізму залучення 

грантового фінансування та 

менторської підтримки для 

розв’язання проблем місцевого 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/483.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/483.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/483.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-49-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-49-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-49-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-49-2-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
розвитку форм місцевої 

демократії, підтримки 

місцевих ініціатив, 

зокрема через грантове 

фінансування 

значення для органів 

самоорганізації населення 

50. Створення умов для 

залучення жителів до 

розв’язання проблем 

місцевого значення, 

розвитку форм місцевої 

демократії, підтримки 

місцевих ініціатив, 

зокрема через грантове 

фінансування 

3) здійснення заходів з підтримки 

органів самоорганізації населення 

(будинкових, вуличних комітетів 

тощо) 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

52. Створення умов для 

залучення інститутів 

громадянського 

суспільства до 

формування, реалізації, 

моніторингу та оцінки 

політики безбарʼєрності на 

національному та 

місцевому рівні 

1) посилення взаємодії з 

інститутами громадянського 

суспільства, заінтересованими 

сторонами, суспільними групами 

громадян під час реалізації 

відповідних проектів 

безбар’єрності та забезпечення 

участі представників органів 

виконавчої влади відповідно до 

компетенції у заходах з 

безбарʼєрності, що організовуються 

інститутами громадянського 

суспільства 

виконано Керівництво та працівники 

облдержадміністрації, райдержадміністрацій та 

територіальних громад приймали участь у понад 

20 заходах, організованих інститутами 

громадянського суспільства 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-52-1-2025.pdf 

52. Створення умов для 

залучення інститутів 

громадянського 

суспільства до 

формування, реалізації, 

моніторингу та оцінки 

політики безбарʼєрності на 

4) сприяння розвитку ресурсних 

центрів, баз знань, навчальних 

центрів для забезпечення 

провадження ефективної діяльності 

інститутів громадянського 

суспільства щодо безбар’єрності 

виконано Звіт щодо сприяння розвитку ресурсних центрів, 

баз знань, навчальних центрів для забезпечення 

провадження ефективної діяльності інститутів 

громадянського суспільства щодо безбар’єрності 

розміщений на сторінці сайту 

облдержадміністрації 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-52-4-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-4-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
національному та 

місцевому рівні 

52. Створення умов для 

залучення інститутів 

громадянського 

суспільства до 

формування, реалізації, 

моніторингу та оцінки 

політики безбарʼєрності на 

національному та 

місцевому рівні 

5) здійснення інститутами 

громадянського суспільства 

контролю, моніторингу та оцінки 

реалізації органами державної 

влади та органами місцевого 

самоврядування політики 

безбар’єрності, зокрема участь у 

засіданнях місцевих рад з питань 

безбар’єрності 

виконано За результатом анонімного опитування 

визначено, що 57% задоволені роботою органів 

влади, 33% - частково задоволені та 10% 

опитуємих не змогли оцінити. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-52-5-2025.pdf 

Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах” 

53. Проведення 

просвітницьких кампаній 

щодо підвищення рівня 

толерантності, 

недискримінації, 

розуміння цінностей 

різноманіття та 

суспільного прийняття, 

поваги, безбар’єрної 

комунікації і коректної 

мови спілкування 

1) проведення просвітницької 

кампанії на рівні територіальних 

громад щодо толерантного 

ставлення, використання чутливої 

мови спілкування, недопущення 

дискримінації та булінгу осіб з 

інвалідністю, осіб з інвалідністю 

внаслідок війни, осіб з особливими 

освітніми потребами як вагому 

складову інтеграції у життя 

громади 

виконано Організовано низку просвітницьких заходів з 

залученням різних вікових груп населення через 

розміщення тематичної інформації на вебсайті та 

у соціальних мережах КЗ «Донецька обласна 

бібліотека для дітей»: онлайн-рубрику #AvoKid, 

«Батьківський клуб», інформаційні публікації до 

Міжнародного дня жестових мов, а також 

подкаст «Казка на ніч». Проводилася системна 

просвітницька робота, спрямована на 

формування толерантного ставлення, 

формування безбар’єрного, інклюзивного та 

підтримуючого середовища для дітей і батьків, 

запобігання дискримінації та булінгу осіб з 

інвалідністю та осіб з особливими освітніми 

потребами. Захід виконано у повному обсязі.  

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-53-1-2025.pdf 

54. Розвиток культури 

громадської активності, 

волонтерства, 

взаємодопомоги та 

співпраці для покращення 

умов життя у спільнотах 

між жителями 

територіальних громад 

3) проведення інформаційно-

просвітницької кампанії щодо 

соціальної згуртованості в 

територіальній громаді 

виконано Упродовж звітного періоду управлінням 

стратегічних комунікацій реалізовано 

інформаційно-просвітницьку кампанію, 

спрямовану на розвиток соціальної 

згуртованості, культури громадської активності, 

взаємодопомоги та волонтерства серед 

мешканців територіальних громад. 

Забезпечено підготовку та поширення 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-54-3-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-52-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-53-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-53-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-53-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-53-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-3-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
тематичних інформаційних матеріалів через 

офіційні вебресурси Донецької ОДА, сторінки у 

соціальних мережах, а також у взаємодії з 

місцевими медіа. Комунікаційні меседжі були 

орієнтовані на формування довіри між жителями 

громад, популяризацію волонтерського руху, 

підтримку громадських ініціатив та посилення 

співпраці між громадянами й органами влади.  

Проведена кампанія сприяла підвищенню рівня 

поінформованості населення, активізації 

громадської участі та зміцненню соціальної 

єдності у територіальних громадах.  

54. Розвиток культури 

громадської активності, 

волонтерства, 

взаємодопомоги та 

співпраці для покращення 

умов життя у спільнотах 

між жителями 

територіальних громад 

8) впровадження найкращих 

практик і механізмів залучення осіб 

з інвалідністю, молоді, осіб 

старшого віку, батьків з дітьми 

дошкільного віку до культурного 

життя та відродження інклюзивних 

практик бібліотек 

виконано Упродовж 2025 року в закладах культури області 

реалізовано 310 інклюзивних культурно-

мистецьких заходів, які відвідали понад 12 150 

осіб. Програма охопила концерти, фестивалі, 

майстер-класи, арттерапевтичні практики, 

кінопокази, квести, підкасти, освітні та родинні 

події, спрямовані на підтримку творчості, 

ментального здоров’я, безбар’єрності та 

активного залучення людей з інвалідністю, 

молоді, старшого покоління та родин з дітьми 

дошкільного віку. На грудень заплановано ще 25 

заходів. Захід виконано у повному обсязі. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-54-8-2025.pdf 

56. Розвиток публічної 

інфраструктури для 

соціального залучення та 

громадської активності 

(соціальні клуби, паркові 

зони, коворкінги, центри 

громадської участі, 

ветеранські простори, 

бібліотеки тощо) 

1) визначення місця для соціальної 

взаємодії і створення умов для 

доступності (хаби, соціальні клуби, 

ветеранські простори тощо)  

виконано На сьогодні для підтримки ВПО у 19 більш 

безпечних областях України працює 98 

гуманітарних центрів / хабів, де евакуйовані 

мешканці Донецької області можуть отримати 

широкий спектр послуг: консультації із 

соціальних та інших юридичних питань, 

психологічну та гуманітарну допомогу, 

соціальну та психологічну адаптацію для дітей 

та молоді, послугу формування життєстійкості, 

медичні послуги та консультації, сприяння у 

працевлаштуванні ВПО, покращення цифрової 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-56-1-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-54-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-56-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-56-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-56-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-56-1-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
грамотності, співпраця з підприємцями та 

допомога релокованому бізнесу.  

На базах гуманітарних хабів / центрів створені 

жіночі клуби та клуби поважного віку клуби: 

жіночий клуб «Квітка надії» (м. Львів), «Вільні і 

сильні» (м. Дніпро), «СуперВІК» (м. Бровари), 

жіночий спортивний клуб (м. Кам’янське), 

«Золотий вік» (Запоріжжя) тощо. 

Стратегічна ціль “Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, фінансові, правничі, безпекові, 

правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші” 

57. Розроблення 

нормативно-правових 

актів та здійснення заходів 

із забезпечення 

доступності соціальних, 

освітніх, комунальних, 

транспортних, фінансових, 

правничих, безпекових, 

правозахисних послуг, 

послуг охорони здоровʼя, 

цивільного захисту, 

адміністративних, 

архівних, медіа та інших 

послуг 

22) забезпечення рівних прав і 

свобод у сфері індивідуальної 

мобільності, моніторинг надання 

послуги “соціального таксі” 

відтермінов

ано 

За інформацією Міністерства соціальної 

політики, сім’ї та єдності України станом на 

01.01.2026 року проєкт постанови КМУ «Деякі 

питання надання у 2025 році субвенції з 

державного бюджету місцевим бюджетам на 

придбання транспортних засобів 

спеціалізованого призначення для перевезення 

осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю, які 

мають порушення опорно-рухового апарату, 

порушення зору, інтелектуальні та психічні 

порушення, та інших маломобільних груп 

населення та на оплату за надання деяких 

соціальних послуг» не набрав чинності, у зв’язку 

з зауваженнями Міністерства фінансів України. 

Крім того, повідомляємо, у зв’язку з 

повномасштабним вторгненням російської 

федерації на територію України, проведенням 

бойових дій в Донецькій області, загрозою 

життю та здоров’ю населення, на території 

області відбувається обов’язкова евакуація 

населення. З урахуванням безпекової ситуації 

надання транспортної послуги «Соціальне таксі» 

комунальними закладами громад області не 

надається. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/newsoda2026

/i-kvartal/2002/zvit-57-

22-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-57-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-57-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-57-22-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/newsoda2026/i-kvartal/2002/zvit-57-22-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

4) проведення навчальних 

програм/курсів/тренінгів для 

надавачів послуг (наприклад, 

правила спілкування, 

толерантність, чутлива мова, 

клієнтоорієнтованість, навички 

взаємодії, організація 

безбар’єрного простору тощо) 

виконано Структурними підрозділами 

облдержадміністрації, регіональними 

представництвами ЦОВВ та підпорядкованими 

закладами проведено понад 90 різноманітних 

заходів з розвитку культури безбар’єрності для 

надавачів послуг у яких від ОМС участь взяло 

понад 3 000 учасників. Крім того працівники 

надавачів послуг приймали участь у заходах 

організованих міністерствами. 

Зокрема, представниками 17 ТГ області взято 

участь в 78 різноманітних навчальних семінарах, 

тренінгах, освітніх курсах, воркшопах, тощо. 

Зазначені заходи відбувались в форматах 

офлайн-4, онлайн-71, комбінованому-3. 

Тематика заходів передбачала розгляд питання 

правил спілкування-24, навичок взаємодії-9, 

організації безбар’єрного простору-23, тощо -22. 

До заходів долучилось 853 слухача, з них: 

представників органів влади-212 осіб, 

представники ЦНАП-37 осіб, закладів освіти – 

187осіб, охорони здоров’я-54 особи, надавачі 

соціальних послуг-233 особи, інші представники 

територіальних громад -130 осіб. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-58-4-2025.pdf 

58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

7) забезпечення організації та 

надання соціальної послуги 

медіації з урахуванням потреб 

осіб/сімей 

відтермінов

ано 

Протягом 2025 потреби в наданні соціальної 

послуги медіації не виявлено. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-58-7-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-7-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

10) визначення відповідальної 

особи за проведення навчань для 

працівників закладів охорони 

здоров’я щодо політики 

безбар’єрності та недискримінації 

осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

виконано Навчання з питань безбар’єрності в 3 кварталі 

2025 року пройшли 290 працівників закладів 

охорони здоров’я. За 9 місяців поточного року 

цей показник склав 883 особи. 

Для навчання фахівців, що надають медичні 

послуги, закладами охорони здоров’я області 

використовуються навчальні курси (програми) за 

напрямом «Безбар’єрність» (спілкування, 

толерантність, чутлива мова тощо), що 

розміщені на платформі Академії Національної 

служби здоров’я України. 

За результатами пройденого навчання 

спеціалістами отримано відповідні сертифікати 

про його завершення. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/uploaded-

files/5810.pdf 

58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

11) забезпечення проведення 

навчання тренерів з числа 

працівників закладів охорони 

здоров’я шляхом залучення 

консультантів та фахівців 

міжнародних гуманітарних 

організацій 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

12) забезпечення проведення 

навчання (тренінгів, вебінарів) для 

працівників державних та 

комунальних закладів охорони 

здоров’я щодо політики 

безбар’єрності та недискримінації 

осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

виконано Навчання з питань безбар’єрності за 2025 рік 

пройшли понад 880 працівників закладів 

охорони здоров’я Донецької області.    

Закладами використовувались навчальні курси. 

розміщені на сайті НСЗУ, зокрема: онлайн-курси 

«Спочатку людина. Курс про безбар’єрність у 

закладах охорони здоров’я»,  «Комплексна 

медична допомога постраждалим від гендерно 

зумовленого насильства, в тому числі 

сексуального насильства, пов'язаного з 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-58-12-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/5810.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/5810.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/uploaded-files/5810.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-58-12-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
самоврядування, надавачів 

послуг 

конфліктом», «Путівник доброчесного 

медичного працівника», «Медична допомога 

ветеранам: нові виклики та рішення», 

«Формування толерантного ставлення до людей, 

які хворіють на ТБ, та представників груп 

найвищого ризику», «Як ефективно 

вибудовувати спілкування з пацієнтами», тощо. 

58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

14) проведення навчання для 

працівників служб у справах дітей, 

міської, районної у місті ради, 

сільської, селищної ради, центрів 

соціально-психологічної 

реабілітації дітей 

виконано 10 липня  2025 року  службою у справах дітей 

облдержадміністрації було проведене онлайн-

навчання для фахівців служб у справах дітей 

територіальних громад Донецької області. 

Навчанням було охоплено понад 32 фахівці 

Служб. Під час навчання були розглянуті 

питання: 

1. Про прийняття Постанови КМУ від 18.06.2025 

№ 702 «Про внесення до деяких постанов КМУ 

змін щодо здійснення органами опіки та 

піклування, службами у справах дітей 

повноважень стосовно організації діяльності 

дитячих будинків сімейного типу та прийомних 

сімей» 

2. Про передачу громадам документів відносно 

функціонування прийомних сімей та дитячих 

будинків сімейного типу. 

3. Про внесення змін до Сімейного Кодексу 

України та Постанови КМУ від 24.09.2008 № 866 

«Питання діяльності органів опіки та піклування, 

пов'язаної із захистом прав дитини», та 

Постанови КМУ від 08.10.2008 № 905  «Про 

затвердження Порядку провадження діяльності з 

усиновлення та здійснення нагляду за 

дотриманням прав усиновлених дітей». 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2612/arh/z

vit-58-14-2025.pdf 

58. Включення питань 

доступності, інклюзії та 

безбар’єрності в програми 

15) залучення організацій 

громадянського суспільства на 

конкурсній основі до проведення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-58-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-58-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-58-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-58-14-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
навчання органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, 

державних службовців та 

посадових осіб місцевого 

самоврядування, надавачів 

послуг 

тренінгів, семінарів та 

роз’яснювальної роботи з питань 

надання та отримання публічних 

послуг для всіх суспільних груп 

60. Забезпечення 

доступності послуг, які 

надаються через мобільні 

застосунки та онлайн-

платформи, для осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування 

3) забезпечення доступності 

інформації для осіб з різними 

ступенями обмеження здатності до 

спілкування під час спілкування на 

гарячих лініях обласних та 

Київської міської 

держадміністрацій (військових 

адміністрацій) 

виконано На «гарячу лінію» Донецької обласної державної 

адміністрації звернулось 1411 мешканців 

області, за 1234 зверненнями надані роз’яснення 

та консультації безпосередньо під час усного 

спілкування. 

Звернень громадян щодо порушення вимог до 

безбар’єрності у Донецькій 

облдержадміністрації у 2025 році станом на 30 

листопада не зафіксовано. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-60-3-2025.pdf 

63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

2) врахування прав та інтересів осіб 

з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення у 

процесі вимушеної евакуації 

виконано Затверджено та оприлюднено інструкцію із 

забезпечення прав та інтересів осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення у процесі вимушеної евакуації 

https://dn.gov.ua/prozora

-vlada/bezbaryernij-

prostir/instruktsiia-iz-

zabezpechennia-prav-ta-

interesiv-osib-z-

invalidnistiu-ta-inshykh-

malomobilnykh-hrup-

naselennia-u-protsesi-

vymushenoi-evakuatsii 

63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

3) врахування прав та інтересів осіб 

з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення у 

місцях тимчасового перебування 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-60-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-60-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-60-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-60-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii
https://dn.gov.ua/prozora-vlada/bezbaryernij-prostir/instruktsiia-iz-zabezpechennia-prav-ta-interesiv-osib-z-invalidnistiu-ta-inshykh-malomobilnykh-hrup-naselennia-u-protsesi-vymushenoi-evakuatsii


29 

 
 

Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

6) забезпечення візуального чи 

тактильного оповіщення осіб з 

порушеннями слуху шляхом 

застосування технічних чи інших 

допоміжних засобів 

виконано Підготовлено звіт про результати забезпечення 

візуального чи тактильного оповіщення осіб з 

порушеннями слуху шляхом застосування 

технічних чи інших допоміжних засобів (з 

фотографіями) 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3112/zvit-

63-6-2025.pdf 

63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

7) створення фонду захисних 

споруд цивільного захисту у 

надавачів соціальних послуг, в яких 

постійно або тимчасово 

проживають (перебувають) особи, 

які належать до вразливих груп 

населення або перебувають у 

складних життєвих обставинах, з 

урахуванням принципів 

безбар’єрності та (у разі їх 

будівництва) з дотриманням вимог 

містобудівного законодавства, 

будівельних норм, нормативних 

документів, обов’язковість 

застосування яких встановлена 

законодавством щодо забезпечення 

доступності і безпеки для осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення  

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-63-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-63-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-63-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3112/zvit-63-6-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

8) забезпечення закладів освіти 

захисними спорудами цивільного 

захисту, спорудами подвійного 

призначення та найпростішими 

укриттями з урахуванням 

принципів безбар’єрності та (у разі 

їх будівництва) з дотриманням 

вимог містобудівного 

законодавства, будівельних норм, 

нормативних документів, 

обов’язковість застосування яких 

встановлена законодавством щодо 

забезпечення доступності і безпеки 

для осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

виконано Мають об’єкти фонду захисних споруд 

цивільного захисту готові/обмежено готові до 

використання 43 заклади освіти (за виключенням 

тих, що розташовані у зоні активних бойових 

дій, будівлі яких зруйновані або мають суттєві 

пошкодження), у 31 з них забезпечено 

доступність для маломобільних груп населення, 

у тому числі осіб з інвалідністю (захисних 

спорудах цивільного захисту – 5, найпростіших 

укриттях – 26) 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-63-8-2025.pdf 

63. Забезпечення 

врахування прав та 

інтересів осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп під 

час евакуації, доступу до 

укриттів, води та засобів 

гігієни, отримання послуг 

охорони здоров’я та 

соціальних послуг в 

умовах військових дій 

9) проведення (за участю 

громадських об’єднань) 

моніторингу дотримання прав 

маломобільних груп населення, 

зокрема осіб з інвалідністю, в разі 

виникнення надзвичайних ситуацій 

із забезпечення доступності 

об’єктів фонду захисних споруд 

цивільного захисту, наявності 

доступного транспорту для 

евакуації до найближчого об’єкта 

фонду захисних споруд цивільного 

захисту, а також підготовки 

персоналу 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту” 

64. Забезпечення 

залучення всіх суспільних 

груп до оздоровчої 

рухової активності, 

зокрема осіб з 

11) проведення фізкультурно-

оздоровчих та спортивних заходів 

серед ветеранів війни та членів їх 

сімей, членів сімей загиблих 

(померлих) ветеранів війни, членів 

виконано 10 жовтня шість команд військовослужбовців та 

ветеранів з Дніпропетровської, Одеської та 

Донецької областей зустрілися на ветеранській 

регаті «Вітрила мужності та пам’яті». Збірна 

Донеччини «Східний вітер», представлена 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-64-11-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-63-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-63-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-63-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-63-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-64-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-64-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-64-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-64-11-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
інвалідністю та/або осіб з 

обмеженнями 

повсякденного 

функціонування, до 

адаптивного спорту 

сімей загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць України 

ветеранами Покровського, Маріупольського та 

Бахмутського районів, взяла участь у двох 

етапах веслувальних змагань. Головною метою 

заходу була соціальна адаптація та реінтеграція 

захисників через активний спосіб життя та 

командний спорт. 

29 листопада у Києві відбулися комплексні 

Всеукраїнські змагання серед ветеранів війни 

«Звитяга Нескорених».Гідно представили 

Донеччину спортсмени Бахмутської громади: 

Анастасія Савушкіна, Олена Савушкіна, Руслан 

Коритін та Олег Рева. У складі змішаної команди 

з веслування вони продемонстрували високу 

майстерність, що дозволило їм увійти до топ-10 

у своєму виді. 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

3) забезпечення надання 

психологічної допомоги всім 

суспільним групам 

виконано Протягом 2025 року на первинному рівні 

отримали первинну психологічну  допомогу 

23874 пацієнтів, 2956 осіб було скеровано до 

психолога та скеровано до психіатра 1004 

пацієнтів, які вчасно отримали спеціалізовану 

допомогу. 

Крім того проведено широкий спектр заходів, 

підготовлено значний масив методичних 

матеріалів та активне функціонування онлайн-

ресурсів, що сприяли формуванню сучасних 

компетентностей у фахівців, зміцненню їх 

професійної стійкості та готовності реагувати на 

потреби учасників освітнього процесу. 

Результати роботи засвідчують ефективність 

комплексного підходу до організації методичної 

та консультативної підтримки та підтверджують 

затребуваність діяльності Центру в регіоні. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-3-2025.pdf 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

5) забезпечення функціонування 

центрів психічного здоров’я в 

кластерних/надкластерних закладах 

виконано Інформацію щодо функціонування центру 

психічного здоров’я розміщено на офіційному 

сайті Донецького обласного центру контролю та 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/0511/arh-zvit/zvit-65-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/0511/arh-zvit/zvit-65-5-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
підтримки для всіх 

суспільних груп 

охорони здоров’я із дотриманням 

вимог законодавства щодо прав 

людини, забезпечення 

безбар’єрного доступу пацієнтів до 

стаціонарної психіатричної 

допомоги 

профілактики хвороб та сайті КНП «Обласна 

клінічна психіатрична лікарня м. Слов’янськ» 

25/IV_kvartal/0511/arh-

zvit/zvit-65-5-2025.pdf 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

9) визначення і забезпечення 

необхідної кількості психологів, які 

надають кваліфіковану 

психологічну допомогу дітям, які 

перебувають у складних життєвих 

обставинах, зокрема дітям, які 

постраждали внаслідок збройної 

агресії проти України та збройних 

конфліктів 

виконано В області працюють психологи, які мають право 

та надають кваліфіковану психологічну 

допомогу дітям. 

Закладами охорони здоров’я на офіційних 

сторінках соцмереж поширюються інформаційні 

матеріали щодо підтримки дітей та надання 

психологічної допомоги, та заходів, що 

проводяться лікувальними установами. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-9-2025.pdf 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

10) визначення серед психологів 

таких, які потребують підвищення 

кваліфікації 

виконано За курсом «Ведення поширених психічних 

розладів на первинному рівні мед допомоги із 

використанням керівництва mhGAP»  протягом 

2023-2024 років пройшли навчання - 492 лікаря, 

993 фахівців с середньою медичною освітою, 18 

психологів закладів охорони здоров’я та 26 

інших фахівців. 

Протягом 2025 року пройшли навчання за 

курсом «Ведення поширених психічних розладів 

на первинному рівні мед допомоги із 

використанням керівництва mhGAP» 356 лікарів 

та фахівців з середньою медичною освітою 

закладів охорони здоров’я області, 353 фахівців 

КНП "Обласний центр екстреної медичної 

допомоги та медицина катастроф". 

Всі психологи постійно проходять навчання за 

різними напрямами надання психологічної 

допомоги. 

Сертифікати щодо навчання знаходяться на базі 

закладів охорони здоров’я 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-10-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/0511/arh-zvit/zvit-65-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/0511/arh-zvit/zvit-65-5-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-9-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-10-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

12) організація проведення заходів 

з підвищення кваліфікації, 

тренінгів, семінарів тощо для 

працівників надавачів соціальних 

послуг, зокрема для соціальних 

працівників, з надання першої 

психологічної допомоги 

отримувачам соціальних послуг 

виконано Тренінги проводяться на рівні  Міністерства 

охорони здоров’я України, до яких залучаються 

фахівці області. 

На рівні області також проводяться тренінги, на 

які запрошуються психологи та інші зацікавлені 

фахівці.  

Протягом 2025 року пройшли навчання за 

курсом «Ведення поширених психічних розладів 

на первинному рівні мед допомоги із 

використанням керівництва mhGAP» 361 лікарів 

та фахівців с середньою медичною освітою 

закладів охорони здоров’я області, 353 фахівців 

КНП «Обласний центр екстреної медичної 

допомоги та медицина катастроф». 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-12-2025.pdf 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

14) поширення інструментів 

самооцінки психологічного стану 

вагітними жінками та батьками 

дітей раннього віку, розроблених 

МОЗ 

виконано В закладах охорони здоров’я Донецької області 

впроваджується поширення інструментів 

самооцінки психологічного стану з метою 

підтримки психічного здоров’я вагітних жінок та 

батьків дітей раннього віку. 

Для оцінки психоемоційного стану вагітних, 

виявлення потреб з підтримки під час вагітності 

проводиться опитування за допомогою 

Единбурзької шкали післяпологової депресії, 

результати фіксуються письмово. Жінок з 

позитивними результатами опитування 

скеровують на консультацію до відповідного 

фахівця. 

В центрах первинної медико-санітарної 

допомоги області та релокованих закладах 

охорони здоров’я, а також на їх інформаційних 

ресурсах, батькам дітей раннього віку надається 

інформація щодо способів отримання 

психологічної допомоги. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-14-65-15-

2025.pdf 

65. Забезпечення надання 

психологічної допомоги та 

15) забезпечення проведення 

інформаційно-просвітницької 

виконано В закладах охорони здоров’я Донецької області 

впроваджується поширення інструментів 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-12-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
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Посилання на 
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підтримки для всіх 

суспільних груп 

кампанії серед вагітних жінок, 

породіль та батьків дітей раннього 

віку щодо способів отримання 

психологічної допомоги 

самооцінки психологічного стану з метою 

підтримки психічного здоров’я вагітних жінок та 

батьків дітей раннього віку. 

Для оцінки психоемоційного стану вагітних, 

виявлення потреб з підтримки під час вагітності 

проводиться опитування за допомогою 

Единбурзької шкали післяпологової депресії, 

результати фіксуються письмово. Жінок з 

позитивними результатами опитування 

скеровують на консультацію до відповідного 

фахівця. 

В центрах первинної медико-санітарної 

допомоги області та релокованих закладах 

охорони здоров’я, а також на їх інформаційних 

ресурсах, батькам дітей раннього віку надається 

інформація щодо способів отримання 

психологічної допомоги. 

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-65-14-65-15-

2025.pdf 

66. Забезпечення розвитку 

системи надання послуг 

раннього втручання в 

кожній територіальній 

громаді 

3) налагодження взаємодії між 

закладами охорони здоров’я, 

закладами освіти, закладами 

соціального захисту, громадськими 

об’єднаннями для поширення 

інформації серед батьків щодо 

послуги раннього втручання 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

66. Забезпечення розвитку 

системи надання послуг 

раннього втручання в 

кожній територіальній 

громаді 

4) забезпечення підвищення рівня 

поінформованості сімей з дітьми, 

які мають порушення розвитку або 

в яких існує ризик виникнення 

таких порушень, щодо надання 

послуги раннього втручання з 

метою зниження рівня 

інституалізації дітей у ранньому 

віці та інвалідизації дітей 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

66. Забезпечення розвитку 

системи надання послуг 

10) розроблення за результатами 

визначення потреб населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-65-14-65-15-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
раннього втручання в 

кожній територіальній 

громаді 

адміністративно-територіальної 

одиниці в послузі раннього 

втручання заходів щодо утворення 

та забезпечення функціонування 

центрів (служб, відділень) раннього 

втручання на базі діючої мережі 

закладів з урахуванням потреб та 

фінансових можливостей бюджетів 

відповідної адміністративно-

територіальної одиниці 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

10) забезпечення засновником 

закладу охорони здоровʼя 

організації моніторингових візитів 

до закладів охорони здоровʼя щодо 

дотримання вимог наказу МОЗ від 

3 серпня 2021 р. № 1614 до 

інфекційного контролю за участю 

фахівців центрів контролю та 

профілактики хвороб МОЗ  

виконано Протягом 2025 року було здійснено 19 

моніторингових візитів до закладів охорони 

здоров’я Донецької області за участю фахівців 

центру контролю та  профілактики хвороб 

Міністерства охорони здоров’я України, в тому 

числі – 10 до центрів первинної медико-

санаторної допомоги та 9 – до закладів охорони 

здоров’я другого рівня надання медичної 

допомоги. Протягом грудня 2025 року 

заплановано здійснення ще 2 моніторингових 

візитів. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-10-2025.pdf 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

14) забезпечення навчання у 

закладах охорони здоров’я для 

молодших сестер медичних 

(молодших братів медичних) з 

догляду за хворими з питань 

догляду за пацієнтом, безпечного 

переміщення, профілактики 

пролежнів, застійних пневмоній та 

інших ускладнень 

виконано Протягом 2025 року в закладах охорони здоров’я 

Донецької області пройшли навчання 263 

молодші сестри медичні (молодші брати 

медичні) з догляду за хворими з питань догляду 

за пацієнтом, безпечного переміщення, 

профілактики пролежнів, застійних пневмоній та 

інших ускладнень. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-14-2025.pdf 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

27) забезпечення створення та 

функціонування в реабілітаційних 

відділеннях закладів охорони 

здоров’я кабінетів асистивних 

технологій для здійснення підбору, 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-14-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-14-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
проживання в 

територіальній громаді 

налаштування, виготовлення та 

навчання користуванню 

допоміжними засобами 

реабілітації, зокрема проведення 

протезування пацієнтів з 

ампутаціями у закладах охорони 

здоров’я, визначених у рамках 

реабілітаційного маршруту 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

34) забезпечення надання 

психіатричної допомоги дітям у 

багатопрофільних дитячих лікарнях 

шляхом відкриття відділень 

виконано Здійснюються заходи з відкриття відділення 

психіатрії заплановано в КНП «Обласна дитяча 

лікарня м. Слов’янськ». На даний час вносяться 

зміни в статут та ліцензію установи, подано 

вакансії лікарів- психіатрів дитячих, дитячих 

психологів та інших спеціалістів. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-34-2025.pdf 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

35) забезпечення розвитку 

програми місцевих стимулів 

фахівців з психічного здоров’я 

виконано В Донецькій області організована та продовжує 

надаватись послуга з питань охорони психічного 

здоров’я та надання психологічної допомоги 

населення. 

Територіальними громадами області 

розробляються та затверджуються програми 

місцевих стимулів. Програма сприятиме: 

- подоланню кадрового дефіциту, шляхом 

забезпечення житлом медичних працівників та 

молодих спеціалістів;  

- оплаті комунальних послуг;  

- укладанню договорів з молодими спеціалістами 

та надання одноразової грошової допомоги;  

- фінансовому забезпеченню медичних 

працівників;  

- оплаті навчання у вишах.  

В області розпорядженням голови 

облдержадміністрації, начальника обласної 

військової адміністрації від 31 жовтня 2024 року 

№ 729/5-24 в області затверджена обласна 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-35-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-34-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-34-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-34-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-34-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-35-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-35-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-35-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-35-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
програма «Про затвердження регіонального 

плану заходів на 2024-2026 рр. з реалізації на 

території  Донецької області Концепції розвитку 

охорони психічного здоров’я в Україні на період 

до 2030 р.» 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

36) забезпечення доступності 

послуг паліативної допомоги дітям 

(зокрема мобільної паліативної 

допомоги) 

виконано В Донецькій області забезпечено надання  

послуг у сфері охорони здоров’я програми 

медичних гарантій “Мобільна паліативна 

медична допомога дорослим і дітям” 

Договори з Національною службою здоров’я 

України (далі - НСЗУ) для надання стаціонарної 

паліативної допомоги дорослим та дітям мають 

13 закладів охорони здоров’я Донецької області 

(у 2024 році було 12 закладів), відповідно 

договори з НСЗУ для надання мобільної 

паліативної медичної допомоги дорослим і дітям 

мають 23 заклади (у 2024 році було 22 заклади). 

Протягом 2025 року мобільну паліативну 

допомогу отримали 13 дітей. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-36-2025.pdf 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

42) забезпечення доступності 

послуги “Муніципальна няня” 

виконано В Донецькій області протягом 2025 року 1-й 

особі  призначено та  виплачено компенсацію 

послуги «муніципальна няня» (виплату 

здійснено у  вересні-листопаді поточного року, 

загальна сума виплати 23760,00 грн). 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-67-42-2025.pdf 

67. Забезпечення надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних послуг, 

педіатричної реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній громаді 

43) забезпечення доступності 

послуг інклюзивного 

позашкільного навчання 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

68. Розвиток системи 

надання паліативних 

1) формування ліжкового фонду 

регіональної мережі паліативної 

виконано В Донецькій області забезпечено надання  

послуг у сфері охорони здоров’я програми 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-36-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-36-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-36-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-36-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-42-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-42-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-42-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-67-42-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-68-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-68-1-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
послуг в кожній 

територіальній громаді 

допомоги відповідно до 

затвердженого розрахунку з 

урахуванням потреб мешканців 

всіх громад в стаціонарній 

паліативній допомозі та організація 

задоволення потреб пацієнтів у 

спеціалізованій паліативній 

допомозі за місцем їх перебування 

за пакетом медичних послуг у 

сфері охорони здоров’я програми 

медичних гарантій “Мобільна 

паліативна медична допомога 

дорослим і дітям” 

медичних гарантій “Мобільна паліативна 

медична допомога дорослим і дітям” 

Договори з Національною службою здоров’я 

України (далі - НСЗУ) для надання стаціонарної 

паліативної допомоги дорослим та дітям мають 

13 закладів охорони здоров’я Донецької області 

(у 2024 році було 12 закладів), відповідно 

договори з НСЗУ для надання мобільної 

паліативної медичної допомоги дорослим і дітям 

мають 23 заклади (у 2024 році було 22 заклади). 

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-68-1-2025.pdf 

Стратегічна ціль “Держава сприяє підвищенню рівня захисту прав жінок та чоловіків, хлопчиків та дівчат, зокрема осіб з інвалідністю” 

69. Забезпечення 

перегляду наявних 

процедур розгляду справ 

та надання допомоги 

постраждалим від усіх 

форм насильства з метою 

приведення у 

відповідність з 

найкращими світовими 

практиками та уникнення 

ретравматизації 

2) забезпечення розвитку системи 

надання соціальних послуг особам, 

які постраждали від насильства за 

ознакою статі 

виконано Проведено 3 навчальних заходи, спрямованих на 

попередження насильства, в тому числі: 

методичні дні для працівників надавачів 

соціальних послуг «Особливості насильства в 

сімʼях військовослужбовців: причини, ризики, 

ефективні стратегії допомоги» (29 осіб), 

«Юридичний та практичний аспекти проведення 

оцінки ризиків, що загрожують постраждалій 

особі» (27 осіб) та «Формування професійних 

компетенцій з питань дотримання прав людини 

та протидії дискримінації» (36 осіб). 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-69-2-2025.pdf 

72. Реалізація програм 

підтриманого проживання 

осіб з інвалідністю та 

людей старшого віку, які 

перебувають в закладах 

інституційного догляду, та 

популяризація догляду в 

родинах  

2) започаткування спільних 

вечорів/зустрічей з особами 

старшого віку щодо обміну 

досвідом на базі центрів 

життєстійкості 

виконано Інформація про проведення спільних 

вечорів/зустрічей з особами старшого віку щодо 

обміну досвідом на базі центрів життєстійкості 

оприлюднено на сайті облдержадміністрації 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-72-2-2025.pdf 

72. Реалізація програм 

підтриманого проживання 

4) створення мережі осель 

підтриманого проживання  

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-68-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-68-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-69-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-69-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-69-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-69-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-2-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
осіб з інвалідністю та 

людей старшого віку, які 

перебувають в закладах 

інституційного догляду, та 

популяризація догляду в 

родинах  

72. Реалізація програм 

підтриманого проживання 

осіб з інвалідністю та 

людей старшого віку, які 

перебувають в закладах 

інституційного догляду, та 

популяризація догляду в 

родинах  

6) забезпечення розвитку мережі 

надавачів соціальних послуг для 

осіб старшого віку в громадах 

виконано Інформація про мережу надавачів соціальних 

послуг станом на 01.12.2025 оприлюднено на 

сторінці облдержадміністрації 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-72-6-2025.pdf 

Стратегічна ціль “Територіальні громади впроваджують заходи безбарʼєрності та посилюють свою спроможність” 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

1) визначення розпорядженням 

міського, селищного або сільського 

голови в територіальних громадах 

відповідальних осіб за напрямами 

безбар’єрності 

виконано В 29 територіальних громадах визначено 

відповідальних осіб за напрямами безбар’єрності 

(прийнято 23 розпорядження, в 6 громадах 

іншими документами), в 13 громадах ще триває 

робота з визначення відповідальних осіб. В 5 

територіальних громадах визначення осіб 

відповідальних за напрямами безбар’єрності 

планується після деокупації території та 

стабілізації безпекової ситуації. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/3010/zvit/

zvit-71-1-2025.pdf 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

4) проведення аналізу доступності 

територіальних громад за всіма 

напрямами безбарʼєрності із 

залученням організацій 

громадянського суспільства 

виконано Здійснено аналіз доступності 4-х територіальних 

громад області, а саме Андріївської сільської ТГ 

(код КАТОТТГ UA14120010000096882), 

Дружківської міської ТГ (код КАТОТТГ 

UA14120030000057882), Краматорської міської 

ТГ (код КАТОТТГ UA14120090000098500) та 

Новодонецької селищної ТГ (код КАТОТТГ 

UA14120150000071686) за всіма напрямами 

безбарʼєрності згідно анкети індексу 

безбар’єрності територіальної громади, наданої 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2711/zvit/

zvit-73-4-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-72-6-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-71-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-71-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-71-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/3010/zvit/zvit-71-1-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
Міністерством розвитку громад та територій 

України. 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

8) утворення місцевих рад 

безбар’єрності у кожній 

територіальній громаді 

виконано На територій області на зараз існують 30 

консультативно-дорадчих органів з питань 

безбар’єрності, зокрема 13 комітетів 

забезпечення доступності осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення до об’єктів 

соціальної та інженерно-транспортної 

інфраструктури та створено 17 Рад 

безбар’єрності за ініціативи органів місцевого 

самоврядування. Протягом 2025 року прийняті 

розпорядження про утворення рад безбар’єрності 

в 13 територіальних громадах. Крім того, 

відновив роботу обласний комітет доступності 

осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення до об’єктів соціальної та інженерно-

транспортної інфраструктури в оновленому 

складі. 

За 2025 рік проведено 15 засідань дорадчих 

органів. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-73-8-73-9-73-10-

2025.pdf 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

9) забезпечення відкритості 

засідань місцевих рад 

безбар’єрності (онлайн-трансляція 

або запис засідання) 

виконано На територій області на зараз існують 30 

консультативно-дорадчих органів з питань 

безбар’єрності, зокрема 13 комітетів 

забезпечення доступності осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення до об’єктів 

соціальної та інженерно-транспортної 

інфраструктури та створено 17 Рад 

безбар’єрності за ініціативи органів місцевого 

самоврядування. Протягом 2025 року прийняті 

розпорядження про утворення рад безбар’єрності 

в 13 територіальних громадах. Крім того, 

відновив роботу обласний комітет доступності 

осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення до об’єктів соціальної та інженерно-

транспортної інфраструктури в оновленому 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-73-8-73-9-73-10-

2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
складі. 

За 2025 рік проведено 15 засідань дорадчих 

органів. 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

10) висвітлення результатів 

діяльності місцевих рад 

безбар’єрності 

виконано На територій області на зараз існують 30 

консультативно-дорадчих органів з питань 

безбар’єрності, зокрема 13 комітетів 

забезпечення доступності осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення до об’єктів 

соціальної та інженерно-транспортної 

інфраструктури та створено 17 Рад 

безбар’єрності за ініціативи органів місцевого 

самоврядування. Протягом 2025 року прийняті 

розпорядження про утворення рад безбар’єрності 

в 13 територіальних громадах. Крім того, 

відновив роботу обласний комітет доступності 

осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення до об’єктів соціальної та інженерно-

транспортної інфраструктури в оновленому 

складі. 

За 2025 рік проведено 15 засідань дорадчих 

органів. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-73-8-73-9-73-10-

2025.pdf 

73. Розвиток інституційної 

спроможності органів 

місцевого самоврядування 

щодо безбарʼєрності 

11) розроблення обласних і 

місцевих планів заходів із 

впровадження безбар’єрного 

простору (у разі розроблення 

місцевих планів відновлення та 

розвитку регіонів включення до 

них окремого розділу про 

створення безбар’єрного простору) 

виконано Затверджено План заходів на 2025-2026 роки з 

реалізації Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 

2030 року в Донецькій області, до якого також 

включені заходи Дружківської, Миколаївської, 

Селидівської міських та Гродівської селищної 

військових адміністрацій. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-73-11-2025.pdf 

77. Участь жителів у 

плануванні та розподілі 

коштів місцевого бюджету 

з урахуванням потреб 

маломобільних груп 

1) визначення потреб 

маломобільних груп населення 

виконано 3 територіальними громадами області, а саме: 

Новогродівською, Селидівською міськими та 

Новодонецькою селищною визначено потреби 

щодо близько 1400 маломобільних громадян 

громад, які охоплюють напрямки фізичної 

безбар’єрності , а також соціальної та 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2711/zvit/

zvit-77-1-2-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-8-73-9-73-10-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-11-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-73-11-2025.pdf


42 

 
 

Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
громадянської безбар’єрності. На офіційних 

сайтах зазначених військових адміністрацій 

оприлюднено проекти місцевих бюджетів з 

урахуванням потреб маломобільних груп 

населення на 2025 рік. В програмах відповідних 

громад передбачено заходи на 2025 рік в обсязі 

11 912,1 тис грн. за рахунок коштів місцевого 

бюджету. 

77. Участь жителів у 

плануванні та розподілі 

коштів місцевого бюджету 

з урахуванням потреб 

маломобільних груп 

2) забезпечення щорічного 

врахування потреб маломобільних 

груп населення у бюджеті громади 

виконано 3 територіальними громадами області, а саме: 

Новогродівською, Селидівською міськими та 

Новодонецькою селищною визначено потреби 

щодо близько 1400 маломобільних громадян 

громад, які охоплюють напрямки фізичної 

безбар’єрності , а також соціальної та 

громадянської безбар’єрності. На офіційних 

сайтах зазначених військових адміністрацій 

оприлюднено проекти місцевих бюджетів з 

урахуванням потреб маломобільних груп 

населення на 2025 рік. В програмах відповідних 

громад передбачено заходи на 2025 рік в обсязі 

11 912,1 тис грн. за рахунок коштів місцевого 

бюджету. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2711/zvit/

zvit-77-1-2-2025.pdf 

77. Участь жителів у 

плануванні та розподілі 

коштів місцевого бюджету 

з урахуванням потреб 

маломобільних груп 

3) проведення моніторингу 

використання коштів місцевих 

бюджетів на потреби 

маломобільних груп населення із 

залученням інститутів 

громадянського суспільства 

виконано 7 територіальними громадами області, а саме: 

Добропільською, Дружківською, 

Краматорською, Новогродівською, 

Покровською, Селидівською міськими та 

Новодонецькою селищною визначено розмір 

необхідного фінансування на вирішення питань 

захисту прав та інтересів маломобільних 

громадян громад, які охоплюють напрямки 

фізичної, соціальної та громадянської 

безбар’єрності. Загальний розмір необхідного 

фінансування склав 46 687,9 тис. грн. 

У зв’язку з безпековою ситуацією на території 

області, більшість запланованих заходів не було 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2612/arh/z

vit-77-3-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-77-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-77-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-77-3-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2612/arh/zvit-77-3-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
реалізовано, на реалізовані заходи з 

облаштування елементами доступності споруд 

цивільного захисту, об’єктів соціального захитсу 

населення та надання соціальної підтримки 

використано 1 996,9 тис. грн. 

Результати роботи адміністрацій територіальних 

громад були представлені 1 грудня на засіданні 

круглого столу при облдержадміністрації 

«Безбар’єрна Донеччина: реальні кроки та 

виклики сьогодення» 

77. Участь жителів у 

плануванні та розподілі 

коштів місцевого бюджету 

з урахуванням потреб 

маломобільних груп 

4) здійснення заходів щодо 

соціальної згуртованості в громаді 

з представниками місцевих медіа 

(проведення навчання, роз’яснення, 

які терміни використовувати, як 

комунікувати) 

виконано Упродовж звітного періоду управлінням 

стратегічних комунікацій проведено комплекс 

заходів, спрямованих на підвищення рівня 

соціальної згуртованості в територіальній 

громаді за участі представників місцевих медіа, з 

урахуванням потреб маломобільних груп 

населення.  

У межах реалізації підпункту організовано 

інформаційно-роз’яснювальні заходи та 

навчальні сесії для представників медіа щодо 

коректного використання термінології, етичних 

підходів до висвітлення тем участі жителів у 

плануванні та розподілі коштів місцевого 

бюджету, а також особливостей комунікації з 

маломобільними групами населення. Особливу 

увагу приділено формуванню інклюзивних 

комунікаційних практик, недопущенню 

дискримінаційних формулювань та підвищенню 

якості інформування населення про механізми 

громадської участі. Проведені заходи сприяли 

покращенню взаємодії між органами влади, 

медіа та громадськістю, підвищенню рівня 

довіри й залученості жителів громади.  

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-77-4-2025.pdf 

78. Підвищення 

обізнаності органів 

1) забезпечення навчання 

представників органів державної 

виконано Протягом 2025 року управлінням із забезпечення 

взаємодії з органами місцевого самоврядування 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-77-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-77-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-77-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-77-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-1-2025.pdf
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Завдання Захід 
Стан 

виконання 
Отриманий продукт 

Посилання на 

публікацію 
державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, бізнес-

спільнот, інститутів 

громадянського 

суспільства про потреби 

та інтереси маломобільних 

груп, механізми та 

інструменти громадської 

участі 

влади, органів місцевого 

самоврядування, публічних 

службовців, бізнес-спільнот, 

організацій громадянського 

суспільства з питань соціальної 

інклюзії та механізмів її побудови 

для громад 

облдержадміністрації спільно зі структурними 

підрозділами облдержадміністрації, 

територіальними органам ЦОВВ та 

громадськими організаціями організовано та 

проведено ряд семінарів із представниками 

райдержадміністрацій, районних військових 

адміністрацій, військових адміністрацій 

населених пунктів, військово-цивільних 

адміністрацій, виконавчих органів міських рад. 

Під час проведення заходів, зокрема, висвітлено 

питання посилення інклюзивності та 

безбар’єрності в громадах, що включало надання 

рекомендацій щодо використання асистивних 

технологій для людей з порушенням слуху. 

Також обговорювалися питання забезпечення 

доступності соціальних послуг для осіб з 

інвалідністю та осіб похилого віку і підтримка 

інклюзивного спорту в громадах. 

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-78-1-2025.pdf 

78. Підвищення 

обізнаності органів 

державної влади та 

органів місцевого 

самоврядування, бізнес-

спільнот, інститутів 

громадянського 

суспільства про потреби 

та інтереси маломобільних 

груп, механізми та 

інструменти громадської 

участі 

2) запровадження програми 

обізнаності фізичних та юридичних 

осіб щодо прав осіб з інвалідністю 

та маломобільних груп населення 

(створення умов для життя осіб з 

інвалідністю на рівні з іншими 

громадянами, коректність 

термінології, доведення до 

громадян та бізнесу прав осіб з 

інвалідністю) 

виконано Представники Департаменту соціального 

захисту населення облдержадміністрації  

20.03.2025 та 04.09.2025 року прийняли участь у 

семінарах за темами: «Про надання 

реабілітаційних послуг, компенсацій на бензин, 

ремонт і технічне обслуговування автомобілів та 

на транспортне обслуговування, а також інші 

питання соціального захисту осіб з інвалідністю 

у зв’язку із реформуванням МСЕК і 

впровадженням оцінювання повсякденного 

функціонування» та «Про забезпечення 

осіб/дітей з інвалідністю та інших окремих 

категорій населення допоміжними засобами 

реабілітації (у т.ч. з передачею заяв через 

програмний комплекс ЄІССС)». 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-78-2-2025.pdf 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті” 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-78-2-2025.pdf
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82. Забезпечення 

можливості здобуття 

дітьми з особливими 

освітніми потребами 

професійної (професійно-

технічної) та/або вищої 

освіти 

7) проведення аналізу щодо 

отримання освіти та 

недискримінації дітей (зокрема 

неблагополучних) трудових 

мігрантів та вжиття заходів з метою 

подолання проблемних питань за 

результатами аналізу 

виконано Протягом звітного періоду звернень від 

трудових мігрантів щодо вступу або здобуття 

професійної освіти до закладів професійної 

освіти області не надходило. Моніторинг 

відповідних звернень продовжується у взаємодії 

з органами місцевої влади та службами 

зайнятості. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-82-7-2025.pdf 

82. Забезпечення 

можливості здобуття 

дітьми з особливими 

освітніми потребами 

професійної (професійно-

технічної) та/або вищої 

освіти 

8) створення умов у мережі центрів 

професійної (професійно-технічної) 

освіти для навчання учнів з 

обмеженнями повсякденного 

функціонування 

виконано Заклади професійної освіти Донецької області 

протягом звітного періоду продовжували 

реалізовувати комплекс заходів, спрямованих на 

створення умов у мережі центрів професійної 

освіти для навчання учнів з обмеженнями 

повсякденного функціонування. Звіт про 

реалізацію проєкту зі створення мережі центрів 

професійної освіти розміщений на сайті 

облдержадміністрації. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-82-8-2025.pdf 

83. Забезпечення розвитку 

екосистеми підтримки 

інклюзивного навчання на 

всіх рівнях 

1) сприяння формуванню мережі 

інклюзивно-ресурсних центрів 

виконано У 2025 році в області функціонують 22 

інклюзивно-ресурсні центри (далі – ІРЦ), з яких: 

19 працюють в дистанційному форматі; 3 - у 

змішаному (очно-дистанційному форматі) 

(Вугледарська, Соледарська, Іллінівської 

територіальні громади), 5 ІРЦ тимчасово 

призупинили діяльність (3 ІРЦ Маріупольської, 

1 Нікольської, 1 Волноваської територіальних 

громад) 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-83-1-2025.pdf 

Стратегічна ціль “Освітні потреби дорослих забезпечені протягом усього життя” 

88. Забезпечення 

підготовки кадрів 

відповідно до переліку 

професій, необхідних для 

розбудови безбарʼєрного 

простору 

4) проведення навчання 

працівників закладів дошкільної та 

шкільної освіти основам цифрової 

грамотності 

виконано Проведено низку навчальних заходів з загальною 

кількістю 11 236 учасників.  Підготовлено звіт 

щодо реалізації концепції «Регіональний 

розвиток цифрової освіти на 2021–2027 роки» та 

навчання основам цифрової грамотності 

працівників закладів дошкільної та загальної 

середньої освіти, що розміщено на сайті 

облдержадміністрації. 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-88-4-2025.pdf 

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-7-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-82-8-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-83-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-83-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-83-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-83-1-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-88-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-88-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-88-4-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-88-4-2025.pdf
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89. Забезпечення 

інфраструктурної 

доступності закладів 

вищої, професійної 

(професійно-технічної), 

фахової передвищої освіти 

2) проведення моніторингу та 

оцінки доступності (архітектурної, 

інформаційної, цифрової) 

державних і приватних закладів 

вищої, професійної (професійно-

технічної), фахової передвищої 

освіти для здобувачів освіти з 

особливими освітніми потребами, 

осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

90. Забезпечення 

проведення постійного 

моніторингу і адаптації 

можливостей освіти для 

дорослих протягом життя 

2) здійснення заходів щодо 

освітнього дозвілля здобувачів 

освіти з особливими освітніми 

потребами (зокрема осіб з 

інвалідністю та осіб з різними 

обмеженнями повсякденного 

функціонування) 

виконано У 2025 навчальному році закладами 

позашкільної освіти обласного підпорядкування 

проведено низку онлайн та офлан заходів за 

участю дітей з особливими освітніми потребами 

(далі – ООП). Мета – створення інклюзивного 

освітнього середовища, забезпечення рівних 

можливостей для творчої самореалізації, 

соціалізації та розвитку освітнього дозвілля 

здобувачів освіти з особливими освітніми 

потребами. Зокрема, Донецьким обласним 

палацом дитячої та юнацької творчості 

організовано для дітей з ООП обласні етапи 

всеукраїнських та міжнародних фестивалів, 

конкурсів, а також обласні конкурси та виставки 

з освітнього дозвілля в онлайн форматі. 

Заходами охоплено понад 400 здобувачів освіти 

(зокрема осіб з інвалідністю та осіб з різними 

обмеженнями повсякденного функціонування). 

Усі заходи висвітлені на сторінці «Позашкілля 

Донеччини» у соціальній мережі «Фейсбук»  та  

офіційному сайті Донецького обласного палацу 

дитячої та юнацької творчості 

https://dn.gov.ua/storage/

app/sites/1/NewsODA20

25/IV_kvartal/2412/arh/z

vit-90-2-2025.pdf 

90. Забезпечення 

проведення постійного 

моніторингу і адаптації 

3) забезпечення освітнього 

розвитку і вдосконалення освіти 

дорослих, які перебувають в 

відтермінов

ано 

У зв'язку із військовим станом виконання 

неможливе. 

  

https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-90-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-90-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-90-2-2025.pdf
https://dn.gov.ua/storage/app/sites/1/NewsODA2025/IV_kvartal/2412/arh/zvit-90-2-2025.pdf
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можливостей освіти для 

дорослих протягом життя 

лікувально-реабілітаційних 

закладах постійного утримання, 

установах виконання покарань, 

військових частинах, монастирях, 

гірських і морських умовах праці і 

життя тощо 

 


