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ЗВІТ 
 про виконання заходу 23.8 за ІІ квартал 2026 р. в Донецькій області 

плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

(затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України 
від 25 березня 2025 р. № 374-р) 

 

Зведена інформація про захід:  

  

Напрям:  Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль:  
“Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є 

доступною для кожного у різних форматах” 

Найменування 

завдання:  
Підвищення рівня обізнаності фахівців органів державної влади, 

інших державних органів, органів місцевого самоврядування про 

важливість доступності та рівних можливостей для осіб з 

різними ступенями обмеження здатності до спілкування 

Найменування 

заходу:  

Розміщення розробленої за погодженням з Мінветеранів соціальної 

реклами в закладах охорони здоров’я, освіти, територіальних 

центрах комплектування та соціальної підтримки, центрах надання 

адміністративних послуг, адміністративних приміщеннях органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування, які надають 

послуги ветеранам війни 

Індикатор 

виконання:  

Забезпечено підготовку щокварталу інформаційної довідки з 

переліком публікацій соціальної реклами 

Стислий опис 

отриманого 

результату:  

Інформаційні матеріали, які розробляються Мінветеранів, 

розсилаються до закладів охорони здоров’я області з  метою 

розміщення в закладах охорони здоров’я та на соціальних 

сторінках,  також на офіційних цифрових ресурсах ОДА. Матеріали 

спрямовані на інформування ветеранів війни про доступні послуги, 

пільги та механізми підтримки, з метою підвищення обізнаності та 

доступу до сервісів. 

У межах інформаційної кампанії «Зміцнені», розроблено та 

виготовлено друковані інформаційні матеріали про можливість 

отримання безоплатної реабілітаційної допомоги в межах 

Програми медичних гарантій.  

Ці матеріали містять практичні роз’яснення для пацієнтів щодо 

права на безоплатну реабілітацію після поранень, травм та 

захворювань, а також покроковий алгоритм отримання такої 

допомоги у закладах, що мають договір із Національною службою 

здоров’я України  (далі - НСЗУ) Більшість закладів мають 

інформаційні матеріали. 
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Звіт 

про виконання заходу 23.8. «Розміщення розробленої за погодженням з 

Мінветеранів соціальної реклами в закладах охорони здоров’я, освіти, 

територіальних центрах комплектування та соціальної підтримки, 

центрах надання адміністративних послуг, адміністративних приміщеннях 

органів державної влади та органів місцевого самоврядування, які 

надають послуги ветеранам війни» 

 

Інформаційні матеріали, які розробляються Мінветеранів, розсилаються до 

закладів охорони здоров’я області з  метою розміщення в закладах охорони 

здоров’я та на соціальних сторінках. 

У межах інформаційної кампанії «Зміцнені», розроблено та виготовлено 

друковані інформаційні матеріали про можливість отримання безоплатної 

реабілітаційної допомоги в межах Програми медичних гарантій.  

Ці матеріали містять практичні роз’яснення для пацієнтів щодо права на 

безоплатну реабілітацію після поранень, травм та захворювань, а також 

покроковий алгоритм отримання такої допомоги у закладах, що мають договір 

із Національною службою здоров’я України  (далі - НСЗУ) Більшість закладів 

мають наступні інформаційні матеріали, а саме: 

- стенди для закладів охорони здоров’я; 

- наліпки на двері лікарень; 

- реабілітаційна маршрутна карта пацієнта (буклет); 

- буклет для сімейних лікарів щодо роботи з ветеранами; 

- буклет для ветеранів про безоплатні послуги на первинній ланці; 

- постер щодо реабілітаційних послуг для ветеранів. 

На офіційному веб-сайті департаменту охорони здоров’я оприлюднювалася 

інформація стосовно державних програм, які стосуються ветеранів та 

ветеранок:  

https://doz.donoda.gov.ua/v-ukrayini-startuvala-komunikatsijna-kampaniya-

zmitsneni-pro-bezoplatnu-reabilitatsiyu/; 

https://doz.donoda.gov.ua/reabilitatsiya-tse/; 

https://doz.donoda.gov.ua/cotsialna-znachushhist-pytannya-adaptatsiyi-nashyh-

zahysnykiv-ta-zahysnyts/. 

 

Забезпечено розміщення соціальної реклами, розробленої 

Мінветеранів також на офіційних цифрових ресурсах ОДА: 

1. https://dn.gov.ua/news/koly-tato-chy-mama-na-fronti-iak-

dopomohty-dytyni-vporatysia-z-tryvohoiu-vidchuvaty-teplo-i-bezpeku ; 

2. https://dn.gov.ua/news/yak-veteranam-i-veterankam-znaity-robotu-

u-sferi-protyminnoi-diialnosti; 

3. https://dn.gov.ua/news/z-iakykh-pytan-mozhna-zvernutysia-za-

dopomohoiu-do-fakhivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-i-vetranok; 
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https://dn.gov.ua/news/koly-tato-chy-mama-na-fronti-iak-dopomohty-dytyni-vporatysia-z-tryvohoiu-vidchuvaty-teplo-i-bezpeku%20;
https://dn.gov.ua/news/yak-veteranam-i-veterankam-znaity-robotu-u-sferi-protyminnoi-diialnosti;
https://dn.gov.ua/news/yak-veteranam-i-veterankam-znaity-robotu-u-sferi-protyminnoi-diialnosti;
https://dn.gov.ua/news/z-iakykh-pytan-mozhna-zvernutysia-za-dopomohoiu-do-fakhivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-i-vetranok;
https://dn.gov.ua/news/z-iakykh-pytan-mozhna-zvernutysia-za-dopomohoiu-do-fakhivtsiv-iz-suprovodu-veteraniv-i-vetranok;
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4. https://dn.gov.ua/news/zvannia-heroi-ukrainy-iaki-derzhavni-

harantii-peredbacheni; 

5. https://dn.gov.ua/news/yak-veterany-i-veteranky-mozhut-otrymaty-

bezoplatnu-psykholohichnu-pidtrymku; 

6. https://dn.gov.ua/news/yak-otrymaty-status-osoby-z-invalidnistiu-

vnaslidok-viiny; 

7. https://dn.gov.ua/news/tsyfrovyi-status-veterana-bez-paperovykh-

barieriv-zapuskaiemo-onovleni-servisy-u-dii; 

8. https://dn.gov.ua/news/veterany-i-veteranky-mozhut-pidtverdyty-

profesiinyi-dosvid-bez-povtornoho-navchannia; 

9. https://dn.gov.ua/news/vilnyi-rukh-tse-pravo-a-ne-pryvilei-

vsesvitnii-den-dostupnosti-ta-mobilnosti; 

10. https://dn.gov.ua/news/yedyna-veteranska-liniia-1528-konsultatsii-

ta-pidtrymka-dlia-veteraniv-i-veteranok; 

11. https://dn.gov.ua/news/u-kropyvnytskomu-vidbuvsia-forum-

aktualni-aspekty-realizatsii-derzhavnoi-veteranskoi-polityky-na-bazi-

donetskoho-derzhavnoho-universytetu-vnutrishnikh-sprav; 

12. https://dn.gov.ua/news/minveteraniv-ta-mintsyfry-tsyfrovizuvaly-

posluhu-dlia-veteranskoho-biznesu; 

13. https://dn.gov.ua/news/uriad-sprostyv-otrymannia-statusiv-i-

posvidchen-dlia-veteraniv-ta-rodyn-polehlykh-zakhysnykiv-i-zakhysnyts; 

14. https://dn.gov.ua/news/biznes-z-kharakterom-startuvav-novyi-

hrantovyi-konkurs-dlia-veteranskoho-pidpryiemnytstva; 

15. https://dn.gov.ua/news/dlia-veteraniv-zaprovadyly-bezoplatnyi-

dovhotryvalyi-medychnyi-dohliad; 

16. https://dn.gov.ua/news/yak-veteranam-i-veterankam-znaity-

fakhivtsia-iz-suprovodu-ta-otrymaty-dopomohu; 

17. https://dn.gov.ua/news/veteraniv-donechchyny-zaproshuiut-do-

uchasti-v-ihrakh-veteraniv-2026-startuvala-reiestratsiia-na-vidbirkovi-

zmahannia; 

18. https://dn.gov.ua/news/novi-tsyfrovi-mozhlyvosti-dlia-suprovodu-

veteraniv-ta-ikhnikh-rodyn; 

19. https://dn.gov.ua/news/yak-veteranam-i-veterankam-z-

invalidnistiu-vnaslidok-viiny-otrymaty-odnorazovu-hroshovu-dopomohu; 

20. https://dn.gov.ua/news/zakhysnykam-ta-ikhnim-rodynam-nova-

kompleksna-posluha-dlia-veteraniv-na-portali-diia; 

21. https://dn.gov.ua/news/ieoselia-pid-3-uriad-rozshyryv-dostupnu-

zhytlovu-prohramu-na-veteraniv-i-veteranok-ta-ikhnikh-ridnykh; 

22. https://dn.gov.ua/news/prometheus-oholoshuie-nabir-na-bezplatnu-

prohramu-veteranske-kolo. 
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