
ЗАТВЕРДЖЕНО
Розпорядження голови облдержадміністрації, 
керівника обласної військово-цивільної 
адміністрації
УЛ. о9, ло/д_____ №̂ о /г-/і

ПЛАН ДІЙ
з реалізації в облдержадміністрації, обласній військово-цивільній адміністрації 

принципів Міжнародної хартії відкритих даних на 2019 -  2020 роки

Зміст принципів 
Хартії

№
з/п

Заходи Строк виконання Відповідальні виконавці

І. Відкритість за замовчуванням

Нормативно-
правове

забезпечення
1

Розробити, з урахуванням 
внесення змін до постанови 
Кабінету Міністрів України від 
21 жовтня 2015 року № 835 
«Про затвердження Положення 
про набори даних, які 
підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних», 
оновлений порядок 
оприлюднення 
облдержадміністрацією, 
обласною військово-цивільною 
адміністрацією наборів даних, 
які підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних

IV квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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2

Розширити перелік наборів 
даних, які підлягають 
оприлюдненню 
облдержадміністрацією, 
обласною військово-цивільною 
адміністрацією у формі 
відкритих даних

III квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

3

Визначити посадових осіб, 
відповідальних за створення і 
оприлюднення наборів 
відкритих даних

III квартал 
2019 року

Структурні підрозділи
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та
доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

Організаційне 
та кадрове 

забезпечення

4

Забезпечити створення робочої 
групи облдержадміністрації з 
питань розвитку відкритих 
даних із залученням 
громадськості

І півріччя 
2020 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації, 
департамент інформаційної та 
внутрішньої політики 
облдержадміністрації

5

Забезпечити підвищення рівня 
знань та компетенцій посадових 
осіб апарату
облдержадміністрації та її 
структурних підрозділів, 
відповідальних за створення і 
оприлюднення наборів 
відкритих даних

Протягом 2019- 
2020 років

Управління з питань кадрового
забезпечення та з питань нагород
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

Методичне
забезпечення 6

Розробити методичні 
рекомендації для розпорядників

Протягом 2019- 
2020 років

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації



з

інформації щодо роботи з 
відкритими даними

7

Розробити методичні 
рекомендації для розпорядників 
інформації щодо роботи з 
Єдиним державним веб- 
порталом відкритих даних

II квартал 
2020 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

Мотиваційні 
заходи та 

відповідальність

8

Запровадити індикатори 
оцінювання розвитку відкритих 
даних та рейтингування 
структурних підрозділів 
облдержадміністрації, 
райдержадміністрацій, 
військово-цивільних 
адміністрацій, виконавчих 
органів міських рад та рад 
об’єднаних територіальних 
громад

IV квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

9

Провести щорічне оцінювання 
стану оприлюднення та 
оновлення відкритих даних 
розпорядниками інформації на 
Єдиному державному веб- 
порталі відкритих даних, 
визначивши серед них лідерів з 
якості

IV квартал
2019 року

IV квартал
2020 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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II. Оперативність та чіткість

Визначення
суспільного

інтересу
10

Запровадити інтерактивний 
інструмент для визначення та 
ведення переліку суспільно- 
важливих даних, що 
потребують відкриття

Щокварталу

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

Контроль якості 
даних 11

Забезпечити публічний 
моніторинг стану 
оприлюднення та оновлення 
відкритих даних в 
облдержадміністрації

Щокварталу

Управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації,
департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації

12

Розробити методологію 
проведення інвентаризації 
відкритих даних (аудиту) у 
розпорядників інформації

IV квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

Інвентаризація 
відкритих даних 

(аудит) та 
реєстри даних

13

Провести інвентаризацію 
відкритих даних (аудит) у 
структурних підрозділах 
облдержадміністрації

IV квартал 
2020 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

14

Забезпечити ведення реєстру 
наборів даних на Єдиному веб- 
порталі відкритих даних та 
офіційному веб-сайті 
облдержадміністрації

Постійно протягом 
року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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Отримання
зворотного

зв’язку

15

Організувати проведення 
щорічної громадської оцінки 
стану виконання Плану дій з 
реалізації в
облдержадміністрації, обласній 
військово-цивільній 
адміністрації принципів 
Міжнародної хартії відкритих 
даних на 2019-2020 роки

IV квартал
2019 року

IV квартал
2020 року

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

16

Провести громадське 
опитування щодо стану 
розвитку відкритих даних в 
Донецькій області

IV квартал
2019 року

IV квартал
2020 року

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

III. Доступність і використання

Оприлюднення 
якісних даних

17

Забезпечити оприлюднення на 
Єдиному державному веб- 
порталі відкритих даних 
пріоритетних наборів даних 
(відповідно до постанови 
Кабінету Міністрів України 
від 21 жовтня 2015 року № 835 
«Про затвердження Положення 
про набори даних, які 
підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних» (із 
змінами)

IV квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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18

Забезпечити оприлюднення на 
Єдиному державному веб- 
порталі відкритих даних та 
офіційному веб-сайті 
облдержадміністрації наборів 
даних, що становлять високий 
суспільний інтерес

IV квартал 
2020 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

Популяризація 
відкритих даних

19

Запровадити публічні заходи з 
питань розвитку відкритих 
даних для різних цільових 
аудиторій (громадськість, 
бізнес, засоби масової 
інформації тощо)

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

20

Забезпечити популяризацію 
політики відкритих даних 
шляхом проведення 
роз’яснювальної кампанії в 
місцевих засобах масової 
інформації

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

Розвиток
навичок

користувачів

21

Співпрацювати з закладами 
освіти області щодо включення 
питань відкритих даних до 
освітніх програм І квартал 

2020 року

Департамент освіти і науки
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

-
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IV. Порівняність та інтероперабельність

Встановлення

22

Розробити для розпорядників 
інформації шаблони наборів 
даних з описом структури 
(метадані) та використання 
державних та міжнародних 
стандартів в наборах даних

Протягом 2019- 
2020 років

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

СТаНДар 1Ш 

ЯКОСТІ

23

Забезпечити картування наборів 
відкритих даних з метою 
визначення зв’язків та розвитку 
інтероперабельності

Протягом 2019- 
2020 років

Управління містобудування та 
архітектури облдержадміністрації, 
управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

V. Покращене урядування та залучення громадян

Навчання
відкритим

24

Провести тематичні 
практикуми-навчання, тренінги 
для посадових осіб, 
відповідальних за створення і 
оприлюднення наборів 
відкритих даних 
розпорядниками інформації

Протягом 2019- 
2020 років

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

даним

25

Сприяти включенню питань 
розвитку відкритих даних до 
навчальних програм державних 
службовців

Протягом 2019- 
2020 років

Управління кадрового забезпечення та з 
питань нагород облдержадміністрації, 
управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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Розвиток
культури

управління
даними

26

Співпрацювати з громадськими 
організаціями щодо створення, 
популяризації візуалізацій, 
інструментів та аналітичних 
матеріалів на основі відкритих 
даних

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

Розвиток 
відкритих даних 

на місцевому 
рівні

27

Підготувати пропозиції органам 
місцевого самоврядування щодо 
їх приєднання до Міжнародної 
Хартії відкритих даних

IV квартал 
2019 року

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

IV. Інклюзивний розвиток та інновації

Стимулювання 
інновацій та 

проектів на базі 
відкритих даних

28

Сприяти, в межах компетенції, 
реалізації соціальних та 
суспільно-важливих 
громадських проектів на основі 
відкритих даних

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інформаційної та
внутрішньої політики
облдержадміністрації,
управління з питань звернень громадян
та доступу до публічної інформації
облдержадміністрації

29

Оприлюднювати на Єдиному 
державному веб-порталі 
відкритих даних 
посилання на сервіси (програми, 
додатки), які створені на базі 
відкритих даних

Протягом 2019- 
2020 років

Управління з питань звернень громадян 
та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації
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Публікація
даних

приватних
суб’єктів

30

Сприяти, в межах компетенції, 
оприлюдненню відкритих даних 
громадських організацій та 
суб’єктів приватного права

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інформаційної та 
внутрішньої політики 
облдержадміністрації

Міжнародна
співпраця 31

Сприяти в рамках Міжнародної 
Хартії відкритих даних 
розвитку партнерства з іншими 
міжнародними ініціативами, в 
межах компетенції

Протягом 2019- 
2020 років

Департамент інвестиційно- 
інноваційного розвитку та зовнішніх 
відносин облдержадміністрації

План дій з реалізації в облдержадміністрації, обласній військово-цивільній адміністрації принципів Міжнародної хартії 
відкритих даних на 2019-2020 роки розроблено управлінням з питань звернень громадян та доступу до публічної інформації 
облдержадміністрації

Начальник управління О.К. Гончарова


