Форма технічного завдання на інвестиційну програму і проект регіонального розвитку, що може реалізовуватися за рахунок коштів державного фонду регіонального розвитку
	1. Назва програми і проекту регіонального розвитку, що може реалізовуватися за рахунок коштів державного фонду регіонального розвитку (далі – проект)
	Розвиток мережі Центрів надання адміністративних послуг, підвищення якості і доступності надання адміністративних послуг суб`єктам підприємницької діяльності та мешканцям Донецької області

	2. Номер і назва завдання з Державної стратегії регіонального розвитку та відповідної стратегії розвитку регіону, якому відповідає проект 
	1.2.1.Створювати підприємницьку інфраструктуру, спростити та збільшити прозорість адміністративних процедур, зокрема на депресивних територіях (у т.ч. малі міста)

	3. Мета та завдання проекту 

	Розвиток мережі ЦНАПів по містах та районах області та новостворених об’єднаних громадах, підвищення якості та доступності надання адмінпослуг суб’єктам підприємницької діяльності та мешканцям області.

	4. Територія, на яку проект матиме вплив
	Територія Донецької області, підконтрольна Уряду України

	5. Кількість населення, на яке поширюватиметься проект 
	Близько 1,9 млн. осіб

	6. Опис проблеми, на вирішення якої спрямований проект 

	В області працюють 27 ЦНАПів, з яких більше половини не відповідають сучасним вимогам: діє «кабінетна система», відсутній електронний взаємозв’язок з суб’єктами надання адмінпослуг, відсутнє необхідне технічне обладнання в достатньої кількості та спецобладнання для видачі паспортів. Існуючі будівлі потребують проведення капітального ремонту та реконструкції, а по деяким  містам потребують нового будівництва. Крім того, в області створюються об’єднані громади, які потребують наявність ЦНАПів.  
Для надання якісних адмінпослуг адміністратори ЦНАПів повинні пройти спеціальне навчання, як психологічне так і професійне.

	7. Очікувані кількісні та якісні результати від реалізації проекту, інновації проекту 

	Відремонтовано – 24 ЦНАПів
Побудовано та реконструйовано – 15 ЦНАПи
Придбано обладнання (офісного та технічного) – 500 одиниць
Підключено 450 користувачів  
Навчено 711 адміністраторів
Впроваджено 300 видів адміністративних послуг в електронній формі
Створено 530 нових робочих місць
Збережено 200 робочих місць

	8. Основні заходи проекту

	· Проведення капітального ремонту, реконструкції або будівництва ЦНАПів,
· Придбання офісного, комп’ютерного та спецобладнання, програмного забезпечення;
· Проведення навчання адміністраторів та суб’єктів надання адміністративних послуг;
· Створення віддалених робочих місць в новостворених об’єднаних територіальних громадах;
· Впровадження системи електронного урядування;
· Забезпечення надання адміністративних послуг в електронному вигляді;
· Будівництво пандусів та споруд для осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення тощо.

	9. Період реалізації проекту (з (місяць / рік) - до (місяць / рік)
	з січня 2018 по грудень 2020 року

	10. Обсяг фінансування проекту, тис. грн. 
	2018
	2019
	2020
	Разом

	
	231 980,0 
	202 400,0
	364 770,4
	799 150,4

	11. Джерела фінансування проекту 
	Державний фонд регіонального розвитку, кошти місцевого бюджету

	12. Учасники реалізації проекту та їх функції 

	Місцеві органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, новостворені територіально об’єднанні громади, департамент економіки ОДА

	13. Інша інформація щодо проекту 
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